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 في المجتمعات الجديدة السوريين الأمن النفسي وأثره على توافق اللاجئين
 عبدالعزيز** عبدالحميد نهى متولي*  والباحثة: لطيف فكري د..أ

 
 مقــدمة

حظيّ الأمن النفسي باهتمام العديد منن لممناا الننفوم  منن  هنلاء هنعلاا العممناا العنا  ما نم  
Maslow جنات بُ  ناناا اجاجنات الفسني ل جيل مانا9 اجاجنل عا ال عنام الذي  ضع تءتيباً هءميناً لماا

 الماا  الأكسجين  الءاحل  النشاط  الجنو  الإهنباع اجسنيم  هني حاجنات   ا نيل لمافناظ لمن  ب ناا 
النننن عم  لنننندما تشنننبع هنننذا اجاجنننات ينت نننا الفنننءن عا عهنننباع اجاجنننات بُ المسنننت   الألمننن  كاجاجنننل عا 

 Eriksonكمننا  هنناع العننا   يءكسنن     يء الننذات  احماملاننام    ننياً بر ينن  الننذاتالأمننن  الااتمنناا  ت نند
بد عا عا    اجاجنل عا الأمنن النفسني هني   د الند انع النفسنيل الاجتمالينل النس برنءا السنم ا الإاسنا  

عة لمن   ت جلاه مر  غايتهم     المءا عذا   فن  بُ بر ين  حاجتنه عا الأمنن ننك  ذلن  ينعني عا لندم ال ند
 .1التاءا  الت جه مر  بر ي  الذاتم  الفشا بُ بر ي  الذات يعني عا اليأس

 يتأثء الأمن النفسني بخنتات الفنءن السناب ل  ابرنل  تاتنه منع الأ نءةم لأؤنا   د مع سنل يتعامنا 
 مشيل اجاجل عا الأمن النفسي من  لبد اظءيتنه النس ت ن م لمن    ناس  Maslowمعلاام  يعكد ما م  

اجاجننات للؤمننن النفسنني لا تتسننا   بُ  مشيتلاننا  بُ ع  ننا الدانعننل  بُ عجاحلاننا عمبنناً للئهننباعم  يعت نند    
 .ع حاجاته الفسي ل جيل  ل  جزئياً    اجاجل عا الأمن النفسي لا تظلاء لند الفءن علا بعد    تشب

اجنات الأ نء  نكانه يسنع  عا بر ين  اج النفسني لندما يتمكن الفءن منن عهنباع حاجتنه للؤمنن 
 .2الس تمي اجاجل للؤمن النفسيم  ت ع ن علاا بُ المتيب الهءمي لمااجات

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن
 التكن ل جيام منش ع  لمعم م مصء جامعل - النفسيل الصال   تاذ 9متولي لطيف فكري الأستاذ الدكتور: -*

 اً متخصص اً كتاب  61اشء م كما معبسءات ن ليل 7ببا ث بُ   مشمابُ مجلبت لمميل محكملم  اً بحا 65له 
 لما  ن عات  اععيل      لاين.   عهل 64تنفيذ  عام ببُ الصال النفسيلم 

 عناعة  الآنابم ماجستي  العم م العءبيل لممبيل المع سل مديء عبدالعزيز: عبدالحميد الباحثة: نهى -**
  التأهيا. المبيل مع سل بُ التدعيب  حدة مم  مشءنل لم 1166 المع سات

                                                           
(. ع الل ماجستي 1112اف بداانظات غزة  للبعتلاا ببعض سمات الشخصيل  متغيات   ء . جلاان الخضءي )الأمن النفسي لد  العاممين بدءاكز الإ ع 1

 منش عةم كميل المبيلم الجامعل الإ لبميل بغزة.
لآنابم جامعل آد البيتم (. ع الل ماجستي غي منش عةم كميل ا1113الأمن النفسي  للبعته ببعض المتغيات لد  عمبل جامعل آد البيت.  ما  الغءايبل ) 2

 لمّا م الأعن .
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اص بُ كننا نتننات ا تمننع لننذا يعنند الشننع ع بننالأمن النفسنني مننن الم الننب الأ ا ننيل لجميننع الأهننخ
بننا تلبف  صائصننلاذم عذ لا مظكننن نلاننذ حاجننات الفننءن بدعننزد لننن هننع عا بننالأمن النفسننيم نننالكاي مننن 
الم الننننب الأ ننننء  تظلاننننء  مشيتلاننننا  تننننتا لننننند بر ينننن  الم مننننب الأ ا نننني للؤهننننخاص  المتماننننا بُ الأمنننننن 

كنا المتغنيات  الت ن عات النمائينل م  مطتمف ال ضع بعض الشنيا بالنسنبل لمءحمنل المءاه نلم اتيجنل ل3النفسي
الهائمل الس بردث نيلاام بالإضانل عا التع يدات المختمفل المءتب ل بهذا المءحمل اجسا نل  اجءجنل  ن اا منن 

م  ت جننند ل امننا لننندة تننعني عا ضنننعف هننع ع الفنننءن 4الناحيننل الفسنني ل جيل    الاافعالينننل    الاجتماليننل 
 ف لنلم نالن ند  النبنذ  الع ناب  التلاديندم  لندم  جن ن ابذاهنات ثابتنل بُ بالأمن النفسي بدااً من مءحمنل ال

المعاممننل ال الديننلم  التفءعننل بننين الأبننناام  ضننعف ا ننت ءاع العلبعننل بننين ال النندين  غيهننا مننن الع امننام بذعننا 
الفننءن يف ننند الشننع ع بنننالأمن النفسننن  منننذ عف لتنننه مدنننا يننعني عا    يعننني، حياتنننه بصنن عة مضننن ءبل  عم نننلم 

ينتج لن ذل    ا الت ان    ن ا الصنال النفسنيلم مدنا يننعكو بند عا لمن  نانعيتنه مرن  اجيناةم بدعن       
 .5ضعف الأمن النفسي لد  الفءن يعثء لم  نانعيل عمذااا  ت ان ه النفسي

 
 مشكلة الدراسة :

ة لاحنننل الباحانننا  منننن  اعنننع التجننناعب اجياتينننل    اللبجتنننين السننن عيين ي اجلاننن   مشنننكلبت كاننني  
 عحباعننات متعنندنة  ننلبد حيننا ذ بُ البمنندا  المختمفننلم لعننا مننن  مشلاننا الخنن ف مننن المسننت با العننامم  عمنن  
المست با ال ظيفيم  مشكلبت الخ ف من التعاما مع الآ ءينم  لعا من   باب هذا المخنا ف المتعندنة 

بعناً منن ذاتنه    منن الس تشما معظذ حياة الإاسا  ه  ضعف الشع ع بالأمن النفسي   اا كنا  ذلن  اا
ل امننا مانيننل  بشننءيل مننن ح لننهم لننذا نننك  الأمننن النفسنني يعنند لصننب اجينناة  العنصننء الأ ا نني بُ هننع ع 
الفنننءن بال مأايننننلم  النننذي يسنننالد بننند عا بُ بر يننن  الإمذنننااات المامنننءة   الت انننن  بُ مختمنننف ج اانننب اجيننناة 

 التالي 9  الإاساايلم  مظكن بم عة مشكمل الدعا ل اجاليل بُ السعاد
 
 ما أثر برنامج للأمن النفسي على توافق اللاجئين في المجتمعات الجديدة ؟""
 

                                                           
(. مجمل جامعل 1161المساادة الاجتماليل  للبعتلاا بالأمن النفسي لد   هالي البي ت المدمءة  لبد العد ا  الإ ءائيمي لم  محانظل غزة. مذاح السميي )  3

 .164(م 71) 13النجاح للؤبحاث )العم م الإاساايل(م 
(.جامعل المم   ع نم كميل 1113د  لينات من اللبجتين  المءاه ات بالمممكل العءبيل السع نيل. نلاد الدليذم جماد لامء )الشع ع بال حدة النفسيل ل 4

 المبيلم مءكز البا ث المب يل.
 م الإ كندعيل9 مكتبل الجامعي اجديث.1(. ط 6872التكيف  الصال النفسيل. محمد الهابط ) 5
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 أىداف الدراسة 
  دف الدعا ل اجاليل عا9    
 . التعءف لم  تأثي بءاامج الأمن النفسي لم  ت ان  اللبجتين بُ ا تمعات الجديدة -6
 .   اللبجتين بُ ا تمعات الجديدةالكشف لن تأثي بءاامج الأمن النفسي لم  الت ان  لد -1
 

 أىمية الدراسة 
 تكمن  مشيل الدعا ل اجاليل بُ جاابين   ا ين مشا9

 الجانب النظري:-أ
بنننالأمن النفسننني لننند  اللبجتنننين  الخابرنننلمظكنننن    تسنننلاذ بُ معالجنننل بعنننض ال ضنننايا الااسننناايل الملامنننل 

 بُ تمبيل حاجيات هعلاا اللبجتين. لما لهذا ال ضيل من  ثء نعَّاد  ثءا لم  الت ان  لديلاذم 
 الجانب التطبيقي:-ب

تتا الأمشيل الت بي يل لمدعا ل اجاليل بُ  عيلاا لمكشف لن تأثي بءاامج للؤمن النفسنيم النذي ينظنء 
عا  منننن اللبجنننة بنظنننءة د لينننل تتعننند  الجاانننب المننناني عا الجاانننب المعنننن ي  بهننندف بر يننن  اجيننناة الكءمظنننل 

  الآمنل للبجتين.
 مصطلحات الدراسة 

 Psychological Securityالأمن النفسي  -1
ه  لمميل عهباع الفءن لمااجات الس تاي ن انعنه بدنا مض ن  الءضنا لنن افسنهم  الاعتيناح لمنتخم  

 ال نندعة لمنن  م اجلاننل  ممننن التنن تء الناهننة لننن الشننع ع باجاجننلم  تنن ني الهنند ا النفسنني  الاعمتنننا  لديننه
 .6ض لهاالإحباعات الس يتعء 

 Adjustment التوافق -3
ه  ت ان  الفءن مع ذاتهم  مع ال  ط المحيط بهم  كلب المسنت يين لا ينفصنا لنن الآ نءم  عمسنا ينعثء  

نيننه  يتننأثء بننهم نننالفءن المت اننن  ذاتينناً مت اننن  اجتماليننامً  يعننءف الت اننن  الننذابٌ كننذل  بأاننه عنندعة الفننءن لمنن  
 .7اليل المتصاعلل مع هذا الد انع بحيث لا يك   هناا برءاع نا ميالت ني  بين ن انعه   ن اعا الاجتم

 

                                                           
(. ع الل ماجستي منش عةم كميل الدعا ات 1113يا الدعا ي لد  علبب علايل الأيتام بُ الءياض. لبد الله السلامي )الأمن النفسي  للبعته بالتاص 6

 علايل  برال افسيلم الءياض. –عسذ العم م الاجتماليل  –العميا بأكانمظيل اايف العءبيل لمعم م الأمنيل 

 اع   امل لمنشء  الت ايع.(. الأعن م لمّا 9 ن1118الصال النفسيل. جماد  ب  نل  ) 7
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 حدود الدراسة 
 الحدود البشرية:  -

 ( لاجتاً   عيا بُ مصء.61اعتصءت الدعا ل اجاليل لم  لينل ع املاا )
 الحدود الزمنية:  -

 م.1166بً الت بي  الميدا  لهذا الدعا ل  لبد لام 
 الخلفية الأدبية للدراسة :

 الأمن النفسي:مفهوم 
بزتمف الآعاا  تتن ع التفسيات ح د تعءيف الأمن النفسيم  يءجع ذل  عا    الأمن النفسي   

كمفلا م يتأثء بالعديد من الع اما  مباً  عمصابامً  ه  مفلا م مءكب لتأثءا بالتغيات السءيعل   اا  كاات 
فءن بالأمن النفسي مءتبط بذاته  مد  تغيات تكن ل جيل    اعتصانيل    اجتماليلم  لذا نك  هع ع ال

عهباع حاجاته النفسيل الاجتماليلم  مع  الأمن بُ المغل كما  عن بُ المعجذ ال  يط ال مأاينل  لدم 
الخ فم ني اد9 آمن آمناً   ماال عذا اعمأ     مطف نلا  آمن   مينم  ي اد آمن نلب  لم  كذا عذا  ث  

يء  ابن منظ ع    الأمن لغل يعني الأما   الأماالم  عد  منت نأاا  م  بُ لسا  العءب8به  اعمأ  عليه 
آمنم  الأمن ضد الخ فم  بُ التنزيا العزيز9 ) آمنلاذ من   ف(م  بُ الم عن مذد    كممل  من عد 

تدد لم     الشخ   اث  م متنم  ي    تشما المعا  التاليل9 السلبم  ال مأاينل  الا ل  الصفل 
 ي    الأمن ه  الأماال ضد الخ فم  م9متماا بُ ال مأاينل  الا ل  التاءع من الخ ء  الإحساس بالأمن

 الأمن ضدم  الأمنل  الأمن  المأمن م ضع الأمنم حيث يشي التعءيف المغ ي للؤمن عا مسألل التدا ا 
لفءن بين الإحساس بعدم الخ ف  الأمن النفسيم نضلًب لن الت اعع مع مفلا م ال مأاينل  عحساس ا

بالءضا  الءاحل النفسيلم  ما من حيث الابر لبح ا تمفت مفاهيذ الأمن النفسي با تلبف الباحاين 
 ا تلبف اا يل اظء كا منلاذ لهذا المفلا م الهامم    مطا الأمء من بعض التدا ا مع المفاهيذ النفسيل 

بالأمن النفسي بحسب ما م   الأ ء  كال مأاينل الاافعاليلم  الأمن الذابٌم  الأمن الاافعاليم  ي صد
( هع ع الفءن بال ب د  الااتماا  الألفلم  ادعة الشع ع بالتلاديد  الخ ء  ال م   بص عة تعكو 6861)

ح ي ل الجنو البشءي بأاه  ن ن   ي  يشعء بالا ل مر  الآ ءين  التسامح  التعاعف  التعا   معلاذ 
 الاا لب   التجا ب مع ال اعع  الخم  من الاض ءابات  التفاؤد  السعانة  الا ت ءاع العاعفي  الميا عا

 .10العصبيل

                                                           
 (م ال اهءة.6(. )6861المعجذ ال  يطم مص ف  عبءاهيذ )  8
 (.بي ت9  ناع العمذ لمملبيين.6883عام س الم عن. مني بعمبكي ) 9

 .222 - 186(م 6م )64(.مجمل نمش م 6888مست يات الأمن النفسي لد  الشباب الجامعي. لمي  عد ) 10
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نالأمن النفسي ه   ك   النفو  عمأاينتلاا لند تعءضلاا لأامل برما بُ ثناياها   ءاً من 
الأ  اعم كذل  هع ع الفءن باجمايل من التعءض للؤ  اع الاجتماليل  الاعتصانيل  العسكءيل المحي ل 

 با الذات  الآ ءينم  التاءع من الخ ف  الالتمان  المننم   ض ح الأهدافم بهم  ه  هع ع الفءن بت
 اه هع ع الفءن بأاه محب ب  لكو ذل  يشي عا لدم الشع ع بالأمن النفسيم  يعءف الأمن النفسي 

 م ب د  م دع من الآ ءينم  ادعة هع عا بالخ ء  التلاديد  عنعاكه    الآ ءين ذ ي  مشيل افسيل بُ 
 .11م  ابرلً ال الدين  نلاما يستجيبا  جاجاته  يت اجدا  معه بداياً  افسياً لءلايته  حمايتهحياته
الأمن النفسي بأاه لدم الخ فم  الشع ع بال مأاينل  اجب  ال ب د  12 لءف لبد ا يد اش ابٌ     

ل دعة لم  م اجلال  الا ت ءاع  الااتماا  اجمايل  الءلايل  الدلذ  السندم لند م اجلال الم اعفم مع ا
   الأمن النفسي لباعة لن هع ع مءكب مضما بُ  13المفاجآت  عهباع اجاجاتم  تء  اينب ه ي

عياته هع ع الفءن بالسعانة  الءضا بُ حياتهم مدا مض   الشع ع بالسلبم  الاعمتنا م   اه محب ب  مت با 
  مع عنعاا اهتمام الآ ءين بهم  ث تلاذ من الآ ءين بدا مظكنه من بر ي  عدع  كت من الااتماا للآ ءين

نيه حتى يستشعء عدعاً من الدفا  الم نة  بذعمه بُ حالل  من  ا ت ءاعم  تضمن له عدعاً من الابات 
الاافعالي  الت با الذابٌم  من بٍ ت عع حد ث الأحسن بُ اجياة مع عمكاايل بر ي  عغباته بُ المست بام 

من افسياً بأاه الشخ  الذي يشعء    حاجاته مشبعلم     الشخ  الآ 14 يعءف جميا ال لاءا ي
الم  مات الأ ا يل جياته غي معءضل لمخ ءم  الإاسا  الآمن افسياً يك   بُ حالل ت اا     ت ان  
  منيم  بُ حالل حءمااه من الأمن يك   نءيسل لممخا ف مدا ينعكو  مباً لم  مختمف ج ااب حياته.

 أىمية الأمن النفسي:
ت الأمن النفسي من  هذ عكائز  م  مات اجياة لكا  نءان ا تمعم نكذا ما  جد الإاسا  ما يعت

يلادنا بُ افسهم  مالهم  لءضهم  نينهم هءع عا ممجأ ينشد نيه الأمنم  الأما   السكينلم كما تعد 
شءيم عذ لا مظكن اجاجل عا الأمن النفسي من  بءا اجاجات الس ت ف  عاا ا تمءاعيل لجمل السم ا الب

نلاذ حاجل الفءن لمشع ع بالأمن بدعزد لن ب يل اجاجاتم حيث تعد هذا اجاجات لملًب   ا ياً 
تندعج برته جميع  ا اع السم ام نعندما تشبع حاجل الفءنم نأاه يشعء بالأمنم  الاعمتنا  نيما يءتبط 

س ت  م لم    اس    اجاجات لا بتم  اجاجلم  يعكد ما م   مشيل اجاجل عا الأمن بُ اظءيته ال

                                                           
11Peer relationship and treadlescents perception of security in the child - mother  relationship. 

Kerns, K. ; Klepac, L. & Coie, A. (2001).Developmental Psychology, 32, 457. 
 م لمَا م الأعن 9 ناع المسية.1(. ط1113لمذ النفو المب ي. لبد ا يد اش ابٌ ) 12
 (. كءا ل تعميماتم ال اهءة9 مكتبل النلاضل المصءيل.1112ات الإلاعل. اينب ه ي )م ياس الت ان  النفسي لمستجد 13
(. مجمل الجامعل الإ لبميل 1116الأمن النفسي لد  عمبل الجامعات بُ محانظات غزة  للبعته بابذاها ذ مر  الااسااب الإ ءائيمي. جميا ال لاءا ي ) 14

 .6161 - 868(م 1) 64) مسمل الدعا ات الإاساايل(. 
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م  يعد الأمن النفسي لاملًب ملاماً 15تتسا ي بُ  مشيتلاام  بُ ع  ا الدانعلم  بُ عجاحلاا عمباً للئهباع 
من الع اما الس تعني بالفءن عا الصال النفسيلم  بالتالي عا هخصيل ااضجل عمصابيلم  يء  ما م  بُ 

الأمن  الااتماا  المحبلم حاجات   ا يل يعتت عهباللاا م مباً عئيسياً  اظءيته لن الدانعيل    اجاجل عا
لت ان  الفءنم بينما يشكا لدم عهباللاا مصدعاً ل م ه  هع عا بعدم الأمنم لذا نالأمن النفسي له  مشيل  
ذم كت م  بالتالي ينبغي ت نيا لممجتمع ككام بدا بُ ذل  اللبجتين لما له من آثاع جاابيل لم  حيا 

 . 16مدا ينعكو ذل  لم  ا ت ءاع ا تمعم نعدم ت نء الأمن له آثاع لكسيل لم  الفءن  ا تمع
(    الأمن النفسي ه  من الأ باب 14م  1113 عد ت برمت نعا ل لبد الله السلامي )

 الملامل  الءئيسيل بُ اعتفاع المست   التاصيمي لم لببم ن مأال البادم   ك   ال مبم  برفز ال لببم
 برسن  ت  ع برصيملاذ الدعا يم نالأمن النفسي لاما ملاذ من الع اما الس تعني بالفءن عا الصال 
النفسيلم  من بٍ عا هخصيل ااجال عمصابيلم  يعكد ما م  لم   مشيل اجاجل عا الأمن النفسي من 

دانعلم  بُ عجاحلاا  لبد اظءيته الس ت  م لم    اس    اجاجات لا تتسا   بُ  مشيتلاا  بُ ع  ا ال
 .عمباً للئهباع 

 خصائص الأمن النفسي:
نمسفيل اجتماليل كميل  للؤمن النفسي مجم لل من الخصائ م نلا  ظاهءة تكامميل تءاكميل معءنيل

 ( ما يمي689م  6888)  17 عاساايلم  من  هذ  صائ  الأمن النفسي كما ذكءها لمي  عد
 الحاجات النفسية -6

يلم  يعت لنلاا بُ مست يات من الكبت  الت تء  السي ءة  الإعانيل  الاافعاليل تستند عا ال اعل النفس
 الاادناليل الشخصيلم عابمل لم ياس بُ ض ا مح  للئمذاا الشخصي  الاجتمالي  حيث يعثء  يتأثء 

  من الشخ  النفسي بهمام نضلبً لن  ثء مسط الشخصيل  مفلا م الذات لديلاا. 
 
  ةالفلسفي الخصائص المعرفية -1

يتادن الأمن النفسي   د ما يتادن ب يمل الأهياا  الم ض لات الملادنة لمذات  معاايلاا المعءنيل م 
عذ عمما مزش     ؤدن    يساا عا اتزاانا  اسم   م كاً مانياً مصسد ذل م عبا    يك   عد حكمنا 

                                                           
(. ع الل ماجستي منش عةم كميل الدعا ات 1113الأمن النفسي  للبعته بالتاصيا الدعا ي لد  علبب علايل الأيتام بُ الءياض. لبد الله السلامي ) 15

 علايل  برال افسيلم الءياض. –عسذ العم م الاجتماليل  –العميا بأكانمظيل اايف العءبيل لمعم م الأمنيل 
 (. ع الل ماجستي غي منش عةم جامعل لمّا م الأعن .6882الدينيل  الأمن النفسي لد  عمبل جامعل اليم ا. برباح  ب  بكءة )العلبعل بين ال يذ  16
 .222 - 186(م 6م )64(.مجمل نمش م 6888مست يات الأمن النفسي لد  الشباب الجامعي. لمي  عد )  17
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ط السم ا الذي اسم م ع  مسب اً  نكاعاً معءنيل نمسفيل تشكا جزااً من منظ متنا المعءنيل ب بيعل  مس
ابذاهاتنا السمبيل  ت  مظاتنا المعءنيل الفمسفيل تمعب ن عاً ناللًب بُ برديد آثاعهام نمشالء ال م   الخ ف 
 الإحساس بالءنض تءتبط بشكا   ا ي بال يمل الفمسفيل الس ت  م نيلاا   باب تم  المشالءم لذا 

 ا ت  مظاً لالياً  يعتتها جديءة باجياة  العما من  جملاام ي جد نء  كبي بين هخ  ي ِ م اجياة بدتغيا
  بين آ ء يعتتها لبتاً  غي جديءة بأ  تعاش. 

  الخصائص الاجتماعية -2
العلبعات مع ا تمع ليست للبعات  اعجيل تفءضلاا ظء ف بعيدة لن الذاتم لن عءي  للبعل ما 

اسيج هذا الذاتم  عمسا للبعل تن بع  ن  التنشتل  مع ال  ااينم  النسيج الاجتمالي المست ا اظءياً لن
الاجتماليل بُ  جدا  الفءن   ءي ته المعءنيلم  تصبح عانعة لم  العما نا ا الفءن حتى بُ غياب لاما 
المباهءة بُ العلبعل مع الفمسفل الاجتماليل  تشءيعا ا المكت بلم  لذا يصعب اجديث لن  من افسي 

محدنةم نالذي يلادن الا ت ءاع النفسي بُ مجتمع ما عد لا ياي  ننى هخصي ن   ه يل اجتماليل 
 نعجات الاهتمام بُ مجتمع آ ء.

  الخصائص الكمية -3
يتضمن مفلا م الأمن النفسي لم   ج ن م داع كمي له  ا  لا مظكن عيا ه  يظلاء لم  هكا 

ي يصنف  مساط  م ا    عاعلم  هذا ما مصعا الأمن النفسي مع  لًا  يستند عليه لما تشخيص
الشخصيات عا  م ا آمن بد داع    هخصيل آمنل بد داعم  هذا الفلاذ الكمي للؤمن النفسي ي نء 

 عمكاايل التد ا العممي لم  مست يات ال ياس  التشخي   العلبج.
  الخصائص الإنسانية -4

الأمن النفسي سمل يشما نيلاا  بناا البشء ملاما كاات مءاحملاذ العمءيل    مست يا ذ 
الاجتماليل    الا انيل    المعءنيلم  بالتالي نلا  سمل عاساايلم  لذا برصين السمل  التد ا لمتأثي الإمصابي 

 بدست يات لدم  منلاا ه  ملامل عاساايل تعني عا عاساايل آمنل  مبدلل منتجل.
 أبعاد الأمن النفسي:

ذ هذا الأبعان عا عسمينم عا    الأمن النفسي لدة  بعانم  تن س 18ت برمت نعا ل عيان  عءع  
ال سذ الأ د  يعءف بالأبعان الأ ا يل    الءئيسيلم  ما ال سذ الاا  تعءف بالأبعان الااا يل    الفءليلم 

  ذل  لم  النا  الآب9ٌ 

                                                           

(. ع الل ماجستي منش عةم كميل الدعا ات العميام 1114عمبل جامعل النجاح ال عنيل. عيان  عءع ) الشع ع بالأمن النفسي  تأثيا ببعض المتغيات لد  18 
 جامعل النجاح ال عنيلم لمّا م الأعن .



Route Educational and Social Science Journal ISSN: 2148-5518 

Volume 5(3), February 2018 
 

1363 | R o u t e  E d u c a t i o n a l  a n d  S o c i a l  S c i e n c e  J o u r n a l  |  

V o l u m e  5 ( 3 ) ,  F e b r u a r y  2 0 1 8  
 

 الأبعان الأ ا يل  تن  ي لم 9 - 
 .الشع ع بالسلبمل  السلبم  غياب ملادنات الأمن ماا الخ ء  العد ا   الج ع  الخ ف -
الشع ع بالت با  اجب  للبعات الدفا  الم نة مع الآ ءينم  من مظاهء ذل  الا ت ءاعم  الز اجم  -

  ال الديل.
الشع ع بالااتماا عا الجمالل  المكاال نيلاام  بر ي  الذاتم  العما الذي يدع ن لًب يكفي جياة   -

 كءمظل بُ اجاضء  المست با.
 الأبعان الااا يل  تن  ي لم 9 -ب
 ا الآ ءين ب برفلاذ  ن نين    ياع.عنعا -
 عنعاا العا   اجياة بأؤما بيتل  اعة. -
 الشع ع بالسعانة  الءضا. -
 الا ل بالآ ءين  حبلاذ. -
 التسامح مع الآ ءين. -
 الاا لب   التاءع  التمءكز ح د الآ ءين. -
 ت با الذات  التسامح معلاا  الا ل بالنفو. -
 المشكلبت. الشع ع بالكفااة  الاعتداع  ال دعة لم  حا -
 الم اجلال اج ي يل ال اععيل للؤم ع. -

 الحاجة إلى الأمن النفسي:
لمد انع بُ المءتبل الااايل بعد اجاجات الفسي ل جيل  تأبٌ اجاجل عا الأمن بُ اظءيل ما م 

مباهءةم نالإاسا  ي مب الأمنم  يتجنب كا ما يلادنام  بدا    امزفاض مست   التاصيا الدعا ي 
اللبجة الدعا ي  الملانيم نينتج لن هذا ا   بُ اجاجل عا الأمن لد  ال لبب من  يلادن مست با

ذ ي التاصيا المنخفضم لذا نك  هذا التد     التعاء الدعا ي مضتاج عا عهبالهم  كذل  اجاد لد  
  عءاؤذ العانيين.

م لل من  اجاجل عا الأمن هي حاجل مءكبل تتضمن ثلبثل  بعانم  يمتب لم  كا بعد مج
الألءاضم  هذا الأبعان تتبد  بُ حاجل الفءن عا الشع ع بأ  الآ ءين يت بم اه  مضب اهم نالفءن الذي لا 
يشعء بالأمن مضو بأاه غي محب بم     الذين يعيش   معه لا مضمم   له الم نة  المحبلم ليو ذل  

  عنه  مكااته الاجتماليل   ط ناسب با    الفءن مضتاج عا الشع ع بالااتماا  ال لاا لأ ءته 
الجمالل الس يعي، نيلاام  الفءن الذي لا يشعء بالأمن يشعء بالعزلل  ال حدة النفسيلم  ع  احتياج الفءن 
عا الشع ع بالسلبم  الاعمتنا  ه   حد اجاجات الممال لديه  الس برتاج عا عهباعم  عد  هاعت نعا ل 



Route Educational and Social Science Journal ISSN: 2148-5518 

Volume 5(3), February 2018 
 

1364 | R o u t e  E d u c a t i o n a l  a n d  S o c i a l  S c i e n c e  J o u r n a l  |  

V o l u m e  5 ( 3 ) ,  F e b r u a r y  2 0 1 8  
 

لفءن بالا ل  الكفااة ااتج لن هع عا ب ج ن للبعل حميمل ( عا    هع ع اRutter, 1990ع تء )
نانتل تءب ه بالآ ءين  لا يما  الديهم  يعني لدم  ج ن ماا هذا العلبعل عا ن د الشع ع بالا ل  المنن 

   لدم الاعمتنا  لمعا  المحيط به.
 أعراض الشعور بالأمن النفسي:

ءمي لمااجاتم  اظءاً لما كا  له بُ تنظيمه اله 19(,Maslow 1954لندما عدم ما م  ) 
ذل  ال عت من اهتمامات بُ عجءاا الدعا ات  البا ث الإكمينيكيل   اتيجل لما لاعته هذا النظءيل من 
مذاح حينذاام بً اشء هذا الدعا ل بُ مجلبت لمميل ن عيلم  عام بعد ذل  بتصميذ ا تباع  سماا ا تباع 

لنفسي  احت   لم  مجم لل لباعات ل ياس نعجل الأمن النفسي ال مأاينل النفسيل    ا تباع الأمن ا
لد  الأنءان الأ  ياا  غي الأ  ياام  ا ت اع    مصمع  لءاضاً مختمفل للؤمن النفسي  م ابملاا لااعدام 

 الأمن النفسيم من  مشلاا9 
 .الشع ع بأ  الفءن محب ب  م ب دم     الأنءان ينظء   له بالدفا 
   الألفل مع العا  من ح لهم     له مكاال بين الجمالل.الشع ع بالااتماا  
  .الشع ع بالأمن  لدم ال م   هع ع اانع بالتلاديد  الخ ء 
 .عنعاا الآ ءين بأؤذ عيب    لديلاذ حب لمخي 
 .عنعاا اجياة  العا  كمكا   عيدم  نيه ال ن  حب الخي  الميا نيه كأ  ة 
 التفاؤد بشكا لام. الميا    النزلل مر  ت عع حد ث الخي  
 .النزلل مر  السعانة  ال ب د  ال نالل  الءضا 
 .ازلل لممكيز ح د العا  بدلًا من المكيز ح د الذات    التمءكز ح د الأاا 
 .ت با المشكلبت بسلا لل  يسء  العما لم  حملاا بد ض ليل  جء ة  عمصابيل 
 ل الذهنيل. لا لل التكيف مع ال اعع  ا   اسبي بُ النزالات العصابي 
 .ازلل مر  التعا    التعاعف  المبانعة بُ الاهتمام بالآ ءين 

 خصائص الفرد الذي يتمتع بالشعور بالأمن النفسي:
مظكن تمخي   هذ  صائ  الفءن الذي يتمتع بالأمن النفسي  يشعء بهم  الفءن الذي لا يشعء 

 بالأمن النفسي لم  النا  التالي9 
 

                                                           
19 Motivation and personality. Maslow, A. (1972). New York: Pennsylvania University Presses. 
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  Psychological Security Feelingالشعور بالأمن النفسي -أ
الإحساس بالأمن النفسي ينبا  من نعجل عهباع الفءن باجاجل عليهم  اجاجل مءتب ل بالدانع  

الإاسا   ااهتل لنهم نعندما ينشط نانع لد  الفءن مضو بأ  هيتاً ين صهم نياتاج عا عهباع هذا 
ابذل لن ا   ضء عي لمعثءات اجتماليل    الن   لن عءي  الباث  نك  اجاجل هي حالل من الت تء ا

افسيلم  هذا اجالل من الن   عد تك   حابرمل    لم   ه     برصام لأؤا هي المحءا الأ ا ي 
 .20لمسم ا  الذي يتدعج من اجاجل الأع   تأثياً عا اجاجل الأعا تأثياً 

ت يع الفءن من  لبلها بر ي    يعني الشع ع بالأمن النفسي الشع ع بال مأاينل النفسيل الس يس 
كا ما مضمذ به  يتمناام  تعد اجاجل عليه هي  حد  هذ اجاجات النفسيل الس تعثء بُ معظذ اجاجات 
النفسيل الأ ء م لأ  عهباللاا مصعا الفءن يشعء بالءاحل  ال مأاينل النفسيل نيباث لن حاجل   ء  

  هذ.
 Lack of psychological sense of securityعدم الشعور بالأمن النفسي  -ب
   ت ان  الفءن بُ مءاحا مس ا المختمفل يت عف لم  مد  هع عا  Maslow  ضح ما م   

نكذا تءبى بُ ج  نانة  آمن  ينم  بشكا   يم  يصبح عانعاً لم   بالأمن  ال مأاينل بُ عف لتهم
لبض ءابات النفسيل  الامرءانات ن دا  الإحساس بالأمن النفسي مصدعاً   ا ياً ل يعدبر ي  ما يءيدم   

السم كيلم  ت جد نعا ات لدة  هاعت عا    اللبجتين     الءاهدين الذين يعاا   من اض ءابات 
افسيل  امرءانات  م كيل يك ا   عد حءم ا من الأمن ع اد مءحمل عف لتلاذ عما بسبب  ناة  حد 

 21ءة .ال الدين    كلبمشا  عما بسبب الإمشاد    بسبب تصدع الأ 
 

 مهددات الأمن النفسي:
ع  ااعدام الشع ع بالأمن النفسي يك    بباً بُ حد ث الاض ءابات النفسيل    عيام الفءن  

بسم ا لد ا  بذاا مصانع عحباط حاجته عا الأمن  عيامه بابزاذ  مساط  م كيل غي   يل من  جا 
من  جا المحانظل لم   منهم نتأثي ااعدام  اجص د لم  الأمن الذي يفت ء عليهم    الاا  اا لم  النفو

الأمن مطتمف من هخ  عا آ ء  من مءحمل لمءيل عا   ء   من مجتمع عا آ ءم  من  هذ 
 الأ باب الس  دن الأمن النفسي ما يم 9

 تأ ء عهباع الد انع النفسيل الذي يعني عا ال م م  ا تلبد اجياة الاافعاليل . -6

                                                           
(. ع الل 1117نميل الشع ع بالأمن النفسي لد  اللبجتين الخاضعين )الملبحظل الأكانمظيل(. سمية الهاديل ) ثء بءاامج ععهاني افسي تءب ي لم  ت 20

 نكت عاا غي منش عةم كميل العم م الإاساايلم جامعل ت او.
 (. الك يت9 ناع ال مذ.6873الصال النفسيل بُ ض ا لمذ النفو  الإ لبم. محمد ل نةم كماد م    ) 21
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م  الاا  اام  كءا المدع لم  الأمءاض النفسيلم مشاكا مظكن    تعثء لم  الخجام  ال م م  الخ ف -1
بر ي  الأمن النفسي لم مبل  عمصان اجم د لها من الملامات الم محل لإناعة الأمن ال عائيم  من 

( هي تز يد المداعس بعدن كابُ من المشءنين 162م  1111اجم د الس ي محلاا لمي ال ء  )
دة المعمذ بُ التعاما مع ال لببم  بر ي  العدد بين ال لببم  احمام  جلاات المب يين لمسال

 اظءهذم  تكايف المءهدين ال لببيين لمسالدة ال لبب ذ ي المشكلبت النفسيل.
( عا    ن دا  الشخ  لعنصء الت ديءم  اجب من عبا 1166ت برمت نعا ل نايزة الشند نيل ) -2

دة الس بسنالاا اجياةم  ي ااسلب لاا من الن ا  الاجتمالي الآ ءينم يعني ن دا  الدلالل ال حي
الذي مظيز الإاسا  لن غيام نسبب اشأة بعض الأمءاض النفسيل الخ ية الس ت بع لم  بعض 
الشخصيات الس حءمت من اجب  من الت ديء الاجتمالي من حيث ااسااب ذل  لم   م ا 

 22يعد تع يضاً لن ن داؤا الت ديءم  اجب .الشخصيل الإا  ائيلم   م كلاا العد ا  الذي 
( عا     بءا ملادنات الأمن النفسي عبرابل الإاسا  بالعديد 1114ت برمت نعا ل عيان الأعءع ) -3

من الأمءاض الس عد يك    ببلاا متعم  بال عاثلم    بالمعثءات البيتيل المحي ل بالفءنم  مصعمه  كاء 
ن هذا الأمءاض الخ ية ماا السءعا    مءاض ال مبم  ما حاجل عا الشع ع بالأمن من جاابهم  م

 يصاحبلاا بُ كاي من الأحيا  من ت تء  عم  مءتفع  اكتتاب  هع ع لام بااعدام الأمن النفسي.
  اليب التنشتل الاجتماليل الخاعتل من عبا ال الدينم  معاممتلاذ الفاهمل بُ عهباع حاجات ال فا  -4

ع  دم  منلاا   اليب الءنض السانءم  ال س ة المفءعلم  التفءعل بُ النفسيلم  الجسميل بُ حد ن الم
المعاممل بين الأبناام  التذبذب بُ المعامملم  الأ اليب الس عد تعني عا الشع ع بالذابم  كذل  

 23  م ب اجمايل الزائدةم عذ ظلاء    لهذا الأ اليب  ثءها بُ مس  هخصيته  ا ت ءاعا النفسي .
بين ال الدينم الذي يستخدم نيه   اليب تعسفيل ماا الضءبم  التلاديدم  الشتذ الخلبف العنيف  -5

 24الذي يعني عا  ديد الأبناام  هع عهذ بعدم ال مأاينل النفسيل .
 دور الأسرة في تنمية الأمن النفسي:

ل تعد الأ ءة الخميل الأ ا بُ عهباع هع ع الفءن بالأمن النفسيم بحكذ  ؤا   د مع سل اجتمالي
يت بع منلاا  م ا الفءنم نكذا برمات برمح ا تمع  عذا نسدت نسد ا تمعم  تشكا الأ ءة  حد  هذ 

                                                           

(. ع الل ماجستي غي منش عةم  1166يذ الدينيل  للبعتلاا بالأمن النفسي لد  عمبل الصف الاا  لشء بداانظل مس ط. نايزة الشندانيل )بعض ال  22 
 كميل الآناب  العم مم جامعل از  م  م نل لما .

 - 41(م لمّا م الأعن 9 6) 24العءبيل لمعم م الإاساايلم  (. ا مل6881ت ديء الذات بُ للبعته بالتنشتل ال الديل  الأمن النفسي. للبا الدين كفابُ ) 23
42 . 

 (.لمّا 9 ناع الإللبم.1111نليا المبيل الأ ءيل. لبد الكءيم بكاع ) 24
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المصانع بُ عهباع حاجل الفءن عا الشع ع بالأمن النفسيم لأؤا من  ع   المعثءات الس تشكا  م كه 
( بُ Wolbi, 1965بي ) بردن ابذاهاته  معت داتهم كما تنمي لديه عيمل الالتزاا بالنفو م  يعكد   ل

نعا ته     هذ  ظيفل للؤ ءة هي علايل الأبناا  الا تمءاع بُ ت ديم الءلايل لهذ حتى ينم  لديلاذ الشع ع 
باجب  الت با  الدفا الاجتماليم  من بٍ يت لد لديلاذ حسن الاحمام ل الديلاذم  يشعء   بأ  هناا 

عا    هع ع الفءن بالا ل   (Rutter, 1990 , 14)من مضمملاذ  مضبلاذ  ي دعهذ م  يشي ع تء
  ج ن للبعل حميمل تءب ه بالآ ءين  بالأ    نءان   ءته اابذل لن هع عا بالأمن النفسيم  كا ما لدا 
ذل  ي  م لم  الشع ع بالمنن  لدم الا ل  ااعدام ال مأاينل النفسيل لمبيتل المحي لم  يعكد ما م  

(Maslow, 1970ُت ان  الفءن ب    )  جميع مءاحا مس ا يت عف لم  مد  هع ع الفءن بال مأاينل
النفسيل بُ مءاحا عف لتهم نينم  بشكا   ي  يصبح عانعاً لم  بر ي  ما يءيد بُ ج  آمنم  بعض 
لمماا النفو يعكد     تات ال ف لل تمعب ن عاً هاماً بُ مس  الأمن لد  الأنءانم  لم  ض ا ذل  تشي 

عا    التسمط  اجءما  من حنا  ال الدين  لدم احمام حاجات ال فا  (Horney, 1975) ه ع 
الشخصيل  السي ءة لميلاا    اجمايل الزائدة تعد من  هذ الع اما الس تسالد لم  ااعدام الشع ع بالأمن 

 .25النفسي
 بدا    الأ ءة   اس بيتل ال فا  الأعض الخصبل الس تبم ع  م كهم  تنمي هع عا بالأمن 

سيم من  لبد التلبحذ العاعفي  الاتزا  العاعفي  اجب  الم نةم نلاذا الامتياا يضيف عا محيط النف
الأ ءة التفاهذ  ال ئامم  ع  ال مأاينل النفسيل هي هع ع الفءن بدن ح لهم  هذا ما يعني عا الإحساس 

انسل  اج اع من عبا بالءاحل  بالا ت ءاعم  يأبٌ تعزيز هخصيل الفءن منذ عف لتهم  تشجيعه لم  المن
ال الدين  المءبينم  حءيل التعبي لن ع يهم نبلاذا ازعع بدا مه الءاحل  الأما م كما ي ضح عحسا  اجسن 

( بُ نعا ته     ظيفل تنشتل  تءبيل الأبناا  ت  يم  م كلاذ  تءبيتلاذ المبيل السميمل  ن  ما يءيدا 1114)
ال يذ  الأ لب   هي لمميل بسءيء ا تمع لمختات  التجاعب ا تمعم هي لمميل تم ين الفءن لمملااعات   

  المعت دات عا الجيا الجديدم  ذل  ب ا  ل ال ن ات الأ ا يل لمتنشتل الاجتماليل  لم  ع  لاا الأ ءة.
 بذدع الإهاعة عا    جلا ن الآباا  الأملاات  المءبين  المعممين  عانة ا تمعات هي لابد    

يل  بم عة الأن اع ال ظيفيل الذين تستلادنلاذ لمميل التنشتلم نك  تعمذ الأبناا الالتمان تت    بناا الشخص
لم   افسلاذ بُ  ناا كا ما مضتاج اه من جلالم  عهباع حاجا ذ النفسيل  المب يل  الاجتماليل من جلال 

ذل    ء م نلاذا ينمي لديلاذ ال دعة لم  اكتساب ال يذ  المماع ات السم كيل الصايالم ليو 

                                                           
25 Psychology de Enfetter 1, adolescent. Ronal, J. & Hotyat, F. (2000). Edition molion. 
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 حسب   با يك ا ا عانعين لم  التمييز بين الجيد  الءنيا  الص اب  الخ أ  النانع  الضاعم  ذل  لا 
يتأت  علا بت جيه مباهء من عبا الأ ءةم  بالإضانل عا ما  ب  نك  الءلايل الصايل للؤبناا  الاهتمام بهذ 

 ذ  عغبا ذ  ابذاها ذ النفسيل منذ اع مل  ظفاعهذ  مءاعبتلاذ  ت ييذ  م كلاذم  التعءف لم  حاجا
 الاجتماليل  العما لم  تمبيتلاام بذعا الفءن يتمتع بالأما   الاعمتنا   مستجيباً لإعهانات ال الدين 

  ت جيلاا ذ.
 : Adjustmentالتوافق 

لمفءنم  النفسيل الصال بر ي  النفسي  ال ب النفو لمماا عليلاا يسع  الس الأهداف  هذ من
  اجتماليم  بذعمه افسي  ت اؤم  ت ان  الناس مع   لبم افسه مع نا مي بسلبم يعي، فءنال بذعا الس
 لناا   يسءهام  بذنبه ال ء  بأنضا غاياته بر ي  مر   تدنعه حياتهم ا احي بدختمف النجاح مض  

 الصال مح ع يعتت اض ءابات افسيل   جسديلم نالت ان  من عليه تعني  ما  الت تءاتم الصءالات
 لن نصملاما مظكن لا بأاه ي  د الآ ء  البعض يعتتا مءانناً لمصال النفسيلم الآ ء  البعض النفسيلم
 افسي بت ان  يتمتع الذي نالشخ  افسيل م برال بلب ت ان  ت ان م  لا بلب افسيل برال نلب بعضلامام
 اهام يتجا    اما ا  مع معلاا يتعاي،    الظء فم  مظكن مع مختمف متكيف هخ  ه  جيدم

 ٕ امصابي منا ب بشكا يتصءف  افسهم  لن عاضياً   يك    مش تلاام ظء ف اجياة ي اجه     يست يع
 عانع هخ   ه  الشخصيم مست بمه بز  م اعف  م اجتماليلم  كاات م اعف الم اعف   اا جميع بُ

 نائماً عا  يسع  ث لم بكا  هدانه بر ي  بابذاا  يسي ا تغلبدم  نضا عدعاته  عمكااياته لم  ا تغلبد
 .النفسيل براته برسين عا تعني ب ءي ل التصءف

 الت ان  مص مح يعني التآلف  الت اعبم نلا  ا يض التخالف  التنانءم  مفلا م الت ان  مستمد 
من مص مح التكيف الذي ا تخدم بُ لمذ الأحياا  الذي اانت  مشيته بعد ظلا ع اظءيل ناع   

C.Darwin ( م ع6748لمت  ع  نل) ذ يعتت هذا المص مح حجء الزا يل بُ اظءيتهم  يشي مفلا م
التكيف بُ لمذ الأحياا عا البناا البي ل جي  العمميات الس تساهذ بُ ب اا الأجناسم نالخ اص 
البي ل جيل الس تت نء بُ الكائن اجي لا مظكن    تسالدا لم  الب اا  الا تمءاعم علا عذا ت نء ما يسالد 

 .26ا تمءاعهالم  ب ائلاا   
 يتضح مدا  ب     التكيف من  جلال اظء لمماا الأحياا يءكز لم  عدعة الكائن اجي لم  
التلبؤم مع الظء ف البيتيل المحي ل بهم  ا تفان لمماا النفو من المفلا م البي ل جي لمتكيف  ا تخدم ا 

لمماا النفو لم  الب اا بُ ا اد النفسي برت مسم  الت ان م عذ كا  من البديلاي    ينصب اهتمام 
الاجتمالي  النفسي لمفءن لأاه يفسء  م ا الإاسا  بالتباعا ت ان  مع م الب اجياة  ضغ عا ام  هذا 
                                                           

 . ال اهءة9 مكتبل ناع المعءنل الجامعيل. (1111 يك ل جيل الت ان . مايسل النياد )  26



Route Educational and Social Science Journal ISSN: 2148-5518 

Volume 5(3), February 2018 
 

1369 | R o u t e  E d u c a t i o n a l  a n d  S o c i a l  S c i e n c e  J o u r n a l  |  

V o l u m e  5 ( 3 ) ,  F e b r u a r y  2 0 1 8  
 

الم الب هي افسيل اجتماليل بحد ذا ا  تتجسد بُ بر عة للبعات بين الفءن  الآ ءينم  تعثء بد عها بُ 
 .27التك ين السيك ل جي لمفءن

م ا الذي يبديه الفءن يفلاذ لم   اه التكيف مع الج ااب المختمفل من يتضح مدا ب     الس
مت مبات البيتل ال بيعيلم   اه الت ان  مع المت مبات السيك ل جيل  كلبمشا يعنيا   ظيفل متشابهل  دف 
 عا نعا ل السم ا الإاسا   نلامهم عذ    الفءن بكمكااه التلبؤم مع الظء ف البيتيل ال بيعيل  الظء ف
النفسيل  الظء ف الاجتماليل المحي ل بهم  ذل  من  لبد تغيي الظء ف بُ ض ا الإمكااات الس يتميز 

 بها الجنو البشءي.
 مفهوم التوافق:

ت ء  العديد من الباحاين بُ المبيل  لمذ النفو عا مفلا م الت ان  النفسيم بالتباع    الفءن لا  
   مض   عدعاً منا باً من الت ان م نلا  يسع  نائماً لتعديا  يست يع    يتمتع بصال افسيل جيدةم ن  

 م كه  السي ءة لم  نانعيته  مي له بدا مض   له ا لاً من الت اا  بين الءغبات الدا ميل من ااحيلم  بين 
م لذا   ف يشي الباحث بشكا لام عا مفلا م الت ان  لغلً  المتغيات البيتيل المحي ل به من ااحيل   ء 

 دمل لتنا د مفلا م الت ان  النفسي.كم 
ي   اه ا ع من تباند الأثء  التأثي بين الفءن  البيتل ن( 13م  1114)28بلب  كماد يء   

بحيث    الفءن لا يتأثء بالظء ف الس يعي، نيلاام  لكنه كذل  يسلاذ بشكا   ا ي بُ تعديا هذا 
يد الت ان  لم   اه العمميل ال اليل المتكاممل الظء ف  محا لل السي ءة لميلاام بُ حين يء  جابء لبد اجم

الس يسع  نيلاا الفءن عا الت ان  بين مت مبات البيتل  مت مباته بالشكا الذي مض   له  للآ ءين مس اً 
 عمصابياً بُ الذات  الختة  ال لي .

 أبعاد التوافق النفسي:
المص محم  لهذا اج ي ي المع  عا العمماا لنظءة الت ان   ن اً   بعان برديد تعدنت الآعاا ح د 
الت ان  الاجتماليم الت ان  الملانيم  الشخصيم لمت ان   هي9  الت ان   بعان ثلبثل عا  هاع نالبعض

 م الت ان  المنزليم الت ان  الاجتماع الت ان  الشخصيم  بعان لمت ان   هي9 خمسل حدن  البعض الآ ء
 النفسي لمفءن الت ان  تغ ي الس الأبعان لم   هذ الباحث تمد ال الجسمي  الت ان  المدع يم الت ان 
 : هي
 
 

                                                           
 (.الإ كندعيل9 ناع المعءنل الجامعيل.1113الصال النفسيل  الت ان  النفسي. برتا لمي )  27
 (.مءكز التعمذ المفت ح9 منش عات جامعل نمش .1114الصال النفسيل لم فا. كماد بلب  )  28
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 والانفعالي الشخصي التوافق -١
 الجلاد ببذد احتياجاته بر ي  لم   عدعته لنلاام  الءضا لذاته ت بمه لم  الفءن عدعة به  ي صد 
 بُ عيمل ذ  هخ    اه الذاتيل ب يمته  عحسا ه  الشجاللم بال  ة هع عا بجااب المت ابرا  العما
 بستع باتزا  اافعالي  هد ا افسي م كما يتضمن  يضاً  الاض ءابات العصابيلم  بستعه من   م ا اجياةم
  الءضا الخاعجي لمظلاءا ت بمه مع  الاافعاليلم  الع ميل من الأمءاض الجسميل  اليل جيدة بصال الفءن
  بستعه عدعاته  عمكااياتهم بذاا النفسي ياحبالاعت  هع عا المختمفلم المشاكا العض يل من   م ا لنهم
 المكيزم بُ   لبمل  الاتزا م اجءكل لم   عدعته ال عت معظذ  اجي يل النشاط  ميمه عا  ميملم بح اس

  29عجلاان    ضعف لهمته  اشاعه. ن    العما النشاط بُ مع الا تمءاعيل
  الاجتماعي التوافق -2

 نا ا بد عا اجي ي هع عا مع لميهم  برن   بربه ت دعا   ءة انا   عيدة بحياة الفءن بستع ه  
 بُ السائد الأ م ب ه  التفاهذ   م ب يك       الأ ءةم نا ا نعّاد بد ع  بستعه  احماملاا لهم الأ ءة
 من عدع  كت بر ي  بُ تسالدا الخابرلم مشكلبته  حا جاجاته عهباع   ءته له من ت نءا  ما   ءتهم
 المحبل م كما يتضمن كذل   الت ان للبعل ععامل بُ  تت بمه به الظن برسن     ذاتهم  نلاذ وبالنف الا ل
 الذي ا تمع  امتااله ل يذ الاجتماليل بالمسع ليل  هع عا الفعاللم الاجتماليل المشاعكل لم  الفءن عدعة
 لمجمالل  ال لاا الااتماا بر ي   عدعته لم  مجتمعهم تنميل بُ الفعّاد  ن عا ب يمته  هع عا نيهم يعي،
 عمصابيل عيبل للبعات ععامل لم   ال دعة بنااا مع الآ ءينم اجتماليل منانسات بُ  الد  د ح لهم من
  الشع ع معلاذم  الاحمام المتباند ج  من الا ل بُ ح    الآ ءين لم  مضءص بدا ا تمع  نءان مع

 اجتمالي لما من ما يعنيه  لبد مديزة من كااللمجمالل  احتلبله م لااتمائه  الامتنا  بالسعانة
 .30تعا  

 معايير التوافق:
 Shaffer هانء  Lazarusلمت ان  النفسي مجم لل من المعاييم حدنها كا من لاااع س  

 لم  النا  التالي9
 
 

                                                           
(. مجمل كميل المبيلم جامعل عن ام 1114ل من ال مأاينل النفسيل  التفاؤد  التشاؤم  ال م . اينب ه ي )ال يمل المب يل لبعض اجالات الإكمينيكيل المختمف 29

 .6 – 5م 22

(. ع الل ماجستي بُ 1166الت ان  النفسي  الاجتمالي  للبعته بالدانعيل لمتعمذ لد  اللبجتين المتمدع ين بُ التعميذ الااا ي. بمااج نء جل )  30
  منش عةم الجزائء9 جامعل م ل ن معمءي.لمذ النفو غي



Route Educational and Social Science Journal ISSN: 2148-5518 

Volume 5(3), February 2018 
 

1371 | R o u t e  E d u c a t i o n a l  a n d  S o c i a l  S c i e n c e  J o u r n a l  |  

V o l u m e  5 ( 3 ) ,  F e b r u a r y  2 0 1 8  
 

   الراحة النفسية -
الع بات  حا   ي صد   بها    الشخ  المتمتع بالت ان  النفسي ه  الذي يست يع م اجلال     

 المشكلبت ب ءي ل تءضاها افسه  ي ءها ا تمع.
  الأعراض الجسمية  -

 يك   الدليا لم    ا الت ان  بُ بعض الأحيا  ما يظلاء بُ هكا  لءاض جسميل مءضيل.     
  مدى استمتاع الفرد بعلاقات اجتماعية  -

  الاحتفاظ بالء ابط  الصداعات.   بعض الأنءان  عدع من غيهذ لم  عاشاا للبعات اجتماليل      
   الكفاية في العمل -

تعتت عدعة الفءن بُ العما  الإاتاج  الكفايل نيلاا  ن  ما تسمح به عدعا ذ  ملااعا ذ من  هذ      
الدلائا لم  الصال النفسيلم نالفءن الذي يزا د ملانل    لملًب ننياً تتاح له الفءبرل لا تغلبد كا عدعاته 

 ه اجي يلم  كا ذل  مض   له الءضا  السعانة النفسيل.  بر ي   هدان
   القدرة على ضبط الذات وتحمل المسؤولية -

ع  الشخ  الس ي ه  الذي يست يع    يتاكذ بُ عغباتهم  يك   عانعاً لم  ععجاا عهباع بعض      
نلا  لديه ال دعة  حاجاتهم     يتنااد لن لذات عءيبل لاجمل بُ  بيا ث اب آجا  بعدم  كاء ن اماً م

 لم  ضبط ذاتهم  لم  عنعاا ل اعب الأم ع.
 
  ثبات اتجاه الفرد  -

ع  ثبات ابذاا الفءن يعتمد لم  التكاما بُ الشخصيلم  كذل  لم  الا ت ءاع الاافعالي عا حد  
 كبي.
   الشعور بالسعادة -

 الصءاع    المشاكا. الشخصيل الس يل هي الس تعي، بُ  عانة نائملم  هي هخصيل  اليل من     
  اتخاذ أىداف واقعية -

الشخ  المتمتع بالصال النفسيل ه  الذي يضع لنفسه  هداف  مست يات من  ال م ح يسع        
لتا ي لاام حتى  ل  كاات بُ بعض الأحيا  تبد  له بعيدة المنادم نالت ان  المتكاما ليو معناا بر ي  

 31 بيا بر ي  الأهداف . الكمادم با بذد الجلاد  العما المستمء بُ
 

                                                           
(. ع الل ماجستي بُ لمذ 1166الت ان  النفسي  الاجتمالي  للبعته بالدانعيل لمتعمذ لد  اللبجتين المتمدع ين بُ التعميذ الااا ي. بمااج نء جل ) 31

 النفو غي منش عةم الجزائء9 جامعل م ل ن معمءي. 
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 العوامل التي تؤثر على التوافق:
تعمض حياة الإاسا  مجم لل من الع ائ   الصع بات عد بسنعه من بر ي   هدانه  عم حاته  

 عهباع حاجاتهم بعضلاا نا مي مءتبط بذات الإاسا م  البعض  اعجي مءتبط بالبيتل الس يعي، نيلاام 
 م  هذ الع ائ  بُ الن اط التاليل329ص ف  باهي  عد  جما كلًب من  حمد حشمت  م

  النقص الجسماني -1
تعثء اجالل الجسميل العامل لمفءن لم  مد  ت ان هم نالشخ  العميا تنتابه الأمءاض  ت ا كفااته      

  يك   لءضل  ابهل مشاكا لا مصابهلاا لانة الشخ  السميذ.
  فةعدم إشباع الحاجات بالطرق التي تقرىا الثقا-2

ي جد لد  كا نءن حاجاته الجسماايل  حاجاته الاجتماليل المكتسبلم  عذا ا تايت اجاجل  بربح      
الإاسا  بُ حالل ت تء  ا تا ت اااهم لذا لابد لمااجل من مشبع من  جا عاالل الت تء  علانة الت اا م 

  بردن الا انل ال ء  الس يتذ بها عهباع هذا اجاجات.
  لانفعالات والمواقف عدم تناسب ا-3

من المعء ف    الاافعالات الضاعة  اجانة المستمءة بزا بت اا  الفءن  يك   لها  ثاعها الضاعة لم       
 الن احي الجسماايل  الاجتماليل لمفءن.

 الصراع بين أدوات الذات -4
 لانةً ما يعني الصءاع  لدم التكيف عا  ج ن مجم لل من الع ائ   هي9      
   ائ  افسيل  منلاا الصءاع النفسي الذي ينشأ لن تناع     تعاعض  هدانهم لدم عدعته لم  ل

ا تياع  ي منلاا بُ ال عت المنا بم مااد ذل  يءغب اللبجة بُ نعا ل ال ب  الصيدللم 
 يست يع الفصا بينلاما ني ع بُ برءاع افسي عد مظنعه من الالتاا  بأي من الدعا تين بُ 

 ال عت المنا ب.
 ئ  مانيل  اعتصانيلم يعتت ا   الماد  لدم ت نء الإمكاايات لائ اً مظنع الفءن من بر ي  ل ا

 غاياته   هدانه  هذا ما يسبب له الشع ع بالإحباط.
  ل ائ  اجتماليل  تتماا بُ العانات  الت اليد  ال  ااين الم ج نة بُ ا تمعم  الس عد تعي  الفءن

  ذل  بضبط  م كياته  تنظيذ للبعاته. لن بر ي   هدانه  عهباع حاجاتهم
 

                                                           
 (. ال اهءة9 الداع العالميل لمنشء  الت ايع.1116.  حمد حشمتم مص ف  باهي )الت ان  النفسي  الت اا  ال ظيفي 32
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 منهجية الدراسة :

يعتمنند الباننث اجننالي بُ تصننميمه لمنن  المنننلاج التجننءيبيم  التجءيننب هنن  تغينني متعمنند  مضننب ط 
لمشننننء ط المحنننندنة ل اععننننل معينننننلم  ملبحظننننل لمتغننننيات النابذننننل بُ هننننذا ال اععننننل ذا ننننا  تفسننننيهام  الباننننث 

لضننبط كننا الع امننا )المتغننيات( الأ ا ننيل المننعثءة بُ المتغنني    المتغننيات  التجننءيبي يتضننمن محا لننل الباحننث
التابعل بُ التجءبل ما لدا لاملبً  احداً يتاكذ نيه  يغيا لمن  مرن  معنين ب صند برديند  عيناس تنأثيا لمن  

 المتغي    المتغيات التابعل.
 

 عينة الدراسة:  -
 ا بجملا عيل مصء العءبيل.( لاجتاً   عي61تك ات لينل الدعا ل )     

 
 أدوات الدراسة:  -

 ا تخدمت الدعا ل الأن ات التاليل9 
  .) م ياس الت ان  لد  اللبجتين )علدان الباحاا 
 .) بءاامج الأمن النفسي للبجتين )علدان الباحاا 

 
 مقياس التوافق لدى اللاجئين:  -

الشخصي  الت ان   تك ات الص عة النلاائيل لمم ياس من بعدين   ا يين  مشا الت ان 
( 57الاجتمالي  تضمن كا بعد منلاذ  عبعل  بعان نءليلم  تك ات الص عة النلاائيل لمم ياس  من )

لباعة  عد بريغت معظذ العباعات بَ بر عة لباعات ت ءيءيل بَ الابذاا الم جبم كما تضمن الم ياس  يضاً 
( 65ة  البل(  ي ضح الجد د )لباع  13لباعة م جبل(   ) 33بعض العباعت ذات الابذاا السالب )
 مك اات م ياس الت ان  لد  اللبجتين .
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 (1الجدول )
 مكونات مقياس التوافق لدى اللاجئين

العدد  أرقام العبارات البعد م
 السالب الموجب الكلي

 12 44-33-21-4 63-58-52-44-25-16-9-7 شعور اللاجئ بالحرية 1
 8 68-54-49-28 45-34-17-1 ةخلو اللاجئ من الأمراض العصبي 2
 7 55-29 64-36-26-12-8 علاقة اللاجئ بنفسو 3
 7 23-11 66-59-54-35-18 شعور اللاجئ بقيمتو الشخصية 4
 34 12 22 التوافق الشخصي 5
 11 67-53-48-6 62-46-42-31-19-14-2 علاقة اللاجئ بالأسرة 6
 9 61-39-32 64-51-43-27-24-14 الاعتراف بالمسؤوليات الاجتماعية 7
 8 47-38-3 57-41-34-22-15 علاقة اللاجئ بالجالية 8
 6 65-56 37-24-13-5 علاقة اللاجئ بالبيئة المحلية 9

 34 12 22 التوافق الاجتماعي 14
 68 24 44 العدد الكلي 

 
 تقدير درجات مقياس التوافق لدى اللاجئين

م م ناً(م  مضصنا الفنءن لمن   -انانعاً  – حيااناً  –)نائمناً ت ع ا تيناعات الم يناس لمن  متندعج عبنالي       
 عبننع نعجننات للب ننتجابل نائمننامً  ثننلبث نعجننات للب ننتجابل  حيااننامً  نعجتننين للب ننتجابل اننانعامً  نعجننل 
 احننندة للب نننتجابل م م ننناً بالنسنننبل لمعبننناعات الإمصابينننلم  العكنننو بالنسنننبل لمعبننناعات السنننمبيلم  بنننذا تنننما ح 

( نعجنناتم  تشنني الدعجننل المءتفعننل لمنن  الم ينناس عا اعتفنناع مسننت   161(  )57بننين )نعجننات الم ينناس 
 الت ان  لد  ال لبب.  

 
 لدى اللاجئين التحقق من الخصائص السيكومترية لمقياس التوافق

 
 لدى اللاجئينالتوافق صدق المحكمين لمقياس  -

بَ مجناد لمنذ الننفو  الصنال عام الباحاا  بعءض الم ياس لم  مجم لنل منن الأ ناتذة المتخصصنين 
( محكمننين  بننناا لمنن  ت جيلاننا ذ بً تعننديا بعننض العبنناعاتم  ي ضننح الجنند د 61النفسننيلم بمنند لنندنهذ )

 ( معاملبت الاتفا  بين المحكمين لعباعات الم ياس.   1)
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 (2جدول )
 (14معاملات الاتفاق بين المحكمين لعبارات مقياس التوافق لدى اللاجئين )ن = 

رقم 
 بارةالع

عدد 
مرات 
 الاتفاق

نسبة 
 الاتفاق

رقم 
 العبارة

عدد 
مرات 
 الاتفاق

نسبة 
 الاتفاق

رقم 
 العبارة

عدد 
مرات 
 الاتفاق

نسبة 
 الاتفاق

رقم 
 العبارة

عدد مرات 
 الاتفاق

نسبة 
 الاتفاق

1 14 144% 18 9 94% 35 14 144% 52 9 94% 
2 8 84% 19 14 144% 36 8 84% 53 14 144% 
3 14 144% 24 14 144% 37 9 94% 54 9 94% 
4 9 94% 21 8 84% 38 9 94% 55 9 94% 
5 14 144% 22 14 144% 39 14 144% 56 8 84% 
6 9 94% 23 9 94% 44 14 144% 57 9 94% 
7 14 144% 24 8 84% 41 14 144% 58 14 144% 
8 9 94% 25 14 144% 42 8 84% 59 14 144% 
9 8 84% 26 14 144% 43 9 94% 64 14 144% 

14 14 144% 27 14 144% 44 14 144% 61 9 94% 
11 14 144% 28 9 94% 45 9 94% 62 8 84% 
12 9 94% 29 8 84% 46 14 144% 63 9 94% 
13 14 144% 34 9 94% 47 9 94% 64 14 144% 
14 9 94% 31 9 94% 48 8 84% 65 14 144% 
15 9 94% 32 14 144% 49 9 94% 66 8 84% 
16 8 84% 33 9 94% 54 14 144% 67 9 94% 
17 9 94% 34 14 144% 51 14 144% 68 9 94% 

(    اسنننب اتفنننا  السنننانة المحكمنننين لمننن  لبننناعات الم يننناس تءا حنننت بنننين 1يتضنننح منننن الجننند د )
 %(م  بالتالي   ف يتذ الإب اا لم  جميع لباعات الم ياس.%611 9 71)
   Factorial Validityالصدق العاملي لمقياس التوافق لدى اللاجئين -

الننس   Principal Componentبً عجننءاا التاميننا العنناممي ب ءي ننل المك اننات الأ ا ننيل
 (SPSS)با نننتخدام حزمنننل النننتامج الإحصنننائيل لمعمننن م الاجتمالينننل   Hotelling ضنننعلاا هننن تيمينج 

 بُ  Guttmanالننذي  ضننعه ج بسننا   Kaiser Normalization الالتمننان لمنن  محنن  كننايزع 
هذا المح  ي با العاما الذي يسا ي    يزيد جذعا لن ال احند الصنايحم كنذل  ينتذ عبن د الع امنا ض ا 

 عند بً ا تيناع عءي نل  (م1,2التى تشبع بها ثلبثل بن ن لم  الأعا بحيث لا ي نا تشنبع البنند بالعامنا لنن )
مشلانننننا عمكااينننننل المك انننننات الأ ا نننننيل بالتباعهنننننا منننننن  كانننننء عنننننء  التامينننننا العننننناممي نعنننننل  مدينننننزاتم  منننننن  
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ا ننتخلبص  عصنن  تبنناين لكننا لامننام  بننذل  تننتمخ  المصننف نل الاعتباعيننل لممتغننيات بَ  عننا لنندن مننن 
 الع اما.

بمغننت لينننل التاميننا عنند لبنناعات الم ينناسم    مظامنن  ( لبنناعة 57لننن ) عجننءاا التاميننا العننامم  بً عنند 
( ل امننا جننذعها الكننامن 7 ن )   ننفءت اتننائج التاميننا العنناممي لعبنناعات الم ينناس لننن  جنن منننءن( 211)

 %( من التباين الكمي. 52,183نسءت )  كت من ال احد الصايح
م  تشبعا ا بعد تند يء المحنا ع تند يءاً متعامنداً الدالل عحصائياً ( مصفن نل الع اما 2 ي ضح الجد د )

 الجذع الكامن  اسبل التباين لكا لاما  النسبل الماكميل لمتباين.كذل    
 (3جدول )

 لمقياس التوافق لدى اللاجئين صفوفة العوامل الدالة إحصائياً وتشبعاتها بعد تدوير المحاورم
 العوامل
 العبارات

قيم  الثامن السابع السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول
 الشيوع

1      1,567    43635 
2   1,354       43478 
3     1,554     43692 
4 1,566        43655 
5         1,421 43547 
6   1,454       43583 
7 1,346        43477 
8       1,516   43638 
9 1,554        43691 

14    1,416      43538 
11        1,471  43644 
12       1,461   43583 
13         1,361 43484 
14  1,311       43417 
15     1,463     43529 
16 1,433         43591 
17      1,365    43483 
18        1,555  43689 
19  1,563       43677 
24         1,363 43424 
21 1,318         43437 
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22     1,276     43392 
23        1,317  43475 
24   1,573      43699 
25 1,536         43659 
26       1,568   43746 
27   1,324      43481 
28      1,544    43685 
29       1,463   43523 
34     1,367     43429 
31  1,426        43554 
32   1,285      43448 
33 1,661         43724 
34      1,466    43584 
35        1,428  43557 
36       1,473   43592 
37         1,516 43641 
38    1,376     43542 
39   1,563       43638 
44 1,465         43572 
41    1,587      43748 
42  1,325        43449 
43   1,468       43582 
44 1,286         43445 
45     1,366    43576 
46  1,416        43543 
47    1,345      43476 
48  1,468        43582 
49     1,411     43531 
54        1,356  43466 
51   1,614       43713 
52 1,472         43598 
53  1,382        43547 
54     1,573     43692 
55      1,352   43492 
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56         1,276 43412 
57    1,418      43537 
58 1,668         43728 
59       1,248  43362 
64      1,554    43686 
61   1,362       43495 
62  1,666        43734 
63 1,374         43493 
64   1,362       43427 
65        1,482 43644 
66       1,562   43629 
67  1,365        43427 
68     1,334     43462 

الجذر 
 الكامن

6,862 6,716 5,648 4,628 4,677 3,316 2,165 6,864 - 

نسبة 
 التباين

66,526 
% 

66,461 
% 

8,831 % 7,331 % 6,518 % 5,461 
% 

3,413 
% 

1,813 
% 

- 

نسبة 
التباين 
 التراكمية

113637 
% 

233147 
% 

333487 
% 

413526 
% 

493156 
% 

553666 
% 

643194 
% 

633494 
% 

- 

 (1,2ت ا لن ) السحذنت جميع التشبعات 
 
 

 :       لمقياس التوافق لدى اللاجئينالاتساق الداخلي  -
بً عمصننان التجننااو النندا مي لمم ينناس لننن عءينن  حسنناب معامننا الاعتبنناط بننين نعجننات  نننءان العينننل 

 لم  كا لباعة  الدعجل الكميل لمبعد الذي تنتمي عليه.
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 (4جدول )
 (344)ن = التوافق لدى اللاجئين  لمقياس والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليومعاملات الارتباط بين درجة كل عبارة 

شعور اللاجئ بقيمتو  شعور اللاجئ بالحرية علاقة اللاجئ بنفسو
 الشخصية

خلو اللاجئ من الأمراض 
 العصابية

معامل  رقم العبارة
 الارتباط

 رقم
 العبارة

معامل 
 الارتباط

معامل  رقم العبارة
 الارتباط

 معامل الارتباط م العبارةرق

4 43446 2 43421 14 43524 3 43462 
7 43387 6 43497 24 43476 15 43484 
9 43355 14 43527 27 43418 22 43392 

16 43511 19 43385 32 43329 34 43485 
21 43428 31 43516 39 43533 38 43374 
25 43439 42 43376 43 43428 41 43355 
33 43377 46 43419 51 43437 47 43416 
44 43412 48 43397 61 43543 57 43449 
44 43382 53 43486 64 43491   
52 43547 62 43517     
58 43439 67 43328     
63 1,446  1,313     

 1,662( =  1,14مست   الدلالل لند )      1,637( =  1,16مست   الدلالل لند ) 
 (5تابع جدول )

لمقياس التوافق لدى  رتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليومعاملات الا
 (344)ن = اللاجئين 

 علاقة اللاجئ بالبيئة المحلية علاقة اللاجئ بالجالية علاقة اللاجئ بالأسرة الاعتراف بالمسؤوليات الاجتماعية
 رقم

 العبارة 
 رقم معامل الارتباط

 العبارة
معامل 

 اطالارتب
معامل  رقم العبارة

 الارتباط
 معامل الارتباط رقم العبارة

1 43549 8 43426 11 43464 5 43517 
17 43411 12 43484 18 43371 13 43462 
28 43472 26 43531 23 43512 24 43337 
34 43392 29 43589 35 43464 37 43428 
45 43468 36 43365 54 43399 56 43511 
49 43414 55 43469 59 43482 65 43444 
54 43373 64 43388 66 43377   
68 1,412       
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 1,662( = 1,14مست   الدلالل لند )     1,637( = 1,16مست   الدلالل لند )
(    جميننننع عننننيذ معنننناملبت الاعتبنننناط نالننننل عحصننننائياً لننننند مسننننت   نلالننننل 4يتضننننح مننننن الجنننند د )

بننناط بننين الدعجنننل الكميننل لكنننا بعننند مننن  بعنننان الم يننناس (م بٍ عننام الباحنننث بحسنناب معننناملبت الاعت1,16)
 ( ي ضح اتائج معاملبت الاعتباط.5 الدعجل الكميل لمم ياسم  الجد د )

 (6جدول )
 (344الاتساق الداخلي لأبعاد مقياس التوافق لدى اللاجئين  )ن = 

معاملات  الأبعــــــاد م
 الارتباط

 43712 للبعل اللبجة بنفسه 1
 43592 ة باجءيلهع ع اللبج 2
 43613 هع ع اللبجة ب يمته الشخصيل 3
 43587  م  اللبجة من الأمءاض العصابيل 4

 43732 الشخصيالت ان   
 43581 الالماف بالمسع ليات الاجتماليل 5
 43619 للبعل اللبجة بالأ ءة 6
 43574 للبعل اللبجة بالمدع ل 7
 43553 للبعل اللبجة بالبيتل المحميل 8

 43678 الاجتماعيالتوافق  
 (.1,16(    جميع عيذ معاملبت الاعتباط نالل عحصائياً لند مست   نلالل )5يتضح من الجد د )

 عرض نتائج الدراسة
  نتائج التحقق من فرض الدراسة:

9 "ت جد نء   نالل عحصائياً بين مت   ات نعجات  نءان لينل الدعا ل بُ ين  الفءض لم   اه
 لصالح ال ياس البعدي". الت ان  بمي  البعدي لم   بعان م ياس ال يا ين ال 

نلالل الفء   بين "ت" لممجم لات المءتب ل لمعءنل  لمتا   من هذا الفءض بً ا تخدام ا تباع 
الت ان  م ياس لم   بعان ا تخدام التاامج ا م لل التجءيبيل عبا  بعد   نءانمت   ات نعجات 

 ( النتائج.6م  ي ضح الجد د ) الدعجل الكميل لمم ياس
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 (7جدول )

 قيمة "ت" لدلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة
 (14)ن =  التوافق والدجة الكلية للمقياسفى القياسين القبلي والبعدي على أبعاد مقياس 

مستوى  قيمــة ت عدىالقياس الب القياس القبلى الأبعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاد
 الدلالة

مربع 
 ع م ع م إيتا

 4393 1,16 67,837 6,614 12,21 1,283 61,72 علاقة اللاجئ بنفسو
 4387 1,16 63,118 1,662 23,86 1,241 14,72 شعور اللاجئ بالحرية

 4392 1,16 66,827 6,771 12,22 6,638 62,56 شعور اللاجئ بقيمتو الشخصية
 4394 1,16 11,682 6,666 14,12 6,153 65,61 الأمراض العصابية خلو اللاجئ من

 4398 1,16 26,165 2,618 615,52 2,611 58,12 الدرجة الكلية للتوافق الشخصى
 4389 1,16 64,461 1,158 17,32 6,645 68,76 الاعتراف بالمسئوليات الاجتماعية

 4389 1,16 64,582 1,744 23,61 1,168 13,11 علاقة اللاجئ بالأسرة
 4395 1,16 11,738 6,867 15,36 6,616 65,62 علاقة اللاجئ بالجالية

 4394 1,16 16,144 1,143 11,46 6,553 61,61 علاقة اللاجئ بالبيئة المحلية
 4397 1,16 21,134 4,773 661,66 2,566 66,41 الدرجة الكلية للتوافق الاجتماعى

 4399 4341 673282 63465 21638 43876 144353 الدرجة الكلية للمقياس 
 1,13( = 1,14مست   الدلالل لند )              1,65( = 1,16مست   الدلالل لند )

   عننيذ "ت" لأبعننان م ينناس الت اننن   الدعجننل الكميننل لمم ينناس بمغننت ( 6يتضننح مننن الجنند د ععننذ )

م 64,461م 26,165م 11,682م 66,827م 63,118م 67,837لمننننننننننننننننننننننننننننننن  المتينننننننننننننننننننننننننننننننب )

(  هنننننننننن   كننننننننننت مننننننننننن ال يمننننننننننل الجد ليننننننننننل 56,171م 21,134م 16,144م 11,738م 64,582

( بنين مت  ن ات نعجنات 1,16(م مدا يشني عا  جن ن ننء   نالنل عحصنائيا لنند مسنت   نلالنل )1,65)

 الدعجنل الكمينل لمم يناسم مدنا يشني عا الت انن  م يناس لم   بعنان  نءان العينل بَ ال يا ين ال بم   البعد  

 ننننءان العيننننل بعننند ت بيننن  التانننامجم كمنننا تننندد عنننيذ مءبنننع عيتنننا لمننن     حجنننذ تنننأثي المتغننني المسنننت ا  برسنننن

 الدعجننل الكميننل لمم ينناس كبننيم حيننث  الت اننن )التاننامج( لمنن  المتغننيات التابعننل  المتمامننل بَ  بعننان م ينناس 
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التنننأثي الكبننني  هننن   (  هننن   كنننت مننن ال يمنننل اجدينننل ججننذ91,88 1,76تءا حننت عنننيذ مءبنننع عيتننا بنننين )

(1,63.) 

يتضح من اتائج الدعا ل حد ث ت  ع كبي  برسن مما ظ بُ الإحساس بال مأاينل  الأمن      

النفسي للبجة الس عي  لبد ت بي  التاامج لم   نءان العينل بص عة متزايدة ي ماً بعد ي مم حيث 

ءاً لأ  هذا المتغي بأبعانا المختمفل يعد ا ت الت الأاش ل المختمفل لمتاامج تنميل الأمن النفسي اظ

متغياً مكتسباً  متعمذ  ليو ن ءياً لد  الأنءانم  يعز  هذا التاسن عا ا تخدام   اليب  ننيات 

  اش ل مختمفل ا تلادنت التعاما مع جميع ج ااب الشخصيل  بر ع ا الشاممل لد  ال لبب )الج ااب 

ااب ال جداايل( الس تءالي  صائ  المءحمل العمءيل لأنءان العينلم المعءنيل(م )الج ااب السم كيل(م )الج  

 تءكز لم  تنميل جااب   ا ي بُ الشخصيل  ه  الأمن النفسيم ذل  العاما الذي التتا ما م  عكيزة 

  ا يل  من م اً   ا ياً لإهباع اجاجات النفسيل لد   ي نءن يمي مباهءة عهباع اجاجات البي ل جيل 

ل لديهم  لا مظكن بد اه الإات اد لتا ي  باعي اجاجات الأ ء  ماا اجاجل لتا ي  الذاتم لذا  الغءيزي

الءغبل بُ  –ااعكست هذا التنميل بص عة عمصابيل لم  مس  الدانعيل للئمذاا بأبعانها المختمفل )الا ت لبليل 

عكو ذل   يضاً لم  الشع ع بالمسع ليل(م كما اا –التادي  –حب الإ ت لبع  –النجاح  التف   

 –مس  الشع ع بالت ان  بأبعانا المختمفل لديلاذ الت ان  الشخصي  الذي يشما )للبعل اللبجة بنفسه 

 م  اللبجة من الأمءاض العصابيل(م كما  –هع ع اللبجة ب يمته الشخصيل  –هع ع اللبجة باجءيل 

ذين لديلاذ الت ان  الاجتمالي  الذي ااعكو ذل   يضاً لم  مس  الشع ع بالت ان  بأبعانا المختمفل ال

للبعل  –للبعل اللبجة بالمدع ل  –للبعل اللبجة بالأ ءة  –يشما )الالماف بالمسع ليات الاجتماليل 

 اللبجة بالبيتل المحميل(.
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