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 الملخص
الداخلية في تحسين الأداء المالي للقطاع المصرفي تسليط الضوء على دور المراجعة الدراسة إلى  هتهدف هذ

المعتمدة في المؤسسات المصرفية في المملكة العربية السعودية الداخلية  ةالسعودي، والتعرف على معايير المراجع
واثرها علي جودة أداءها المالي. تم جمع بيانات هذه الدراسة من خلال استبانة مكونة من محورين أساسيين وزعت 

وجود علاقة إن نتائج هذه الدراسة أوضحت في البنوك السعودية بمدينة الرياض.  ةالعاملين في قسم المراجع على
ذات دلالة إحصائية بين مفهوم المراجعة الداخلية وتحسين الاداء المالي بالقطاع المصرفي السعودي. كما وأوضحت 

وهذا يؤثر  جودة الأداء المالي المراجعة الداخلية على وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الالتزام بتطبيق معايير
بالإيجاب على ضبط وتحسين الأداء لهذه الوحدات. توصي الدراسة إلي العمل على ايجاد رؤية واضحة لإدارة 

الإضافة الشركة بمفهوم المراجعة الداخلية، والزام إدارة المراجعة الداخلية في الشركة بتطبيق معايير المراجعة الداخلية، ب
 إلى ضرورة تقييم كفاءة وفاعلية نشاط التدقيق الداخلي وتحديد فرص التحسين المتاحة فيه.

 الكلمات المفتاحية: المراجعة الداخلية، القطاع المصرفي، الأداء المالي.
Abstract 

The aim of this study is to highlight the role of the internal auditing in improving the financial 

performance of the Saudi banking sector, and to identify the internal auditing standards 

adopted by the banking institutions in Saudi Arabia and their impact on the quality of their 
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financial performance. The data of this study were collected through a questionnaire 

consisting of two main sections distributed to the Saudi bank’s employees in Riyadh. The 

results of this study showed a significant relationship between the concept of internal audit 

and the improvement of the financial performance in the Saudi banking sector. The study also 

showed a significant relationship between the compliance of the internal auditing standards 

and the quality of the financial performance, and this affects positively on the control and 

performance improvement of these units. The study recommended that the management 

should have a clear vision about internal audit, as well as the need to evaluate the efficiency 

and effectiveness of the internal audit activity and identify the opportunities for improve it.     

                                                     

Keywords: Internal Audit, Banking Sector, Financial Performance. 
 مقـدمــة .1

شهد القطاع المصرفي السعودي مؤخراً العديد من التحولات والتطورات الجمة في ظل العولمة ورؤية المملكة 
والتقدم العلمي وتقارب الأسواق المالية العالمية واستحداث أدوات مالية ، من خلال التطور التقني الهائل 0202

متوافقه مع احكام الشريعه الاسلامية وغيرها من التطورات التي أعطت هذا القطاع أهمية بالغه في النمو 
اية أصولها الاقتصادي للدولة، الأمر الذي أدى إلى زيادة الاهتمام بنظام الرقابة الداخلية في هذا القطاع لحم

 وممتلكاتها من السرقة والتلاعب والحد المخاطر التشغيلية ودعم الادارة.

 مشكلة الدراسة .1.1

 على ضوء ما تقدم يمكن تحديد مشكلة الدراسة كالاتى:

إلى أي مدى يمكن أن تساهم المراجعة الداخلية في تحسين الاداء المالي بالقطاع المصرفي  .1.1.1
 السعودي؟

معايير المراجعة الداخلية المتعارف عليها يؤثر على فاعلية اداء القطاع هل الالتزام بتطبيق  .1.1.0
 المصرفي السعودي؟

 أهمية الدراسة .1.1
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تنبع أهمية هذة الدراسة في الحاجة الماسة إلي وجود محيط رقابي يساعد في تقييم وتحسين الأداء للقطاع المصرفي 
حيث يعتبر نظام الرقابة الداخلية الفعال هو العمود  1ليهاالسعودي بناءً على معايير المراجعه الداخلية المتعارف ع

الفقري في المؤسسة المصرفية الناجحة، كذلك إبراز دور المراجع الداخلي في تفعيل المتطلبات والركائز التي تقوم 
 عليها إدارة المخاطر.

 أهداف الدراسة  .1.1

 تسعى هذة الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

دور المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي للقطاع المصرفي تسليط الضوء على  .1.0.1
 السعودي. 

التعرف على معايير المراجعه الداخلية المعتمدة في المؤسسات المصرفية في المملكة العربية  .1.0.0
 السعودية واثرها علي جودة أداءها المالي.

 فروض البحث .1.1

تم الاعتماد علي الفرضيات التالية من اجل الوصول إلى الإجابات الكافية حول الأسئلة المتعلقة بمشكلة البحث 
 وتحقيق أهدافه: 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق المراجعة الداخلية وتحسين الأداء المالي.  .1.4.1
راجعة الداخلية على توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإلتزام بتطبيق معايير الم .1.4.0

 جودة الأداء المالي.
 الدراسات السابقة: .1.1

 هناك العديد من الدراسات التي تناولت دور وأهمية المراجعة الداخلية في القطاع المصرفي؛ من أبرزها:

(، بعنوان: "مدى التزام البنوك الأردنية لمعايير التدقيق الداخلي 0222دراسة ) شقور،  .1.5.1
 المتعارف عليها".

هذة الدراسة إلى إلى الإطلاع على واقع التزام البنوك التجارية الأردنية بتطبيق معايير التدقيق الداخلي تهدف 
 المتعارف عليها. إستخدمت الدراسة المنهج الوصفى لتحقيق اهداف البحث واختبار الفرضيات.

                                                 
بالإضافة إلى المعايير الخاصة بالهيئة السعودية للمحاسبيين القانونيين  IIAتتبع المملكة العربية السعودية المعايير الخاصة بالمعهد الامريكي للمراجعيين الداخليين  1

SOCPA  .وأخيرا المعايير الصادرة من ديوان المراقبة العامة  
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لاك في جودة الاداء المالي، وجود نظام وكانت أهم النتائج أن تطبيق نظام المراجعة الداخلية يزيد من ثقة الإدارة والم
للمراجعة الداخلية يؤدى الى تقليل الاخطاء والغش في البيانات المالية، ضرورة تطبيق نظام المراجعة الداخلية 
لتحقيق كفاءة استخدام الموارد المتاحة، كما وأوصت الدراسة بضرورة إنشاء وحدات تنظيمية مستقلة للتدقيق 

ارتباطها بلجنة تدقيق لا تتبع لأي جهة أو قسم داخل البنك وغير متصلة بشكل مباشر  الداخلي والحرص على
بمجلس الإدارة في البنك، بالإضافة لوضع التشريعات والقوانين التي تكفل ضمان قيام البنوك بإنشاءأقسام للتدقيق 

 الداخلي.

دقيق الداخلي (، بعنوان: "مدى تطبيق معايير الت 0220دراسة )العمري وعبد المغني،  .1.5.0
 المتعارف عليها في البنوك التجارية اليمنية ".

يهدف هذا البحث إلى التعرف على مدى تطبيق معايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها في البنوك التجارية 
اليمنية وقياس العلاقة بين ذلك المدى من التطبيق وكل من حجم البنك والمتغيرات الشخصية للمدقق الداخلي، 

ذلك استكشاف المعوقات التي تحول دون تطبيق معايير التدقيق الداخلي في البنوك التجارية اليمنية، وقد تم وك
 اعتماد المنهج الوصفي الميداني لتحقيق أهداف البحث واختبار فرضياتها من خلال عمل استبانة.

الداخلي المتعارف عليها في وكانت من أهم نتائج البحث وجود ضعف وقصور في تبني وتطبيق معايير التدقيق 
البنوك التجارية اليمنية، وعدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين مدى تطبيق معايير التدقيق الداخلي 
المتعارف عليها في البنوك التجارية اليمنية وحجم البنك وكذلك المتغيرات الشخصية للمدقق الداخلي، كما 

ول دون تبني وتطبيق معايير التدقيق الداخلي في البنوك التجارية اليمنية توصلت الدراسة أن أهم المعوقات التي تح
هي عدم وجود إلزام قانوني بتطبيق هذه المعايير. وقد أوصت الدراسة بضرورة قيام الإدارات العليا بدعم استقلال 

سيس جمعية مهنية المدقق الداخلي وضرورة تأسيس لجان تدقيق في البنوك اليمنية وكذلك أهمية المسارعة في تأ
 تضمن حماية استقلالهم والدفاع عن حقوقهم وتبني قضاياهم .

(، بعنوان: " المراجعة الداخلية في ظل المعايير الدولية  0222دراسة )مخلوف،   .1.5.0
 للمراجعه الداخلية في البنوك التجارية ".

 التدقيق الداخلي المتعارف عليها، يهدف هذا البحث إلى التعرف على مدى تطبيق البنوك التجارية الأردنية لمعايير
 وقد تم اعتماد المنهج الوصفي الميداني لتحقيق أهداف البحث واختبار فرضياتها من خلال عمل استبانة.

وكانت من أهم نتائج البحث أن البنوك التجارية الأردنية تقوم بتطبيق معايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها, مع 
البنوك في تطبيق هذة المعايير. كما أكدت نتائج الدراسة إلى أن دائرة التدقيق الداخلي وجود بعض التفاوت بين 
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تتبع تنظيميا للجنة التدقيق في البنك. وقد أوصت الدراسة بضرورة تطوير وظيفة التدقيق الداخلي في البنوك 
 التجارية الأردنية.  

في الحد من مخاطر المراجعه (، بعنوان: " الرقابة الداخلية ودورها 0212دراسة )صالح،  .1.5.4
 في القطاع المصرفي السوداني من منظور المراجعين".

يهدف هذا البحث إلى بيان الدور الذي يلعبه نظام الرقابة الداخلية في تقليل مخاطر المراجعة في المصارف، وقد تم 
 .اعتماد المنهج الوصفي لتحقيق أهداف البحث واختبار فرضياتها من خلال عمل استبانة

وكانت من أهم نتائج البحث توفر المقومات الاساسية التي يعتمد عليها نظام الرقابة الداخلية في المصارف يزيد 
من كفاءة وفعالية نظام الرقابة الداخلية. كما توصلت الدراسة انة كلما زادت مخاطر الرقابة الناتجة عن وجود خلل 

المراجعة وبالتالي تقل درجة موثوقية تقرير المراجع وصدور تقرير غير في نظام الرقابة الداخلية بالمصارف زادت مخاطر 
مناسب مما يعرض المراجع للمساءلة القانونية والمهنية. وقد أوصت الدراسة بضرورة العمل على وجود نظام رقابة 

ة تقييم داخلية سليم وفعال من خلال الالتزام بتطبيق كل عناصر ومقومات النظام. كما أوصت المراجع بضرور 
 نظام الرقابة الداخلية حتى يتمكن من تحديد درجة الاعتماد عليه وبالتالي تقليل مخاطر المراجعة.

 (، بعنوان: "دور الرقابة الداخلية في رفع كفاءة الأداء المالي".0214دراسة ) عياش،  .1.5.5

اليمنية وتقويم نظم يهدف هذا البحث إلى التعرف على عناصر هيكل الرقابة الداخلية في شركات الاتصالات 
الرقابة الداخلية ومعرفة مدى العلاقة بين عناصر الرقابة الداخلية وكفاءة الأداء المالي فيها، وقد تم اعتماد المنهج 
الوصفي الميداني لتحقيق أهداف البحث واختبار فرضياتها من خلال عمل استبانة وزعت على شركات 

 الاتصالات اليمنية.

لبحث أن شركات الاتصالات اليمنية تتمتع بهياكل رقابة داخلية جيدة ومقبولة، وجود وكانت من أهم نتائج ا
علاقة ذات دلالة إحصائية ايجابية بين عناصر الرقابة الداخلية وكفاءة الأداء المالي بالإضافة إلى وجود عناصر رقابة 

ية التي تساعد بدورها الإدارة على داخلية جيدة يساعد علي تحسين الخصائص النوعية للبيانات والمعلومات المال
ترشيد ودعم قراراتها. وقد أوصت الدراسة باستمرار عملية التحديث والتطوير لهيكل الرقابة الداخلية في شركات 
الاتصالات اليمنية، والالتزام بالسياسات والإجراءات التنظيمية لها وتحديث تلك السياسات والإجراءات بشكل 

 مستمر.

(، بعنوان: "اثر نظام الرقابة الداخلية على اداء المؤسسات 0210دراسة )نفيسة،  .1.5.1
 دراسة حالة بنك الجزائر الخارجي". –المصرفية 
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تهدف هذة الدراسة إلى معرفة مدى تاثير نظام الرقابة الداخلية على أداء المؤسسات المصرفية، وقد تم اعتماد 
الجزء النظري وصفا لأنظمة الرقابة عن طريق إستجواب المنهج الوصفي الميداني لتحقيق أهداف البحث. وقد شمل 

منسوبيها لايضاح مدى أهمية دراسة إجراءات تطبيق الرقابة. وكانت أهم النتائج عدم فعالية نظام الرقابة الداخلية 
 بالوكالة بسب نقص تطبيق هذا النظام.

اء المالي في (، بعنوان: " دور المراجعة الداخلية في تحسين الأد0211دراسة ) بشير،  .1.5.2
 منشآت القطاع الخاص".

تهدف هذة الدراسة إلى دور المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي في منشآت القطاع الخاص بالتطبيق على 
شركة سكر النيل الأبيض المحدودة. إستخدمت الدراسة المنهج التاريخي، المنهج الاستنباطى، المنهج الاستقرائى، 

 يق اهداف البحث واختبار الفرضيات.المنهج الوصفى لتحق

وكانت أهم النتائج أن تطبيق نظام المراجعة الداخلية يزيد من ثقة الإدارة والملاك في جودة الاداء المالي، وجود نظام 
للمراجعة الداخلية يؤدى الى تقليل الاخطاء والغش في البيانات المالية، ضرورة تطبيق نظام المراجعة الداخلية 

اءة استخدام الموارد المتاحة، كما وأوصت الدراسة بضرورة الاهتمام بالوضع التنظيمي لقسم المراجعة لتحقيق كف
الداخلية وأن يكون مستقلا استقلالا تاما وأن يكون تابع للإدارة العليا مباشرة أو لجنة المراجعة مع ضرورة العمل 

 ة الداخلية وذلك لتحسين الاداء المالي والإداري.على تنفيذ التوصيات والمقترحات التي تقدمها تقارير المراجع

(، بعنوان: " دور المراجعة الداخلية في تحسين كفاءة وفاعلية  0222دراسة )أبو وطفة،  .1.5.1
 الاستثمارات المالية".

المدرجة تهدف الدراسة إلى معرفة دور المراجعة الداخلية فـي تحسـين كفـاءة وفاعليـة الاستثمارات المالية في الشركات 
في سوق فلسطين للأوراق المالية، مع عرض سـريع لمفهوم المراجعة الداخلية وتطور الميثاق الأخلاقي وتطور المعايير 
المهنية للمراجعة الداخلية في ضوء المهام والمسئوليات المتعلقة بها، والتطرق لمفهوم الاستثمارات الماليـة ودور المراجعـة 

وفاعلية هذه الاستثمارات. حيث تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي في إجراء الداخلية في تحسين كفاءة 
الدراسة من خلال عمل استبانة  تم توزيعهـا علـى المراجعين الداخليين العاملين في الشركات المدرجة في سوق 

 فلسطين للأوراق المالية.

 تحسين كفاءة وفاعلية الاستثمارات المالية، وأن وكانت أهم النتائج وجود دور فعال لوظيفـة المراجعة الداخلية في
عمل المراجعـة الداخليـة يرتكز على عناصر أساسية على أساسها يتحدد درجة تأثيرها في الاستثمارات المالية 
والمتمثلـة في استقلالية وموضوعية المراجع الداخلي وجودة أداء عمل المراجع الداخلي، كذلك فإن تواجـد التنظيم 
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اري والمهني المتكامل والذي يشتمل على وجـود مجلـس الإدارة وإدارة المراجعـة الداخلية يساهم بشكل رئيسي الإد
في تحسين كفاءة وفاعلية هذه الاستثمارات. وقد أوصت الدراسة بضرورة العمل علـى زيـادة الاهتمام بوظيفة 

ت بهـا المعـايير الدولية للمراجعة الداخلية لدى كافة المراجعة الداخلية مع ضرورة تعميق المفاهيم والمبادئ التي قض
 المراجعين الداخليين من خـلال عقـد الـدورات التدريبيـة التأهيلية اللازمة. 

(، بعنوان: "دور وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي 0222دراسة ) المدلل، .1.5.2
 والإداري".

اخلية في ضبط الأداء المالي والإداري في الشركات المساهمة العامة هدفت الدراسة إلى توضيح أهمية المراجعة الد
 الفلسطينية. 

وكانت من أبرز نتائج الدراسة ان عملية التدقيق تساهم بشكل كبير في تقييم ودعم إدارة المخاطر. عن طريق 
ذى يقوم بة قسم التدقيق الدور الملموس الذي تبذلة في ضبط الأداء المالي والإداري، بالإضافة إلى الدور جيد  ال

لتقييم نظام الرقابة الداخلية ودعمه. حيث توصي الدراسة بضرورة توفير الموارد المالية البشرية الكافية لوظيفة المدقق 
بالإضافة إلى ضرورة عقد دورات تدريبية للمدققين و أخيرا أوصت بضرورة استقلالية قسم التدقيق الداخلي عن 

 رة العليا.الادارة المالية والإدا

 التعقيب على الدراسات السابقة .1.1

من خلال اطلاعنا على نتائج الدراسات السابقة ومقارنتها بالحالية نجد أن الدراسات السابقة تطرقت إلى جوانب 
متعددة للمراجعة الداخلية من أبرزها: مفهوم المراجعة الداخلية ومدى إمكانية تطبيقها في الشركات والقطاع 

بالمشروعات ودورها في تحسين أداء المؤسسات، بينما اختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات  الخاص وعلاقتها
السابقة من خلال البيئة التي طبقت عليها الدراسة، حيث تم تطبيق الدراسة على شركات المساهمة السعودية، 

 ابقة طبقت في بيئات أخرى مختلفة.بينما الدراسات الس
 الإطار العملي .1

الجزء وصفاً لمنهج الدراسة، ومجتمعها وعينتها. كما يعطي وصفاً مفصلًا لَأداة الدراسة وصدقها وثباتها،  يتناول هذا
وكذلك المعالجة الإحصائية التي استخدمها الباحث في التوصل إلى النتائج وتحليلها. كما تناول وصفا دقيقا 

 .لخصائص العينة وعرضا لنتائج الدراسة الميدانية
 منهج الدراسة .1.1
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في هذة الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي للتعرف على المشكلة موضوع البحث والهدف من 
 الدراسة.
 مرجعية الدراسة .1.1

 في هذة الدراسة تم استخدم مصدرين أساسين للمعلومات:

مــــــن خــــــلال اســــــتخدام الكتــــــب والمراجــــــع والــــــدوريات والمقــــــالات  المصــــــادر ال:انويــــــة: .0.0.1
 والتقارير، والأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت موضوع البحث.

مــــــن خــــــلال  طريقـــــة البحــــــث الميــــــداني )الاســـــتبانة( كــــــأداة رئيســــــة المصـــــادر الأوليــــــة:  .0.0.0
 للبحث، والتي صممت خصيصاً لهذا الغرض، وتم توزعيها على عينة الدراسة. 

 الدراسة تمعمج .1.1

ــــــــع العــــــــاملين في البنــــــــوك )شــــــــركات المســــــــاهمة( الســــــــعودية بمدينــــــــة الريــــــــاض بقســــــــم  مجتمــــــــع الدراســــــــة يشــــــــمل جمي
 المراجعه الداخلية.

 
 
 

 عينة الدراسة .1.1

تم إختيـــــار عينـــــة عشـــــوائية ممثلـــــة تتمـــــع الدراســـــة، حيـــــث تم توزيـــــع رابـــــط الاســـــتبانة بشـــــكل عشـــــوائي علـــــى أفـــــراد 
( إســــــتبانة مــــــن العــــــاملين في البنــــــوك )شــــــركات 31الاســــــتبانات المســــــتردة تتكــــــون مــــــن )مجتمــــــع الدراســــــة، وكانــــــت 

ـــــة علـــــى النحـــــو  ـــــة. يمكـــــن تلخـــــيص مواصـــــفات العين ـــــة الريـــــاض بقســـــم المراجعـــــه الداخلي المســـــاهمة( الســـــعودية بمدين
 التالي:

ـــــــائج  تم حســـــــاب التكـــــــرارات والنســـــــب المئويـــــــة لأفـــــــراد عينـــــــة البحـــــــث وفقـــــــا لمتغـــــــير الجـــــــنس كمـــــــا تبينـــــــهأولا:  النت
 ( التالي:1بجدول )

 (: توزيع عينة الدراسة بناءً على متغير الجنس1جدول رقم )

 النسبة المئوية% التكرار 
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 64.5 20 ذكر

 35.5 11 انثى

Total 31 100.0 

 0211المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات الاستبيان ، 

من المكلفين هم من الذكور حيث بلغت نسبتهم ( أن أغلب أفراد عينة البحث 1يلاحظ من الجدول )
 ٪(.05.5٪( في حين بلغت نسبة الاناث )14.5)

ــــــا:  ــــــراد عينــــــة البحــــــث وفقــــــا لمتغــــــير المؤهــــــل العلمــــــي كمــــــا تبينــــــه ثاني تم حســــــاب التكــــــرارات والنســــــب المئويــــــة لأف
 ( التالي:0النتائج بجدول )

 متغير المؤهل العلمي(: توزيع عينة الدراسة بناءً على 1جدول رقم )

 النسبة المئوية% التكرار 

 0 0 دكتوراه

 12.9 4 ماجستير

 74.2 23 بكالوريوس

 12.9 4 اخرى

Total 31 100.0 

 0211المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات الاستبيان ، 

البكالوريوس حيث بلغت نسبتهم ( أن أغلب أفراد عينة البحث هم من الحاصلين على 0يلاحظ من الجدول )
 ٪(.2٪( ونسبة الحاصلين على الدكتوراة )10.2٪( وبلغت نسبة الحاصلين على الماجستير و أخري )24.0)

( 0تم حساب التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث وفقا لمتغير الخبرة كما تبينه النتائج بجدول )ثالثا: 
 التالي:
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 توزيع عينة الدراسة بناءً على متغير الخبرة(: 1جدول رقم )

 النسبة المئوية% التكرار 

 35.5 11 سنوات 5سنة الى اقل من 

 35.5 11 سنوات 12سنوات الى اقل من  5

 16.1 5 سنة 15سنوات الى اقل من  10

 12.9 4 سنة فأكثر 15

Total 31 100.0 

 0211الاستبيان ، المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات 

سنوات و  5( أن خبرة أغلب أفراد عينة البحث تتراوح مابين الفئتين من سنة الى اقل من 0يلاحظ من الجدول )
سنوات الى  10٪( وبلغت نسبة الخبرة من05.5سنوات حيث بلغت نسبتهم ) 12سنوات الى اقل من  5من 

 ٪(.10.2)سنة فأكثر  15٪( في حين بلغت نسبة 11.1سنة ) 15اقل من 

  أداة الدراسة .1.1
ـــــــد  ـــــــق أهـــــــداف البحـــــــث تم تطـــــــوير الاســـــــتبانة اعتمـــــــاداً علـــــــى مراجعـــــــة الدراســـــــات الســـــــابقة، وق مـــــــن أجـــــــل تحقي

 تكونت الاستبانة من قسمين رئيسين هما: 

 خاص بالسمات الشخصية للعينة محل الدراسة. القسم الأول:

 ( فقرة كالآتي:10خاص بمحورى الإستبانة مكونة من ) القسم ال:اني:

المحــــــــور الأول: )توجــــــــد علاقــــــــة ذات دلالــــــــة احصــــــــائية بــــــــين مفهــــــــوم المراجعــــــــة الداخليــــــــة وتحســــــــين الاداء المــــــــالي( 
 ( فقرات.5ويتكون من )

ى جـــــودة المحـــــور الثـــــاني: )توجـــــد علاقـــــة ذات دلالـــــة إحصـــــائية بـــــين الإلتـــــزام بتطبيـــــق معـــــايير المراجعـــــة الداخليـــــة علـــــ
 ( فقرات. 2الأداء المالي(، ويتكون من )

 صدق الاستبانة .1.1.1
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يقُصـــــد بصــــــدق الاســــــتبانة أن تقـــــيس أســــــئلة الاســــــتبانة مـــــا وضــــــعت لقياســــــه، وتم التأكـــــد مــــــن صــــــدق الاســــــتبانة 
 بطريقتين:

 الاتساق الداخلي .1.1.1.1

فقـــــــرات وقــــــد تم حســــــاب الاتســــــاق للاســــــتبانة مـــــــن خــــــلال حســــــاب معــــــاملات الارتبــــــاط بـــــــين كــــــل فقــــــرة مــــــن 
 محاور الاستبانة والدرجة الكلية للمحور نفسه.

معامـــــل الارتبـــــاق بـــــين تـــــل فقـــــرة مـــــن فقـــــرات المحـــــور الأول والدرجـــــة الكليـــــة للمحـــــور،  .1.1.1.1.1
، وبــــبلت يعتبـــــر 1...والــــبي يبــــين أ  معـــــاممت الارتبــــاق المبينــــة دالـــــة عنــــد مســــتو  معنويـــــة 

 المحور صادق لما وضع لقياسه.

 ن تل فقرة من فقرات المحور الأول والدرجة الكلية للمحور الأول(: معامل الارتباق بي1جدول )

 مستو  الدلالة معامل الارتباق الفقرة

 0.01دالة عند  **850. .توجد رؤية واضحة لإدارة الشركة بمفهوم المراجعة الداخلية

 0.01دالة عند  **704. .توجد علاقة بين معايير المراجعة الداخلية وأساليب الاداء المالي

 .تهتم الادارة العليا بدور المراجعة الداخلية في الشركة

 )تدعم وتشجع قسم المراجعة الداخلية لكي يقوم بواجباتة(
 0.01دالة عند  **876.

يقوم المراجع الداخلي بتطبيق معايير الاداء المهني التي تساعده في تحسين الاداء 
 0.01دالة عند  **714. .المالي

 0.01دالة عند  **816. .المراجعة الداخلية تساعد في تحقيق الاهداف المرجوة للشركةتطبيق مفهوم 

  2.21** وجود دلالة عند مستوى 

 0211المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد على بيانات الاستبيان ، 

على درجة ( مما يدل 2.21( أن جميع معاملات الارتباط كانت دالة عند مستوى دلالة )4يلاحظ من الجدول )
 عالية من الاتساق الداخلي للأداة الخاصة بالمكلفين.
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ــــة للمحــــور،  .1.1.1.1.1 ــــاني والدرجــــة الكلي ــــاق بــــين تــــل فقــــرة مــــن فقــــرات المحــــور ال: معامــــل الارتب
ـــــــد مســـــــتو   ـــــــة عن ـــــــة دال ـــــــاق المبين ـــــــين أ  معـــــــاممت الارتب ـــــــبي يب ـــــــر  1...وال ـــــــبلت يعتب ، وب

 المحور صادق لما وضع لقياسه.

 الارتباق بين تل فقرة من فقرات المحور ال:اني والدرجة الكلية للمحور ال:اني(: معامل 1جدول)

 الفقرة
معامل 
 الارتباق

 مستو  الدلالة

 0.01دالة عند  **830. .تلتزم إدارة المراجعة الداخلية في الشركة بتطبيق معايير المراجعة الداخلية

والتى تسمح له بانجاز الاعمال  توفر الاستقلالية  والموضوعية لدى المراجع الداخلي
 0.01دالة عند  **819. .والمسئوليات الخاصة به بكل حرية

 0.01دالة عند  **749. . تعتبر التقارير المعدة من قبل المراجع الداخلي ذات أهمية في تحسين الاداء المالي

 0.01دالة عند  **918. فيه. يتم تقييم كفاءة وفاعلية نشاط التدقيق الداخلي وتحديد فرص التحسين المتاحة

 0.01دالة عند  **836. .يتم تزويد المراجع الداخلي بأساليب الأداء المالي الخاص بالشركة

يتم تحديد غرض وسلطة ومسؤولية نشاط التدقيق الداخلي تحديداً رسميا ضمن ميثاق 
 0.01دالة عند  **908. التدقيق الداخلي من اجل تحقيق أهداف المهمة.

 0.01دالة عند  **846. .توافر المعرفة العلمية والمهنية لدى المراجع الداخلي يعزز في تحسين الاداء المالي

 2.21** وجود دلالة عند مستوى   

 0211المصدر: إعداد الباحثة بالإعتماد على بيانات الإستبيان ، 

( مما يدل على درجة 2.21مستوى دلالة )( أن جميع معاملات الارتباط كانت دالة عند 5يلاحظ من الجدول )
 عالية من الاتساق الداخلي للأداة الخاصة بالمكلفين.

 الصدق البنائي .1.1.1.1
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يعتـــــــبر الصـــــــدق البنـــــــائي أحـــــــد مقـــــــاييس صـــــــدق الأداة الـــــــذي يقـــــــيس مـــــــدى تحقـــــــق الأهـــــــداف الـــــــتي تريـــــــد الأداة 
 الكلية لفقرات الاستبانة.الوصول إليها، ويبين مدى ارتباط كل محور من محاور البحث بالدرجة 

 

 

 

 (: معامل ارتباق بيرسو  لكل محور مع الدرجة الكلية لمستبانة1جدول )

 مستوى الدلالة معامل الارتباط محاور الاستبانة

 0.01دالة عند  **849. )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين مفهوم المراجعة الداخلية وتحسين الاداء المالي(

)توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإلتزام بتطبيق معايير المراجعة الداخلية على  
 0.01دالة عند  **891. جودة الأداء المالي(

 2.21** وجود دلالة عند مستوى     

 0211المصدر: إعداد الباحثة بالإعتماد على بيانات الإستبيان ، 

الارتبــــــاط عنــــــد المحــــــاور دالــــــة إحصــــــائيا؛ً حيــــــث أن جميــــــع المحــــــاور يتضــــــح مــــــن الجــــــدول الســــــابق أن قيمــــــة معامــــــل 
تـــــــرتبط ببعضـــــــها الـــــــبعض وبالدرجـــــــة الكليـــــــة للاســـــــتبانة، حيـــــــث أن هـــــــذا الارتبـــــــاط ذو دلالـــــــة إحصـــــــائية، وهـــــــذا 

 يؤكد أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات والاتساق الداخلي.
 ثبات الاستبانة .1.1.1

،  2د العينـــــة الاســـــتطلاعية، وذلـــــك باســـــتخدام طريقـــــة معامـــــل ألفـــــا كرونبـــــا تم تقـــــدير ثبـــــات الاســـــتبانة علـــــى أفـــــرا
 وكانت النتائج كما في الجدول الآتي:

 (: معامل الفا ترونباخ لقياس ثبات الاستبانة7جدول )

 معامل الفا محاور الاستبانة

                                                 
 هومعامل مقياس أو مؤشر لثبات الإختبار )بطارية الإختبار ، الإستبانة ، الإستبيان (. Cronbach's alphaكرونبا  ألفا   2
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 831. المالي()توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين مفهوم المراجعة الداخلية وتحسين الاداء 

)توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإلتزام بتطبيق معايير المراجعة الداخلية على جودة الأداء  
 871. المالي(

 0.850 جميع محاور الاستبانة

 الثبات= الجذر التربيعي الموجب لمعامل ألفا كرونبا         

 0211الإستبيان ، المصدر: إعداد الباحثة بالإعتماد على بيانات 

يتضح من الجدول السابق إن قيم معاملات الثبات للأداة الخاصة كانت مرتفعة لكل محور من محاور الاستبانة،  
كذلك كانت قيمة معامل ألفا لجميع فقرات الاستبانة ايضا مرتفعة، وهذا يعني أن معامل الثبات مرتفع وبالتالي 

 ن الاستبانة في صورتها النهائيةتكو 
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة .1.1

 Statistical Package forتم تفريــــل وتحليــــل الاســــتبانة مــــن خــــلال برنــــامج التحليــــل الإحصــــائي )
the Social Sciences.) 

 وقد تم استخدام الأدوات الإحصائية التالية:

إيجــــــاد اســــــتجابات عينــــــة البحــــــث علــــــى المتوســــــطات الحســــــابية والاررافــــــات المعياريــــــة والأوزان النســــــبية بهــــــدف  -
 فقرات الاستبانة ودرجتها الكلية.

: اســــــتخدم للكشــــــف Pearson Correlation Coefficient 3معامــــــل الارتبــــــاط بيرســــــون -
 عن صدق الاتساق الداخلي للأداة .

 ( لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة.Cronbach’s Alphaكرونبا  الفا )مل  معا -

 . Splet half methodلحساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية  4سبيرمان براون ملمعا -

 ثم يتم تحديد الإتجاه لمقياس ليكارت الخماسي كما في الجدول التالي: 

                                                 
ستخدمة في المواد العلمية، وبشكل خاص في العلوم الإنسانية والاجتماعية، وعند تطبيق 3

ُ
قانونه يجب أن يكون كلا  يعتبر معامل بيرسون من أهم وأكثر المعاملات الم

 وبمعنى آخر يجب أن يكون كلا المتغيرين مقياساً نسبياً أو فترة. المتغيرين بيانات كمية، 
 منها مرتبطاً بتغير الاخرى,يقيس الإرتباط مدى العلاقة بين الظواهر المختلفة )ظاهرتين أو أكثر أو متغيرين أو أكثر ( لمعرفة ما إذا كان تغير احدهما أو مجموعة   4
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 (: سلم المقياس المستخدم في البحث8جدول رقم )

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة المستو 

 الوسط الحسابي
 أقل من

1.97 
إلى  1-80

% إلى 3.40 3.39إلى  2.60 2.59
4.19 

 أكثر من

4.20 

% إلى 36 %35.8أقل من  الوز  النسبي
51.9% 

% إلى 52
67.9% 

% إلى 68
83.9% 

 %84أكثر من 

 0211المصدر: إعداد الباحثة بالإعتماد على بيانات الإستبيان ، 

 تحليل نتائج الدراسة .1.7

 لفرضياتها على النحو التالي:لقد تم تحليل نتائج الدراسة وفقا 

اختبـــــــار الفرضـــــــية الأولـــــــى: توجـــــــد عمقـــــــة ذات دلالـــــــة احصـــــــائية بـــــــين مفهـــــــوم  .1.7.1
 .المراجعة الداخلية وتحسين الاداء المالي

(: تحليل فقرات المحور الأول )توجد عمقة ذات دلالة احصائية بين مفهوم المراجعة 9جدول رقم )
 الداخلية وتحسين الاداء المالي(

 الوز  النسبي الانحراف المعياري المتوسط الفقرة م

 78.06 8309. 3.903 .توجد رؤية واضحة لإدارة الشركة بمفهوم المراجعة الداخلية 1

 82.58 6704. 4.129 .توجد علاقة بين معايير المراجعة الداخلية وأساليب الاداء المالي 2

3 
 .الشركةتهتم الادارة العليا بدور المراجعة الداخلية في 

 )تدعم وتشجع قسم المراجعة الداخلية لكي يقوم بواجباتة(
4.387 .7606 87.74 
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4 
يقوم المراجع الداخلي بتطبيق معايير الاداء المهني التي تساعده 

 82.58 5623. 4.129 .في تحسين الاداء المالي

تطبيق مفهوم المراجعة الداخلية تساعد في تحقيق الاهداف  5
 85.16 6816. 4.258 .المرجوة للشركة

 83.226 55238. 4.1613 المحور الأول

 0211المصدر: إعداد الباحثة بالإعتماد على بيانات الإستبيان ، 

أشارت النتائج أنه توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين مفهوم المراجعة الداخلية وتحسين الاداء المالي بحسب 
( والتي نصها " 3%( وهو بمستوى الموافقة ، بينما حصلت الفقرة ) 10.001الوزن الكلي للاستبانة الذي بلل )

." على الترتيب الأول حسب الوزن النسبي، وكانت نسبتها  .تهتم الادارة العليا بدور المراجعة الداخلية في الشرك
م المراجعة ( والتي نصها " توجد رؤية واضحة لإدارة الشركة بمفهو 1%(، فيما حصلت الفقرة رقم ) 12.4المئوية )
 %(.  21.21" على الترتيب الأخير حسب الوزن النسبي، وكانت نسبتها المئوية ) .الداخلية

ختبار الفرضية ال:انية: توجد عمقة ذات دلالة إحصائية بين الإلتزام بتطبيق معايير إ .1.7.1
 المراجعة الداخلية على جودة الأداء المالي.

(: تحليل فقرات المحور ال:اني ) توجد عمقة ذات دلالة إحصائية بين الإلتزام بتطبيق .1جدول رقم )
 معايير المراجعة الداخلية على جودة الأداء المالي( 

 المتوسط الفقرة م
الانحراف 
 المعياري

 الوز  النسبي

 79.36 5467. 3.968 .الداخليةتلتزم إدارة المراجعة الداخلية في الشركة بتطبيق معايير المراجعة  1

والتى تسمح له بانجاز  توفر الاستقلالية  والموضوعية لدى المراجع الداخلي 2
 85.8 6925. 4.290 .الاعمال والمسئوليات الخاصة به بكل حرية

تعتبر التقارير المعدة من قبل المراجع الداخلي ذات أهمية في تحسين الاداء  
 82.58 5623. 4.129 . المالي
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 المتوسط الفقرة م
الانحراف 
 المعياري

 الوز  النسبي

يتم تقييم كفاءة وفاعلية نشاط التدقيق الداخلي وتحديد فرص التحسين  4
 74.84 7288. 3.742 المتاحة فيه.

 77.42 9914. 3.871 .يتم تزويد المراجع الداخلي بأساليب الأداء المالي الخاص بالشركة 5

يتم تحديد غرض وسلطة ومسؤولية نشاط التدقيق الداخلي تحديداً رسميا  1
 ضمن ميثاق التدقيق الداخلي من اجل تحقيق أهداف المهمة.

4.194 .7033 83.88 

توافر المعرفة العلمية والمهنية لدى المراجع الداخلي يعزز في تحسين الاداء  2
 89.68 5699. 4.484 .المالي

 81.936 50492. 4.0968 المحور ال:اني

 0211الإستبيان ، المصدر: إعداد الباحثة بالإعتماد على بيانات 

أشــــــــارت النتــــــــائج إلى أنــــــــه يوجــــــــد أثــــــــر ذو دلالــــــــة احصــــــــائية للالتــــــــزام بمعــــــــايير المراجعــــــــة بحســــــــب الــــــــوزن الكلــــــــي 
( والـــــــتي نصـــــــها " 2%( وهـــــــو بمســـــــتوى موافـــــــق، بينمـــــــا حصـــــــلت الفقـــــــرة ) 11.201للاســـــــتبانة والـــــــذي بلـــــــل )

" علـــــــى الترتيـــــــب الأول .الاداء المـــــــالي تـــــــوافر المعرفـــــــة العلميـــــــة والمهنيـــــــة لـــــــدى المراجـــــــع الـــــــداخلي يعـــــــزز في تحســـــــين
ـــــة ) ـــــوزن النســـــبي، وكانـــــت نســـــبتها المئوي ـــــتي نصـــــها" 1%(، فيمـــــا حصـــــلت الفقـــــرة رقـــــم ) 12.11حســـــب ال ( وال

ــــــة ــــــق معــــــايير المراجعــــــة الداخلي ــــــة في الشــــــركة بتطبي ــــــزم إدارة المراجعــــــة الداخلي ــــــب الأخــــــير حســــــب .تلت " علــــــى الترتي
 %ٍ(. 22.01الوزن النسبي، وكانت نسبتها المئوية )

 
 النتـائـج .1

 من خلال تحليل البيانات تم التوصل إلى النتائج التالية: 

وجـــــــود علاقـــــــة ذات دلالـــــــة إحصـــــــائية بـــــــين مفهـــــــوم المراجعـــــــة الداخليـــــــة وتحســـــــين الاداء المـــــــالي بالقطـــــــاع  .1
 المصرفي السعودي وأن هذا الدور يحتاج إلى تعزيز وتنمية.
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 الإلتزام بتطبيق معايير المراجعة الداخلية على جودة الأداء الماليوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين  .0
وهذا يؤثر بالإيجاب على ضبط وتحسين الأداء لهذه الوحدات، ولكن تفتقر لعملية توثيق هذه المعايير عبر 

 نظام مكتوب وخطط موثقة ومعتمدة للتدقيق الداخلي فيها.

ـــــا بـــــدور .0 ـــــائج إلى إهتمـــــام الإدارة العلي ـــــؤثر إيجابـــــاً علـــــى  أشـــــارت النت المراجعـــــة الداخليـــــة في الشـــــركة وهـــــذا ي
 ضبط الأداء الإداري والمالي بالقطاع المصرفي السعودي.

 توافر المعرفة العلمية والمهنية لدى المراجع الداخلي يعزز في تحسين الاداء المالي. .4
 

 التـوصيـات .1

 بناء على النتائج السابقة نوصي بالتالي:

 ة واضحة لإدارة الشركة بمفهوم المراجعة الداخلية.العمل على ايجاد رؤي .1

 الزام إدارة المراجعة الداخلية في الشركة بتطبيق معايير المراجعة الداخلية. .0

 العمل على تطوير المعرفة العلمية والمهنية لدى المراجع الداخلي. .0

 ة التي تساهم في ذلك.الاهتمام بتطوير الأداء المالي للشركة واتباع كافة الأساليب الحديث .4

 توظيف ذوي الخبرة في مجال المراجعة الداخلية حتي لا يتسبب بمشاكل مالية للشركة. .5

 .        ضرورة تقييم كفاءة وفاعلية نشاط التدقيق الداخلي وتحديد فرص التحسين المتاحة.1

دورات الـــــــــتي الاهتمـــــــــام بتـــــــــدريب المـــــــــراجعين الـــــــــداخليين للشـــــــــركة مـــــــــن خـــــــــلال الحـــــــــاقهم بأحـــــــــدث الـــــــــ .2
 تفيدهم بعملهم حتى يتمكنوا من اجراء أعمالهم بشكل جيد.

 المراجع .1
. رسالة دور المراجعة الداخلية في تحسين كفاءة وفاعلية الاستثمارات المالية(. 0222أبو وطفة، حسام. ) –

  .ماجستير في المحاسبة والتمويل، كلية التجارة، الجامعة الاسلامية، غزة
. الرياض: SPSSالاحصاء التطبيقي في العلوم السلوكية مع استخدام (. 0222العساف، صالح. ) –

 مكتبة العبيكان.
(. مدى تطبيق معايير التدقيق الداخلي 0221العمري، أحمد محمد؛ وعبد المغني، فضل عبد الفتاح. ) –

 .0، العدد 0. مجلدالأعمالاتلة الأردنية في إدارة المتعارف عليها في البنوك التجارية اليمنية. 
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. رسالة ماجستير دور وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري(. 0222المدلل، يوسف.) –
 في المحاسبة والتمويل، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية، غزة.

 دار الخلود .. جدة: مقدمة في مناهج البحث العلمي( . 0220النهاري، عبدالعزيز و السريحي، عواد. ) –
دور المراجعة الداخلية في تحسين الأداء المالي في منشآت (. 0211بشير،  رندة عبدالمنعم عبدالرحمن. ) –

  ، السودان.جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا. رسالة ماجستير، القطاع الخاص
المتعارف عليها في البنوك مدى إلتزام البنوك الأردنية بمعايير التدقيق الداخلي (. 0222شقور، فريد. ) –

 . رسالة ماجستير، الجامعة الأردنية، الأردن.التجارية الادرنية
الرقابة الداخلية ودورها في الحد من مخاطر المراجعة في القطاع (. 0212صالح، خالد محمد أحمد محمد. ) –

 تكنولوجيا، السودان.. رسالة ماجستير، جامعة السودان للعلوم والالمصرفي السوداني من منظور المراجعين
. رسالة ماجستير في دور الرقابة الداخلية في رفع كفاءة الأداء المالي(. 0212عياش، عبدالوهاب احمد. ) –

 المحاسبة والتمويل، جامعة النيلين، السودان. 
المراجعة الداخلية في ظل المعايير الدولية للمراجعة الداخلية في البنوك (. 0222مخلوف، أحمد. ) –

 . رسالة ماجستير غير منشورة في النقود والمالية، جامعة الجزائر، الجزائر.ية الأردنيةالتجار 
دراسة حالة بنك  –. اثر نظام الرقابة الداخلية على اداء المؤسسات المصرفية (0210نفسية، عفان. ) –

 . رسالة ماجستير، جامعه ورقلة، الجزائر.الجزائر الخارجي

 
 


