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Abstract

The purpose of this research is to reveal the effects of making examinations and
investigations by school principals on group dynamics and motivation between
school principals and teachers, according to the opinions of principals who were
given an investigation order. The universe of the research consists of school
principals and teachers working in the province of Van in the 2020-2021
academic year, and the study group consists of 9 school principals who took the
task of examining and investigating and voluntarily participated in our
research. The research is a qualitative research consisting of 5 semi-structured
questions. According to the results of the research, it was concluded that the
examination and investigation duties assigned to school principals affect the
group dynamics between school principals and teachers negatively in general
terms, that school principals experience problems in fulfilling their primary
duties, and that they cause loss of respect between school principals and
teachers.
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Ozet

Bu arastirmanin amaci, Okul mudurlerine inceleme ve sorusturma
yaptirilmasinin okul mudurleri ve 6gretmenler arasindaki grup dinamigine ve
motivasyona etkilerini, sorusturma emir verilen mudurlerin goértslerine goére
ortaya koymaktir. Arastirmanin evrenini 2020-2021 gretim yilinda, Van ilinde
gorevli okul muddurleri ve 6gretmenler, calisma grubunu ise inceleme ve
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sorusturma goérevi alan ve arastirmamiza gonulld katilan 9 okul mudurt
olusmaktadir. Arastirma yar1 yapilandirilmis 5 sorudan olusan nitel bir
arastirmadir. Yapilan arastirmanin sonucuna gore okul muidurlerine verilen
inceleme ve sorusturma gorevlerinin okul mudurleri ve 6gretmenler arasindaki
grup dinamigini genel manada olumsuz yénde etkiledigi, okul mtidtirlerinin asli
gorevlerini yerine getirmede olumsuzluklar yasadigi ve okul mudurleri ve
o6gretmenler arasindaki sayginligin yitirilmesine neden oldugu gibi sonuglara
ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul mtiduri, 6gretmen, inceleme, sorusturma

GIRIS
GuUnumuzde egitim O6gretim kurumlarinda is ve islemlerin duzenli bir sekilde
yarutilmesi, akademik basari, kurum kultirtiintin isleyisi ve kurumun amaclarina
uygun faaliyet yapmasina baghdir. Bu kurallarin uygulanmasinda okul mudurleri
o6nemli bir yere sahiptir. Okul mudurd bu kurallarin (okul amacglarina uygun egitim
ogretim faaliyetleri, cevre ve veli iliskileri...) sistemli ve islenilebilir hale getirilmesinde
6nemli bir rol almaktadir. Okul mtidurlerinin 6ncelikli olarak bu kurallara uymasi, hem
kurum kilttirintin hem de egitim 6gretimde akademik basarinin verimli gecmesinde
etkilidir. Kurumdaki kurallara uyulmadig: takdirde cikacak olan sorunlarin ¢c6zimu icin

baziyaptirimlarin (inceleme, sorusturma a¢cma ve olusan suca uygun ceza) uygulanmasi
beklenir (Bursalioglu, 2019).

Okul mudtrd tanimi, Milli Egitim Bakanhg Ortadgretim Kurumlar: Yonetmeliginde
“Tark Milli Egitimin genel amaclarina ve temel ilkelerine uygun olarak anayasa, kanun,
taziak, yonetmelik, yonelge, genelge ve diger ilgili mevzuat hiuktmleri, dogrultusunda
okulun amaclarini gercgeklestirmek TtUizere tUm kaynaklarin etkili ve verimli
kullanimindan,  ekip ruhu anlayisiyla yonetiminden ve temsilinden birinci derecede
sorumlu egitim ve 6gretim lideridir.” seklinde tanimlanir. Okul mudtrlerinin gérev ve
yetkialanlar1 ise Milli Egitim Bakanlig tarafindan belirlenmis olup bu yetki ve
sorumluluklar yo6netim, personel, yazisma, tasinir mal, bursluluk, yatililik, beslenme,
guvenlik, temizlik, nébet, bakim, tasimali egitim, koruma, diizen, egitici ve sosyal
etkinlikler, her turla egitim ve 6gretim, halkla iliskiler ve buna benzer gérevler seklinde
belirlenmistir (MEB, 2014a).

Okul mudurlerine verilen bu gorevlerin disinda kendisini gorevlendiren makamin
yetkilerini kullanarak mevzuatlara uygun olarak inceleme ve sorusturma goérev ve
yetkisi de verilebilmektedir. Okul muidurleri kendilerine verilen inceleme ve sorusturma
gorevini yaparken gizlilige aykir1 davranamaz, inceledikleri evraklara aciklamagetiremez,
diizeltmede bulunamaz, sonugclar: hi¢cbir kosulda yetkililer disinda kimseye aciklayamaz
(MEB, 2008). Bu baglamda sorunlarin c¢ozimutinde isletmelerin insan kaynaklar:
yénetimine (IKY) o6nemli gorevler diismektedir. Bu dogrultuda IKY isletmedeki
verimliligin artirilmasinda en 6énemli Gretim faktérintn insan oldugu bilinciyle hareket
etmelidir (Nas, 2020). Yonetici kavraminin genel tanimina bakildiginda “bir 6rgltte,
kurumda goérev yapan, goreviyle alakali giinltik belli islemlerin disindaki kararlari olan
denetim ve goOzetimde bulunan Uust” (Bozkurt ve Ergun, 1998: 265) seklinde
tanimlanmistir. Appleby'e (1991: 5) gore ise, yonetici kurum icerisinin her kademesinde
calisan elemanlarla belli amaclara ulasmaya calisan kisidir. Yasal diizenlemelerde,
kamu gorevlileri ac¢isindan bakildiginda yoéneticinin net bir taniminin olmadig:
gorulmektedir. Devlet Memurlar: Yasasi’nda, ilk doért ve ozellikle ilk iki derecede olanlar
ybnetici sayilmaktadir. Yoneticiler, tek o6zellikte ve tek tip kisiler degildir. Kendi
karakterine, egitimlerine, anlayislarina, yapilarina, kultirlerine goére farkliliklar
gostermektedirler(Tortop, 1985: 208- 211). Egitim kurumlarinda calisan 6gretmenlerin
glclendirilmesi ve 6gretmen ve Ogrencilerin yetismelerinin 6nemli bir konu oldugu
yonundeki distnceyi ortaya koymaktadir. Her ikisi de egitimdeki verimliligi, kaliteyi
ve karhihg arttinr. Ulkenin gelecekte stirdurtilebilir rekabet avantajlar elde etmesi
ve kuresel bir rekabet ortaminda hayatta kalabilmesi icin c¢ok bluytik o©6nem
tasimaktadir (Nas 2020).
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Yonetim, belirli hedeflere ve amaclara ulasmak igin basta insan olmak uzere,
hammaddeleri, demirbaslari, donanimi, parasal kaynaklari, yardimci malzemeleri
birbirleriyle uyumlu bir sekilde etkin kullanilabilecek karar alma ve uygulama
streclerinin  toplamidir (Eren, 1998). Yoénetimin amaci, oOrgltsel amagclar
gerceklestirmektir (Geng, 2007, s. 25).

Motivasyon, davranisa enerji ve yon veren gucleri kapsar. Bu gicler temel
gereksinimlerden dogar. Motivasyon bunlarin bireyin cevresindeki cesitli amaclara
yoneltilmesi sUrecidir (Bursalioglu, 1994). Motivasyon, davranisi hedefe dogru
yonlendiren ve faaliyete geciren bir glictlir. Yani istek ve arzulari, ihtiyaclari, durttleri
ve ilgileri kapsayan genel bir kavramdir (Onct, 2000).

Gudulenme (motivation), bir isi yapmaya karsi isgbérenin icinden gelen istek,
gudiuleme, isgdreni bir isi yapmaya disardan gelen bir etkiyle istekli kilmaktir.
Guduleme isgoreni, beklenen nitelikte, nicelikte gorevini yapmasi icin etkilemektir
(Basaran, 2000). Baz1 arastirmacilara gore, insanlar dis olaylar ya da aclik gibi fiziksel
kosullardan cok, bunlar1 yorumlama sekillerine gore tepkide bulunurlar. Bu nedenle
dissal gudilenme yerine icsel giidilenme tizerinde durulmalidir. Ornegin bir kisi
kendisi icin o6nemli ve ilgin¢c bir proje TUzerinde calisiyorsa aclhigini ya da
uykusuzlugunu fark etmeyebilir. Diger bir deyisle bireyin davranislarini ceza ve
pekistirec gibi dis uyaricilardan cok bireyin inanclari, beklentileri, amaclari, degerleri
vb. durumlar belirler (Erden ve Akman, 1998).

Icsel ve dissal giidiilenmenin ikisi de isgdrenin gorevine iliskin tutumunu 6énemli
derecede etkiler. Bireysel olarak digsal oduller, isgoérenin gorevindeki etkinliklerini
ybénlendirebilir, denetleyebilir ve isten aldigi doyuma da kaynaklik edebilir. i¢c denetimi
yuksek bir isgoéren icsel glidilenmeyi yegler ama distan denetimli bir isgéren digsal
gldulenmeyi arar. Bu nedenle yoneticiler, digsal glidillenmeyi arayan isgoérenler icin
gudilenme kosullar1 olusturmali ve glidtileme yontemlerini uygulamalidirlar. Dissal
gludulenmeyle, yOneticinin isgoéreni ulastirmaya calistigi tic hedef vardir (Basaran,
2000);

a. Isgérenin goérevinde o&lctimlenmis diizeyde performans elde etmesini
saglamak,

b. Isgérenin isten doyumunu arttirmak

C. Isgdrenin Uiretim stiresince, 6rglitiin gii¢c kaybini en aza indirmesine yardim
ederek, 6rgltitiin verimliligine katkida bulunmak.

Cevresel faktorler de, isgdreni gorevinin hedeflerine gtidiilemede bireysel faktorler
kadar oOnemlidir. Cevresel faktorler elverisli oldugunda bazen, yoneticilerin
gudilemesine gerek kalmadan da isgdren icsel gudiilenmeyle hedefe yonelebilir.
Yonetici, isgéreni bu hedeflere ulastirmak icin, bireysel ve cevresel faktorleri inceleyip
uygun glduleme yollarini kullanmalidir (Basaran, 2000).

Okul Miidiirlerinin Gorevleri

Bir okulun amaclarina ulasmasi i¢in yerine getirilmesi gereken hizmetler ve isler okul
mudurinin goérevlerini olusturur (Taymaz, 1995). Bu gorevlerin yerine getirilmesi i¢in
sorumlu kisiye verilen gl ise yetkidir. Bu nedenle, kurumlarin degerlendirilmesinde
kullanilan yaklasimlardan biri, amacg-gbérev karsilastirmasidir. Yonetim metinlerinde
genellikle yonetim organlarinin gorevleri belirlenir. Belli gorevlerin gbéreve mensup
kisileri gerekli yetkilerle donattig1i mutlak sayilir (Bursalioglu, 1994).

Bir kurulusta, yoneticilikle ilgili gorevler, temel, yardimc: ve kurmay gorevleri olarak tice
ayrilabilir: Temel gorevler, isin yurGtilmesi icin zorunlu olan goérevlerdir. Temel
gorevler yapilmadan islerin yurGtilmesi imkansizdir. Yardimci: goérevler, isin
sonuclanmas: ve yurutilmesi icin zorunlu olan, ikinci derecede, yardim etmekle
yuktmla goérevlerdir. Kurmaylarin goérevi ise yoneticilere ve seflere yardim etmektir
(Tortop, 1983). Bu gorevlerin yerine getirilmesi icin degisik islemlerin yapilmasi ve
davranislarin goésterilmesi gerekir. Islem ve davranislar birbirleri ile iliskili olmakla
birlikte aralarinda bazi farklar gortltr. Ayni niteligi tasiyan gorevler bir araya
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getirildiginde gorev alanlar1 olusturur (Basaran, 2000a). Okul yoéneticilerinin goérev
alanlan cesitli kaynaklarda farkli analiz edilmis olmakla birlikte, gorevler doért esas
alanda toplanabilmektedir. Bunlar; Okul Islerii, Personel Isleri, Egitim-Ogretim Isleri,
Ogrenci Isleri (Taymaz, 1995).

Yoneticinin gorevlerine iliskin baska bir calismada da, yoneticinin 8 kritik gérev alanindan
szedilmistir.

Bunlar;

a. Ogretim ve program gelistirme;

b. Program hedeflerinin belirlenmesi,

C. Program iceriginin belirlenmesi ve 6rgtitlenmesi

d. Zamanlamanin yapilmasi, personel bulunmasi,

e. Arac-gerec, kaynak ve donanimin saglanmasi

f. Ogretimin denetlenmesi,

g. Ogretim personeli icin hizmet ici egitimin saglanmasi
Inceleme ve Sorusturma gorevinin Yasal Dayanaklar:

Okullarda gorevli yoneticilerin, okullarin amaclarina ulasabilmeleri icin Uzerlerine
gorevler bulunmaktadir (Bursalioglu, 2019). Egitim yoéneticiligi, kendine 6zgl etik
kurallar1 olan ve uzmanhk gerektiren bir meslek alamidir. Bir meslegin  en énemli
olcutt ise kuramsal dayanaklarinin olmasi, bir bilim olarak olgunlasmasi, test
edilebilir ve 6rgutlil bilgi birikimine sahip olmasidir (Lunenburg ve Ornstein, 2013).
Egitim yoneticilerinin 6nemli gérevleri arasinda yer alan denetim, kurumda calisan is
gorenlerin goérevlerini yerine getirmelerini takip etmek, calisanlarin goérevleri ile ilgili
ortaya cikan yenilikleri tanitmak, calisanlarin var ise eksiklerini ve hatalarini
belirlemek, eksik ve hatalarini belirledikten sonra bunlar1 dizeltmeleri icin gerekli
onlemleri almak, bu eksiklik ve hatalarin ¢6zimu ile ilgili yéntemleri gelistirmelerini
saglamak seklinde tanimlanabilir (Bolat, Seymen ve Erdem, 2008; Taymaz, 2013).
Denetimin asil amaci, Orglitin amaclarinin gerceklestirilme derecesini
belirleyebilmek, daha iyi sonuc elde edebilmek icin gerekli olan o6nlemleri almak ve
bu streci gelistirmektir. Bu cercevede, Aydin’a (2014b) goére orgltsel isleyisin ttim
hatlar ile ele alinip programli ve planl bir sekilde devamli olarak izlenmesi, eksik
yonlerinin saptanmasi, duzeltilmesi ve 6rgtitin daha iyi bir isleyis gerceklestirilmeye
yonelik calisilmasi hedeflenir. Okul mtdtrintn goérev, yetki ve sorumluluklari okulun
o6grenci, her ttirli egitimve 6gretim, yonetim, personel (is goren), tahakkuk (mali), tasinir
mal, yazisma, yatililik, bursluluk, gtvenlik, temizlik, beslenme, tasimali egitim,
nobet, koruma, bakim, egitici ve sosyal etkinlikler, dlizen, halkla iliskiler ve benzeri
gorevler ile Bakanhk ve il/ilce milli egitim mudurliklerince verilen gérevler ve gorev
taniminda yer alan diger gorevlerin yerine getirilmesi seklinde Dbelirlendigi
gorulmektedir (MEB, 2014a). Milli Egitim Bakanlhiginin okulun islerini, yo&netsel
stirecler ve islevsel stirecler olmak Uzere iki baslik altinda bir btitlin olarak ele aldigi
anlasilmaktadir. Bunlardan yonetsel surecler; karar verme, planlama, o6rgttleme,
iletisim, etkileme, esgiidiimleme ve degerlendirme seklinde ifade edilmektedir. Islevsel
sUrecler ise Ogrenci isleri, personel isleri, 6gretim isleri, egitim isleri ve isletmecilik
olarak belirtilmistir (MEB, 2002).

Okul mudtrlerinin yukarida belirtilen yasal cercevede yuruttikleri sorusturmanin,
sorumlu merciler tarafindan suc¢ stiphesinin, 6grenilmesinden iddianamenin kabultine
kadar gecen stirede yurutulen is ve igslemlerden olustugu soylenebilir. Sorusturmalar,
takip edilen yol ve icerik bakimindan disiplin (idari) sorusturmasi ve adli sorusturma
olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Adli sorusturma, genel anlamda, suc isledigi iddia
edilen bir kimse ve islenen suc¢ hakkinda Ceza Muhakemeleri Kanunu’na gore adli
makamlar tarafindan yapilan sorusturmalardir. Disiplin sorusturmalari, disiplin
suclar1 kapsamina giren konularda okul mudurlerinin ilgi alanindadir. Disiplin sucu
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olusturan haller “Kamu hizmetlerini yerine getirmek amaciyla, kanunlarin, tiztklerin
ve yonetmeliklerin, Devlet memuru olarak yapilmasini emrettigi gérevleri yurt disinda
veya yurt icinde yerine getirmemek, yasakli olan isleri yapmak, uyulmasi zorunlu olan
hususlara uymamak...” durumlarinda ortaya c¢ikmaktadir. Bu durumlarda memura
ceza vermeden oOnce disiplin sorusturmasi yapilmasi gerekmektedir (Beyhan, 2008;
Devlet Memurlar1 Kanunu, 1965; Kaya ve Dogan, 2002; MEB, 2006). Sorusturma
strecinde ilk asama delil toplama, evrak inceleme, toplanan delil ve evraklari
degerlendirme islemlerinden olusur. Sorusturmanin ikinci asamas1 ifadelerin
alinmasidir (MEB, 2006). Sorusturmanin son asamasi ise degerlendirme-sonucg
cikarma islemidir. Degerlendirme sonrasinda karara varilacagindan bu asama,
sorusturmalarin en O6nemli kismi oldugu séylenebilir (Basar, 2000). Sorusturma,
sorusturma raporu yazilmasi ve ilgili makamlara sunulmasi ile son bulur. Disiplin
sorusturmalarinin sonucunda idari yénden, mali yénden ve disiplin yéntinden yapilan
disiplin cezasi Onerileri agikca belirtilir (MEB, 2006). Sorusturma sonucunda sucg
islendigi kanaati olustugunda ilgili yasacercevesinde uyarma, kinama, ayliktan kesme,
kademe ilerlemesinin durdurulmas: ve devlet memurlugundan cikarma seklinde ceza
verilmesi 6ngdrilmustir.

Okul muidurlerine inceleme sorusturma yaptirilmasinin okul mudurleri arasinda grup
dinamigine ve motivasyona etkilerini konusunda yapilmis herhangi bir calismaya
rastlanmamaistir, bu bakimdan bu konu ile ilgili olarak okul mudurlerin gortslerini gore
ortaya koymak ve bu konuda milli egitim yoneticilerine ve sorusturma emir vermeye
yetkili ilgililre Oneriler sunmak bu arastirmanin 6nemini olusturmaktadir. Ayrica
arastirma sonuclarina uygun olarak ilgili sorusturma ve inceleme, emir veren
makamlara 6neriler sunmak arastirmanin problemini olusturmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Okul mudurlerine inceleme ve sorusturma yaptirilmasinin okul
mudurleri ve o6gretmenler arasindaki grup dinamigine ve motivasyona etkilerini,
sorusturma emir verilen mudurlerin gériislerine gére ortaya koymaktir. Bu temel amag
yaninda asagidaki sorulara cevap aranmistir;

1. Okul mudiri olarak sahsiniza inceleme/ sorusturma gorevi verilmesi sizi nasil
etkilemektedir?

2. Okul mudurti olarak sahsiniza inceleme/sorusturma gérevi verildi ise bu goérev
sizin asil gorevinizi nasil etkilemektedir?

3. Okul mudiiri olarak sahsiniza verilen inceleme/sorusturma gérevini yapmakla ilgili
bilgi ve becerileriniz hakkinda ne diistintiyorsunuz?

4. Okul mudurlerine inceleme/sorusturma gorevi verildiginde teredduit ettiginiz
hususlar acgiga cikarmak ve goérevinizi yapmak icin kimlerden destek aliyorsunuz?

5. Okul mudtirlerine inceleme/sorusturma gorevi verilmesinin okul yéneticileri ve
Ogretmenler arasindaki grup dinamigi ile motivasyonlarim1 nasil etkiledigini
distntyorsunuz?

YONTEM
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2020-2021 6gretim yilinda, Van ilinde goérevli okul mudurleri
olusturmaktadir.. Calisma grubunu ise inceleme ve sorusturma gorevi alan ve
arastirmamiza génulli katilan 9 okul mtdura olugsmaktadir.

Veri Toplama ve Analiz

Veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen gavenirlik ve gecerliligi
uzman gorusleriyle test edilen acik ucglu bes soru gonulltluk ilkesine goére secilen,
sorusturma gorevi verilen, 9 okul mudtrine uygulanmistir. Sorularin, cevaplarinin kayit
altina alindigi, calismaya katilanlara, calismanin ne amacla yapildig, isimlerinin gizli
kalacag: ifade edilimistir. Céztimlemelerde katilimcilara K.1,K.2; ...K,19 gibi kodlar
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verilmistir. Elde edilen veriler calismanin amaclarina uygun olarak analiz ve sentez
yapilmistir. Calismada icerik anaizi yontemi sadece dogrudan alintilarla aciklanmistir.
Bu kapsamda;

e Katilimcilarin sorulara verdikleri cevaplar analiz edilmigtir

e Katilimcilarin her soruya verdigi cevaplar soru bazinda degerlendirilmistir.

e Katilimcilarin sorulara verdikleri cevaplarda ortak konular tespit edilmistir.
BULGULAR VE YORUM

Bu boéluimde arastirmanin amacina uygun hazirlanan, arastirma sorularina yonelik
bulgularra yer verilmistir. Arastirmada kullanilan her soru ya verilen cevap bir bulgu
olarak ele alinip degerlendirilmistir.

S.1. Okul miidiirii olarak sahsiniza inceleme/sorusturma gorevi verilmesi
sizi psikolojik acidan nasil etkilemektedir?

“Asli gérevlerimin disinda gérev verilmesi genellikle olumsuz etkilemektedir. Bana gdre
okulda olmast gereken hemen her isten sorumlu olan okul miidiirii okulda gecirdigi
zamanlarda éncelikle okulunun isleri ile ilgilenmelidir. Okul miidtirii, mesaisini, okuldaki
zamanint ve enerjisini kendi alanyla ilgili konulara harcamalidir. Bu sorumluluklar
nedeniyle gérev alanum disindaki her tirlii ugras beni hem mesleki hem de bireysel
anlamda olumsuz etkilemektedir” (K1). “Sorumluluk altinda olma hissi verir. Adil
davranmam gerektigini distindtirtir.” (K2).

“Okul Mudtiriti olarak incelme sorusturma goérevinin verilmesi is ytktimiizi
arttirmaktadir. Ayrica inceleme ve sorusturma miifettislik bilgisi gerektirdiginden cesitli
zorluklarla karst karswya kalinabiliyor” (K3). “Okul miidiirii olarak sahsima inceleme
sorusturma gérevi teblig edildigi andan itibaren psikolojik olarak olumsuz yénde
etkilenmekteyim. Ne zaman nasil stire¢ nasu isleyecek taraflarla nerede ne zaman
gériisecegiz iletisimi nasil kuracagiz gibi sorunlar” (K4).

“Sahsima inceleme/ sorusturma gérevinin verilmesi beni olumsuz etkilemekte ve
psikolojik olarak moralimi bozmaktadwr” (K5). “Muhakkiklik gérevi calismalarnimizt genel
olarak olumsuz olarak etkilemektedir’(K6). “Olumsuz olarak etkilenmemektedir” (K7).
“Angarya oldugunu diistintiyorum. Olumsuz Etkiliyor” (K8). “Kisisel Gelisim agisindan
olumlu yoénde etkilemektedir. Kisisel ve yénetimsel anlamdapozitif yénde katkist vardir”
(K9).

Yukarida acgiklandigi tzere katilimcilarin birinci soruya verdikleri cevaplar analiz ve
sentezlendiginde Inceleme ve sorusturma goérevinin, okul mudurlerinin btyuak
cogunlugunu olumusuz olarak etkilemesinin yani sira ayni zamanda is alanlarindaki
onemli goérevlerin aksatmalarina neden oldugu, Inceleme ve sorusturma goérevinin
mufettislik bilgisi gerektirdig, okul muidurlerinin inceleme ve sorusturma gorevlerinin
gerektirdigi teknik bilgilerinin olmadigi, bu durumun kendilerinde psikolojikmen bir
guvensizlik duygusu yarattigl bulgular ortaya cikmaktadir.

S.2. Okul miidiirii olarak sahsiniza inceleme ve sorusturma gorevi verildi ise,
bu gorevin sizin asil gorevinizi nasil etkilemektedir?

“Bu gbérev tamamuyla egitim miifettislerini ilgilendiren bir alandiwr. Zamanimizt kendi asli
islerimizin disinda bir alanla mesgul etmek asli gérevimizin saglikli bir sekilde
ytirtimesine engel olmaktadur”(K1).“Olumsuz et kiledigine inarnuyorum” (K2). “Daha énce
sahstma gérevler verildi. Bazt gérevlerimizi icra ederken c¢ok fazla bilgi belge
toplamamiz ve c¢ok fazla ifade almamiz gerekli oldu. Bu tiir inceleme/sorusturma
gérevlerinden dolayt asil islerimizi ytirtittirken aksakliklar olmustur” (K3). “Sahsima
verilen inceleme/sorusturma gérevi hi¢c tahmin etmedigim bir zamanda veya ¢ok yogun
mesaimizin oldugu stireglerde verilebiliyor. Bu da asu gérevlerimin aksamasina
dolayisiyla okulda bir diizen bozukluguna sebep olmaktadwr” (K4). “Evet sahsuma
inceleme/ sorusturma gérevi verildi. Asil gérevimi olumsuz etkiliyor. Motivasyonumu
kiswyor. Plan ve programumi alt tist ediyor” (K5). “Gecmis yularda bir cok muhakkiklik
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gorevi yirtittiim. Muhakkiklik gérevini yiirtitiirken asil gérevlerimizi yapamadigim
zamanlar oldu. Sorusturma/incelemeleri genel olarak yerinde ytirtitiilmesi esasina
benimsedigim icin zaman ve maddi kayiplara neden oluyor” (K6). “Konu ile ilgili kendimi
gelistirmis ve gerekli yeterliliklere sahip oldum” (K7).“llk gérevlerde acemilik yasadim
ancak su an icin yeterli oldugumu diistintiyorum” (K8). “Inceleme ve sorusturma
dosyalart tamamlandiktan sonra bilgi ve becerilerimin gézle goriiliir sekilde arttigini
séylemek miimkiin. Yani bilgi birikimi ve tecrtibe saglamaktadwr” (K9).

Yukarida aciklandigit tUzere katilimcilarin ikinci soruya verdikleri cevaplar
degerlendirildiginde bazi okul mudurlerinin inceleme ve sorusturma gorevinde
kendilerini yeterli gérdtigli, bazi okul mudurlerinin ise hizmetici egitime tabi
tutulmadan bu goérevin verilmesi bazi teknik konularda yetersizlik yarattigini ortaya
koydugu, kendini yetersiz olarak goéren okul mudurlerinin gérev suresince kendi
imkanlariyla kendilerini gelistirdiklerini ve yeterli bilgiye sahip olduklarini
belirtmislerdir.

S.3. Okul miidiirii olarak sahsiniza inceleme ve sorusturma gorevini yapmakla
ilgili bilgi ve becerileriniz hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

“Herhangi bir rehberlik herhangi bir hizmet i¢i egitime tabi tutulmadan bu gdrevlerin
verilmesi de gérevi saglikl ytirtitiilmesi ve sonuglandirdmasinda bazt hata olasuiklarina
sebep olmaktadwr” (K1). “Tam yeterli olunmadigina kanaat getiriyorum. Sorusturma ve
incelemenin uzmanlarimin veya hizmet ici egitimlere katilanlarin yapmast gerekir” (K2).
“Bu konuda kendimi yeterli gbrmekteyim. Bu konuda egitim aldim ve cesitli gérevierde
bulundum” (K3). “Okul Miidiirii olarak sahsima verilen inceleme/sorusturma gdérvleri
konusunda herhangi bir bilgim ve becerim yoktu zaman icerisinde ve isih ehli kisilerden
yardim alarak 6grenmeye calisiyorum” (K4). “Inceleme ve sorusturma konusunda bilgive
becerilerimin yetersiz oldugunu diistintiyorum” (K5).“llk yiirtittiigiim muhakkiklik
gorevinde ciddi anlamda sitkintt yasadim. Ancak muhakkiklik gérevlerini ytirtittlikce
tecrtibe ve sorusturma/incelemeyéntemlerimiz de degisti ve farklilastt” (K6).“Konu ile ilgili
kendimi gelistirmis ve gerekli yeterliliklere sahip oldum” (K7).“llk gérevlerde acemilik
yasadim ancak su an icin yeterli oldugumu diistiniiyorum” (K8).“Inceleme ve sorusturma
dosyalarnt tamamlandiktan sonra bilgi ve becerilerimin gézle gériiliir sekilde arttigin
séylemek miimktin. Yani bilgi birikimi ve tecriibe saglamaktadiwr” (K9).

Yukarida aciklandigi tUzere katilimcilarin Ug¢lncti soruya verdikleri cevaplar
degerlendirildiginde okul mtidtrlerinin inceleme ve sorusturma goérevin verilmeden konu
ile ilgili hizmet ici egitimin gerekli oldugu konu ile ilgili bilgi ve becerileri yaparak
yasayarak edindiklerigibi bulgulara ulasilmistir.

S.4. Okul miidiirlerine inceleme ve sorusturma gorevi verildiginde tereddiit
ettiginiz hususlari, aciga cikarmak ve yapmak icin kimlerden destek
aliyorsunuz?

“Genellikle teftis kurulundan egitim miifettislerinden yardim aliyoruz. Ancak saydariun
az olmasindan dolayr ¢cok saglikli bir desek alamiyorum” (K1) “Ornek yasanmis
olaylardan, teftis kurulu tiyelerinden, bu tiir sorusturmalart ytiriitentecriibeli yoénetici
arkadaslanmdan” (K2). “Destek almam gerektiginde miifettislerden destek almaktayim”
(K3).“Daha énce aymi tiirde inceleme/sorusturma yapan baska biri varsa onu bulup
yardim aliyorum. Yoksa il milli egitim maarif miifettislerinden destek istiyorum”
(K4). “Inceleme ve sorusturma gérevini yiiriitiirken tereddiit ettigim kistmlart daha énce
bu gérevi alan idareci arkadaslardan ve miifettislerden destek aliyorum” (K5). “Karst
tarafli muhakkiklik gérevi ytirtitmedim. Genel olarak 6gretmenlerin gorev thmaline iliskin
sorusturma inceleme ytirtittim. Sahis ifadeleri bilgi ve belgeler tizerinde genel olarak
destek aldim” (K6).“Arastirma yaparak deneyimli arkadaslarimdan bilgi alarak (K7).
“Maarif miifettislerinden yardim alarak yaparim” (K8). “Inceleme ve sorusturma dosyast
verildiginde tecrtibeli okul miidiirleri ve miifettislerden destek aliyorum sorusturma ve
incelemenin sagligt agisindan bdylece bilgi birikimi sagliyorum” (K9).

Doérdiincti soruda okul mudurlerine gorev verildigi cevaplada daha ziyade teredduit
ettikleri hususlar aciga ¢ikarmak icin konuya hakim, konunun ehli olan Milli Egitim
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Mufettislerinden destek aldiklari ve ayni zamanda daha once muhakkiklik gérevinde
bulunmus diger okul mtidirt arkadaslarindan destek aldiklar: ortaya ¢ikmastir.

S.5. Okul miidiirlerine inceleme ve sorusturma gorevi verilmesi okul
yoneticileri ve oOgretmenler arasindaki grup dinamigini nasil etkiledigini
diisiiniiyorsunuz?

“Es deger diizeyde verilen gérevlerde cesitli catismalar ve memnuniyetsizlikler,
gtivensizlikler ortaya citkmaktadiwr. Olumsuz bir atmosfer yaratmaktadir. Bu gérevin
alanin uzmanlan tarafindan yapdmast isin saglhkli sonuglandirimast agisindan
oldukgca onemlidir” (K1).“Sorusturma ve inceleme gérevlerinin okul miidiirlerine
verilmesini uygun bulmuyorum. Kimi zaman grup dinamigini olumsuz etkiledigini
diistintiyorum” (K2).“Bu konuda okul yédneticilerinin cesitli sikayetlerine tanik oldum.
Kendilerinin yeterli olmadigint ve islerini aksattigint belirtmislerdir. Grup dinamigi ve
motivasyon agisindan olumlu bir ekti yaratmadign diistiniiyorum. Inceleme ve
sorusturma gdérevinin uzmanlarnt tarafindan yapimasmun daha uygun olacagini
diistintiyorum” (K3).

“Okul miidiirlerine verilen inceleme ve sorusturma gérevleri okuldaki tiim paydaslarn
olumsuz ydnde etkilemektedir. Okul miidiirtiniin bu tir gérevierden dolayt
okulunda bulunmamasti, islerin yapulacag: zamant aksatmakta, is diizenini tamamen
bozmaktadiwr. Daha 6nce yapuan plan programlar tekrar gbézden gecirilip yeni bir is
takvimi olusturmast gerekmektedir. Bu da hem zaman kaybina hem sinerji eksikligine
neden olmaktadwr” (K4).“Kesinlikle bu gérevlerin verilmesi yénetici ve dgretmenlerin
motivasyonlarint olumsuz etkilemektedir. Bircok konuda 6gretmen ve idarecileri karst
karswya getirmektedir. Yonetici ve dgretmenlerin arasindaki sayginligin zayiflamasina
neden olmaktadir (K5). “Olumsuz etkileri bulunmaktadwr. Muhakkiklik gérevi genel olarak
idareci ve égretmenlerimizin gérevlerini ytirtitmesine neden olmaktadwr” (K6). “Gérevini
tam ve zamaminda yapan Oogretmenlerde sikintt yaratmamakta isini yapmayan
personelde ise endise ve kayginin olusmasina neden olmaktadwr” (K7). “ “Modumuzun
diismesine ve isimizin aksamasina engel oluyor. Moral bozuklugu ve is motivasyonunun
diistikliigtine neden oluyor.” (K8). Verilen her gérev yeni bilgi ve tecriibe demektir.
Dolayiswyla dinamizm ve motivasyon olumiu yénde etkilemekte ve is birligi ortami
olusturmaktadir” (K9).

Besinci soruda, okul mudurlerine verilen inceleme ve sorusturma gorevlerinin, okul
yoneticileri ve Ogretmenler arasindaki grup danamigini olumsuz yoénde etkiledigi
O0gretmenlerde memnuniyetsizlikler olusturdugu, yonetici ve Ogretmenler arasindaki
sayginligi azalttigl, gibi bulgular ortaya ¢ikmistir.

SONUC VE TARTISMA

Arastirma bulgular incelendiginde, okul mudurlerine verilen gorevlerin etkilerinin
calismanin problemlerinde bahsedilen buttin faktérler tizerinde olumsuz etkileri
oldugu goértilmektedir. Ko¢c’'un (2018) 6gretmenlere yonelik yapmis oldugu benzer bir
calismada, Ilkokul 6gretmenlerinden veri toplanan calismada, okul mudurleri;
0gretmen denetimlerinin ytrtitilmesi hususunda herhangi bir hizmet ici egitime tabi
tutulmadiklarini belirttikleri, denetime dair verilen egitimlerin ise yetersiz oldugunu
dusiunduklerine yer verilmistir. Arastirmadaki (Kog¢, 2018) katilimcilarin genel isteginin
sorusturma yapabilmek icin uygulamali bir hizmetici egitim yéntnde istekleri oldugu
dile getirilmektedir. Bu calismada katilimc1 6gretmenlerimizden biri tarafindan
belirtilen “objektif degerlendirme yapabilme” hususu, Ko¢’'un (2018) yaptig1 calismada
da dile getirilmektedir. Ko¢c'un (2018) yaptigi calismada hizmet ici egitimin objektif
degerlendirmeler icin gerekli oldugu goértistine varilmistir. Bu sonug¢ Bu arastirmanin
sonucuyla aynidir.

Sirin ve Dal’in (2019) yaptig1 bir arastirmada ise, bu calismada yer almayan konulara
da dikkat cekilmistir. Calismada, yurttilen sorusturmalarda karsilasilan zorluklara
deginilmistir. Devlet okullarinda belgelere ulasmada zorluk yasandigi, 6zel okullarda
ise genellikle hic belge bulunmadigi yo6ntnde bulgulara yer verilmis, belge
eksikliklerinin okul mudurlerini zor durumda biraktigina deginilmistir. Bu calismada
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da deginilen hizmetici egitim yetersizligine Sirin ve Dalin arastirmasinda da
deginilmistir. Hizmetici egitimlerin arttirilmasi ve belgelerin diizenlenmesi konusunda
O6neride bulunulmustur. Bu sonu¢ Bu arastirmanin sonucuyla érttismektedir.

Tas ve Seker’in (2020)in de bu calismanin konusuna paralel bir calismasi
bulunmaktadir. Arastirmada yine hizmetici egitimin yetersizligine deginilmektedir. Bu
egitim konusunda yetersizligin insan iliskilerinde ve meslektas dayanismasinda
olumsuz etkilere sahip oldugu belirtilmektedir. Bu sorusturmalar yurtten kisilerin
uzman olmasinin gerekliligi ilgili mevzuat tarafindan belirtilmesine ragmen yapan
kisilerin uzman olmadigina dikkat cekilmektedir. Ek olarak alinan ifadelerin ve
toplanan delillerin raporlastirilmas: konusunda gorevlilerin zorluk yasadigina dikkat
cekilmektedir. Yine bu calismayla paralel bir sonuca varilmis, sorusturmalar: yturtten
kisilerin farkli kisilerden destek alma gereksinimi duyduguna dikkat cekilmistir. Bu
calismadan farkli olarak 6gretmenlerin sorusturmalar icin ders Ucreti istedigine vurgu
yapilmistir. Bu sonuc¢ bu calismanin sonuclariyla aynidir.

Ekinci ve Sabancinin (2020) yaptig1 bir calismada okul mudurlerinin sorusturma
yarutiurken karsilastigl zorluklar ele alinmistir. Diger arastirmalar ve bu arastirmada
da oldugu gibi, yetkin olmama durumuna dikkat cekilmistir. Mudurlerin hizmetici
egitimi yetersiz buldugu dile getirilmistir. Bu egitimin alaninda uzman kisilerce
verilmesi gerektigini so6yledikleri belirtmektedirler. Diger calismalardan ve bu
calismadan farkli olarak goérev icin verilen 30 ginlik strenin, okul mudurleri
tarafindan az bulundugu belirtilmektedir. Ayrica gorev emriyle yollanan evraklarin
niteliginin (belgelerin siyah beyaz olmasi) ve eklerinin azlig1 da dikkat cekilen baska bir
noktadir, bu acidan diger calismalardan ayrilmaktadir. Dilekcelerde kimi zaman
imzasiz ve tarihsiz belgelerin oldugu dile getirilmektedir. Ek olarak mesai
arkadaslarindan ek bilgi istemenin sorusturmanin seyrini olumsuz etkiledigine dair
bulgular da bulunmaktadir. Bu sonug, bu calismanin soncuyla értismektedir.

Yildirimin (2015) da mudurlerin sorusturma gecirmesine yonelik bir arastirmasi
bulunmaktadir. Calismaya dahil olan 590 okul mudirtinden 125 tanesinin
sorusturma gecirdigi tespit edilmistir. Calismada okul muidurlerinin teknik yeterlilik
bakimindan sorusturma gecirme ytzdesinin fazla oldugu goérilmustir. Bu sonug, bu
calismanin (okul mudurlerinin inceleme ve sorusturma konusunda teknik yeterlilige
sahip olmadiklarindan) bu goérevi yapan mudurler hakkinda sorusturma acilmasi
sonucu ile 6rtismektedir.

Oneriler

flgili Calismalar ve bulgular degerlendirildiginde, sorusturmalari ve incelemeleri
yuartten okul mudurlerinin gerekli donanima sahip olmadiginin distntldaga
gortulmektedir. Kendileri de hizmetici egitimin bu yénden yetersiz oldugunu belirttikleri
bulgular arasindadir. Sonuclar: ciddi olacak sorusturmalarin yetkin olmayan Kkisiler
tarafindan yapilmasi, sorusturmanin hakkaniyeti icin olumsuzdur. Adil sorusturmalar
ve incelemeler yurutilmesi icin sorusturmalar: yUriten kisilere hizmetici egitim
verilmesinin gereklililigi gértilmektedir.

Ayrica sorusturma belgelerinin yetersizligi de belirtilenler arasindadir. Sorusturma
belgelerinin hazirlanmasinda da yetersiz egitime sahip kisilerin rol alabilecegi ihtimali
g6z 6ninde bulundurulmalidir. Buna binaen yine hizmetici egitim uygulamalarinin
arttirilmasi gerektigi gértlecektir. Hizmetici egitime ek olarak sorusturma belgelerinin
egitimciler tarafindan hazirlanirken hukuk alanindan yardim alinmasi 6nerilenler
arasindadir. Sorusturmalar yurattltrken ilgili birime bagh bir avukatin yardiminin
alinmasi, belgelerin saghg icin gerekli bir uygulama olabilir.
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