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 وسائل التواصل الاجتماعي و درجة تأثيرها عمى التحصيل الدراسي 
 من وجهة نظر المعممين والمعممات بسمطنة عمان

خمفان بن سالم بن عبد الله الكحالي د.  
 عضو لجنة البحوث العممية في مديرية التربية والتعميم لمحافظة الباطنة شمال

لمتعميم الأساسيمعمم أول تربية اسلامية بمدرسة بمج بن عقبة   
 
  ملخص ال

وسائل التواصل الاجتماعي وتأثيرىا على التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات ىدفت الدراسة إلى التعرف على 
معلم ( 200. وتكونت عينة الدراسة من )والخبرة والدؤىل العلميوالتعرف على الفروق وفق متغير النوع الاجتماعي  بسلطنة عمان

( فقرة توزعت على 28. واستخدم الباحث الدنهج  الوصفي, حيث طبق الباحث استبانة كأداة لجمع البيانات مكونة من )ومعلمة
( فقرة, وللئجابة على 14)والمحور الثاني الآثار السلبية ويتكون من ( فقرة, 15)المحور الأول الآثار الإلغابية ويتكون من: الع لزورين

 ONE WAYوتحليل التباين الأحادي) م الباحث تحليل الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية.اسئلة الدراسة استخد
ANOVA)  وعدم  .في تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسيوأشارت نتائج الدراسة إلى وجود درجة عالية

الأول  الآثار الإلغابية  تعزي لدتغير النوع الاجتماعي إلا في المحور وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تأثير وسائل التواصل الاجتماعي 
وأوصت لصالح الإناث. وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تأثير وسائل التواصل الاجتماعي تعزي لدتغير الخبرة والدؤىل العلمي. 

ل التواصل الاجتماعي لأبنائهم وبيان لساطر الاستخدام السيء إقامة برامج توعية لأولياء الأمور لتوعيتهم بآثار استخدام وسائالدراسة 
 التعاون من قبل الددرسة والأسرة والطالب لعمل خطة يوضح فيها الاستخدام الأمثل لوسائل التواصل الاجتماعي.و  لذذه الوسائل.

 ضرورة متابعة اولياء الأمور لا بنائهم أثناء استخدام وسائل التواصل الاجتماعي. وأخيرا
 التحصيل الدراسي    -الكلمات المفتاحية: وسائل التواصل الاجتماعي          
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Abstract 
The study aimed to identify the means of social communication and its impact on academic 

achievement from the point of view of teachers and teachers in the Sultanate of Oman and identify 

the differences according to gender, experience and academic qualification variables. The study 

sample consisted of (200) female and male teachers. The researcher used the descriptive method, 

where the researcher applied a questionnaire as a data collection tool consisting of (28) items divided 

into two parts: the first part, positive effects, consists of (15) items, the second part, negative effects, 

consists of (14) items. To answer the research questions, the researcher used analysis of arithmetical 

averages and standard deviations as well as the analysis of single variance (ONE WAY ANOVA). 

The results of the study indicated a high degree in the impact of social media on the academic 

achievement and the absence of statistically significant differences in the impact of social media 

means attributed to the gender variable except in the first part, positive effects, in favor of females. 

There was no statistically significant differences in the impact of social media means to support the 

variable of experience and scientific qualification. The study recommended the establishment of 

awareness programs for parents to raise awareness of the effects of the use of social media for their 

children and to indicate the dangers of misuse of these means. It also recommended  cooperation 

among school, family and student to work out a plan to demonstrate the optimal use of social media. 

Finally, it recommended that the parents  are necessary to follow their children while using social 

media.  

key words: Social Media - Educational Achievement 

 لفصل الأولا
 المقدمة:

ثنورة حقيقنة ونقلنة نوعينة في منن  أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي من أىم الوسائل بين الأفراد والجماعات  نتيجة لدا شهده العالم 
عالم الاتصال حيث أحدثت التطورات التكنولوجية الحديثة في منتصف عقد التسعينات من القرن الداضي انتشارا واسعا في شبكة الدعلومات 

, والتقننارب, وتبننادل العالديننة والانتًنننت في كافننة أرجنناء العننالم, حيننث ربنني أجننزاءه الدتًاميننة الأطننراف, ومهنند لجميننع ا تمعننات سننبل التعننارف
الأفكار والآراء, لشا أتاح لكل متصفح ومسنتخدما الاسنتفادة منن ىنذه الشنبكة العالدينة ومنا تحتوينو منن وسنائي متعنددة متاحنو فيهنا.  خاصنة 

لننى الشننباب حيننث باتننت منشننرة علننى أجهننزصم المحمولننة فأصننبحت جننزءا مننن حينناصم اليوميننة بالتنناق فننثن اسننتخدام ىننذه الوسننائل قنند يننؤثر ع
 تحصيلهم الدراسي تأثيرا إما الغابيا أو سلبيا.  وىذا ما سعت إليو الدراسة الحالية لتحديده.

 مشكلة الدراسة: 
تكمننن  مشننكلة الدراسننة في فننل الانفجننار الدعننرفي الكبننير الننذي يشننهده العننالم اليننوم , وزيننادة اسننتخدامها في ا تمعننات العربيننة بشننكل سننريع 

عدينند مننن الدراسننات علننى ارتفنناع مسننتخدمي وسننائل التواصننل الاجتمنناعي وتأثيرىننا بشننكل مباشننر علننى حيننث أكنندت ال ,وملحننوظ, خاصننة
, ودراسننننننننة  (2)(2012)منصننننننننور,, ودراسننننننننة (1) (Valenzuela,et.al.,2009) وآخننننننننرون فننننننننالنزويلب التحصننننننننيل الدراسنننننننني كدراسننننننننة

 . (5)(2014,الدريويش, ودراسة)  (4)(2014, ودراسة) الطيار, (3)(2014)عوض,

                                                           

 Valenzuela, S., Park, N. & Kee, K. (2009) Is there social capital in a social network site? Facebook     use and 
college(1) students' life satisfaction, trust, and participation. Computer-Mediated Communication, 2009, 14 (4) : 

875-901.  )  
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لذلك تسعى الدراسة الحالية إلى التعرف على وسائل التواصل الاجتماعي تأثيرىا على التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدعلمين . 
. والذي تتخلص في السؤال الرئيس الآتي : والدعلمات بسلطنة عمان. والتعرف على الفروق وفق متغير النوع الاجتماعي, والدؤىل, والخبرة,

ويتفرع من هذا ؟  سائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات بسلطنة عماندرجة تأثير و ما 
 السؤال الأسئلة الآتية:

 . ما أىم الآثار الدتًتبة من استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات؟1
( في تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي α= 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة). ىل توجد فروق 2

 تعزى لدتغير) النوع الاجتماعي ,الخبرة, الدؤىل العلمي( ؟
 أهمية الدراسة:

 تتضح ألعية الدراسة الحالية كونها: 
على التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات  تواصل الاجتماعيمرتبطة بموضوع الدراسة الذي تناولتو وىو آثار وسائل ال 

 . بسلطنة عمان
 زيادة وعي أعضاء ىيئة التدريس والطلبة وكل من لو دور في العملية التعليمة  بآثار وسائل التواصل الاجتماعي في التعليم. .1

و دور الشباب داخل ا تمع باعتبارىا طاقة بشرية مهمة ومؤثر تعتبر ىذه الدراسة من الدراسات التي صتم بموضوعات العصر,  موضح .2
 في ا تمع, تحتاج إلى العناية والمحافظة عليها, لتأمين مستقبلها.

  :أهداف الدراسة
 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأىداف الآتية :

 التعرف على وسائل التواصل الاجتماعي ودرجة تأثيرىا على التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات بسلطنة عمان.  -
 التعرف على الفروق وفق متغير النوع الاجتماعي والكلية والسنة الدراسية. -
 تي :لآتتحدد نتائج الدراسة الحالية وإجراءاصا با حدود الدراسة:  -

                                                                                                                                                                                                   

(. رسالة ماجستير. كلية 2012ة للمواقع الاجتماعية والدواقع الالكتًونية "العربية لظوذجا" .منصور, لزمد)( أثير شبكات التواصل الاجتماعي على الدتلقين, دراسة مقارن(2
 الآداب والتًبية. الأكادلؽية العربية الدلظارك.

 

(. رسالة دكتوراه غير 2014. عوض. رشا أديب)( آثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي للؤبناء في لزافظة طولكرم من وجهة نظر ربات البيوت (3
 منشورة. جامعة القدس. فلسطين.

 
لظوذجا")دراسة تطبيقية على طلبب جامعة الدلك سعود(, الطيار, فهد على.  ا لة العربية  ( شبكات التواصل الاجتماعي وأثرىا على القيم لدى طلبب الجامعة"تويتً (4

 .202, ص2014, 61للدراسات والتدريب, الرياض, العدد 

 
لرلة اتحاد الجامعات العربية للبحوث في ( واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في العليم لدى طلبب كلية الدعلمين بجامعة الدلك سعود . الدريويش. أحمد عبدالله,  (5

 .102-91(, 2014(, كانون أول)2(, العدد)34التعليم العاق, ا لد)
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وسائل التواصل الاجتماعي ودرجة تأثيرىا على التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات  وضوعية:الحدود الم -
 بسلطنة عمان. 

o : م2017/2018الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي  الحدود الزمانية 
o :اقتصر تطبيق الدراسة مدراس التعليم الأساسي بشمال الباطنة بسلطنة عمان. الحدود المكانية 
o :معلمو ومعلمات مدراس التعليم الأساسي) بشمال الباطنة( بسلطنة عمان. الحدود البشرية 

 :مصطلحات الدراسة
 للمشتًك فيها بثنشاء مواقع بأنها:" منظومة من الشبكات الإلكتًونية, التي تسمح  (6): عرفها راضيوسائل التواصل الاجتماعي

خاصة بهم, ومن ثم ربطو من خلبل نظام اجتماعي الكتًوني مع أعضاء آخرين لديهم نفس الاىتمامات والذوايات, أو مع اصدقاء 
 اخرين".

 من )ىي عبارة لرموعة تطبيقات على شبكة العنكبوتية تتيح للمشتًكينويعرف الباحث وسائل التواصل الاجتماعي إجرائيا بأنها: 
الطلبب تكوين لرتمع افتًاضي, تقدم لرموعة من التطبيقات التشاركية في لرال التعليم ولرالات الحياة, تتيح لذم الدشاركة والتفاعل 

 والتعبير عن ميولذم ونشاطاصم من خلبل ا تمع الافتًاضي(.
 يتحقق الذدف حين إمكاناتو مع يتناسب بما إليو الوصول التلميذ يستطيع ما ىو عبارة عن "لزصلة  :التحصيل الدراسي

  (7)التعليمي."
دراسية, تقاس بدرجة القررات الد, من خلبل معارف ومهارات وقيم :" مدى استيعاب الطلبة, لدا اكتسبوه من إجرائيا ويعرف الباحث
 في الاختبارات التحصيلية ". لبةلػصل عليها الط

 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 :أولا: الأدب النظري

تطورت وسائل التواصل الاجتماعي العالدية  في الآونة الأخيرة لشا زاد حاجة الناس إلى التواصل فيما بينهم وبناء علبقات اجتماعية مع  
سمى بوسائل يهم بحرية بمختلف القضايا التي صتم بمجتمعهم أدى ذلك لظهور ما يأبعض البعض من خلبل تبادل الأفكار, والتعبير عن ر 

, وغيرىا, واستطاعت ىذه الوسائل من تحويل  الجمهور إلى والوا تسب, الانسجامالتواصل الاجتماعي وانتشارىا مثل الفيس بوك, وتويتً, 
قة بين جمهور قارئ ومتفاعل وناشر للمحتوى في آن واحد, وتغيير العلبقة بين الأفراد بين الأفراد والإنتًنت من واحد إلى الجمهور إلى العلب

 (22: 2010) الددىوني  (8)الجمهور للجمهور

                                                           

 .23ص  (, جامعة عمان الأىلية, عمان.15(.لرلة التًبية, العدد)2003(  استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي, راضي. زاىر ) (6
جيات الذكاءات الدتعددة في تدريس العلوم في التحصيل واكتساب عمليات العلم لدى طلبة الصف السابع الأساسي, البدور. عدنان ( أثر استخدام استًاتي (7
 .٦٣ (.رسالة دكتوراه غير منشورة , جامعة عمان العربية للدراسات العليا, الأردن. ص2004)
(, رسالة ماجستير غير منشورة, 2010لدراسي والاتجاه لضوىا لدى طالبات جامعة القصيم, الددىوني, فوزية عبدالله)(. فاعلية استخدام الددونات التعليمة في تنمية التحصيل ا (8

 . 22قسم الوسائل وتقنيات التعليم, كلية التًبية, جامعة القصيم, القصيم ص
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 أ( مفهوم وسائل التواصل الاجتماعي:

بأنها مصطلح يطلق على لرموعة من الدواقع على شبكة الانتًنت, تتيح التواصل بين الأفراد في بيئة لرتمع افتًاضي لغمعهم  (9)يعرفها الجهني
لرموعات اىتمام أو شبكات انتماء, ويتم عن طريق خدمات التواصل الدباشر مثل ارسال الرسائل أو الاطلبع على الدلفات الشخصية 

 وماصم التي يتيحونها للعرض". للآخرين, ومعرفة أخبارىم ومعل

بأنها مواقع على الانتًنت تقدم للؤفراد خدمة التواصل الدستمر بكل أشكال التفاعل من تبادل الدلفات ودردشة ورسائل "  (10)وعرفها ابراىيم
 ولزادثات ذلك بهدف استمرار الاتصال الاجتماعي وتبادل الدصالح الدشتًكة".

 ,(14)(,Paud &Aguenza, أجيننزا بويد)(13)(,Joan M.Reitzوجون ريتيز), (12),الدحدوحو  ,(11)العتيبيواتفق كلب من 
لدستخدمين تكوين لرتمع افتًاضي على شبكة الويب, اعلى أنها:" تلك الدواقع التي تتيح   (16) الدريويش, (15)( ,Dalsgaardودوسجرد)

لذم البحث عن أصدقاء والتواصل معهم من خلبل النشر ومشاركة وتكوين علبقات اجتماعية ليس موجودة على أرض الواقع, لشا تتيح 
 الأنشطة والدعلومات وغيرىا من الخدمات الدتاحة لذم".

                                                           

(.لرلة 2017دة البحث ومصادر التعلم للمرحلة الثانوية. الجهني . خالد عبدالله )أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على الطلبب في تنمية التحصيل الدراسي في ما ((9
 .136 -126, 4, العدد 1العلوم التًبوية والنفسية , ا لد

ة, العدد الثالث, الجزء الثالث, ( واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في العملية التعليمية بجامعة صعيد مصر. ابراىيم. خدلغة عبدالعزيز.  لرلة العلوم التًبوي (10
 .465 -415, 2014يوليو

 (.رسالة ماجستير غير منشورة, جامعة الدلك سعود, الرياض.2011( استخدام  طلبب وطالبات الجامعات السعودية شبكة الفيس بوك دراسة تطبيقية, العتيبي, جارح) (11
 الجامعات الفلسطينية. رسالة ماجستير غير منشورة الجامعة الإسلبمية, غزة.( تصور مقتًح لتوفيف الشبكة الاجتماعية الفيس بوك في  (12

  Social Network Analysis: History Theory and Methodology, Joan,M,R(2012), USA/ Australia: Sage 
Publications(13) Ltd. vi, p 263 

14)    )A conceptual Analysis of Social Networking and its Impact on Employee Productivity. Aguenza, B. & 
Paud, A. (2012). Journal of Business and management, Vol. 1. No. 2. 

 
15) ) Social Networking Sites: Transparency in Online Education. Dalsgaard, C. (2013).  Denmark: Institute of 

Information and Media Studies, University of Aarhus. http://eunis. dk/paper/p41. pdf (Retrieved on31/3/2018). 

 
 .(.102-91( مرجع سابق.  الدريويش. أحمد عبدالله ) (16
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, بأنها "منظومة من الشبكات الاجتماعية الإلكتًونية التفاعلية, تسمح لدستخدميها بثنشاء صفحات وتكوين صداقات (17)ويعرفها الدري
 من معلومات.وتعديل ونقد ومناقشة ما يعرض 

لشا سبق يعرف الباحث وسائل التواصل الاجتماعي بأنها" عبارة عن لرموعة من التطبيقات الالكتًونية تعتمد على شبكة الانتًنت من أجل 
فتًاضني التواصل والتفاعل بين الدستخدمين عن طريق الرسائل الصوتية والدكتوبة والدرئية , تعمل على بناء وتفعيل الرسنائل منن خنلبل لرتمنع ا

 يقوم فيو الدشتًكين بمشاركاصم واىتماماصم وميولذم وأنشطتهم بواسطة ىذه التطبيقات".

صبحت ىي الأكثنر اسنتخداما أانتشرت وسائل التواصل الاجتماعي على نطاق واسع جدا, و ب( خصائص وسائل التواصل الاجتماعي: 
,  Kuppuswamy). (18) ,   kocakus& Others(19) على الوينب, وذلنك  لدنا لذنا منن خصنائص وفنات اتفنق عليهنا كنلب منن

 (. (21)ابراىيم,  (20)سكر

سهولة الاستخدام: لكونها لعدم حاجتها إلى إجراءات معقدة للبشتًاك بها ولا تحتاج إلى مهارات صعب اكتسابها في التعامل  -
 معها.

لإثراء عملية التواصل ولغعلها لزققة لأىدافها  استخدامها لأشكال متعددة من الاتصال الكتابي واللفظي والبصري والسمعي:  -
 بسهولة ويسر.

سرعة التواصل مهما كانت الدسافات بعيدة بين الدستخدمين: وسهولة الغاد حلول للمشكلبت التي تواجو بعض الأفراد الدشتًكين  -
 فيها, من خلبل تبادل الآراء والدقتًحات.

 الصفحات الخاصة بهم والتي تحمل البيانات والدعلومات اللبزمة لتعرفهم.تتيح للمستخدم التعرف على الزملبء من خلبل  -
استخدم العديد من أدوات الاتصال: كالرسائل الصوتية والدرئية الدكتوبة, وتبادل الدلفات  لشا يزيد على التفاعل الاجتماعي داخل  -

 الدؤسسات وبين الأفراد والجماعات.
 عملية التعليمية: من خلبل تطوير مهارات الطلبب  ومشاركتهم في العملية التعليمية.استخدم وسائل التواصل الاجتماعي في ال -

 ج: أهم وسائل التواصل الاجتماعي التي ظهرت على الشبكة العالمية:

                                                           

 .97(.  ص2014( الرضا عن الحياة لدى مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي من طلبة كلية التًبية  جامعة الزقازيق. الدري, لزمد) (17

 
  18ص 2014مرجع سابق ابراىيم. خدلغة عبدالعزيز.(  (18
19) ) "the Impact of Social Networking WebSites on the Educaton of Youth". Kuppuswamy, S. (2010).  

International Journal of Virtual Communicates and Social Networking. Vol. 2. No.1. pp. 67 – 79. 

20) )  “the Usage of SocialNetworks in Educational Context” Mazman, S. G. & kocakus- luel, Y. ( 2009). 
Internationa Journalof Human and Social Sciences. Vol. 4. No. 12. pp. 849-853. 

 
 16-10(. رسالة ماجستير. الجامعة الإسلبمية بغزة2011ر. ماجد رجب)معوقاتو(دراسة قرآنية وموضوعية. سك -آثاره-ضوابطو–( التواصل الاجتماعي أنواعو  (21
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وسائل التواصل الاجتماعي التي فهرت  على موقع على الانتًنت  لشا أتاح للمستخدمين إدخال بياناصم الشخصية ىناك العديد من   
 وتبادل الدعلومات  ومن أىم ىذه الوسائل والأكثر استخداما على شبكة الانتًنت: 

ى موقع لأغراض التواصل الاجتماعي مع : وىو وسيلة من وسائل التواصل الاجتماعي, والتي تسمح لدن يرغب بالحصول عل الفيس بوك
الأقارب والأصدقاء وزملبء العمل وغيرىم, ويستخدم لتبادل الدعلومات والصور الشخصية ومقاطع الفيديو, وقام  بتأسيسو مارك زوكريبرج 

حصائيات إ, بلغ عدد مستخدميو حول العالم حسب وكريس ىيوزداستين موسكوفيتز " طالب بجامعة ىارفرد " بالاشتًاك مع  2004عام 
% من الدستخدمين من خارج امريكا 82.4مليار مستخدم نشي شهريا. ويقدر لضو  2014ديسمبر لعام  31موقع الفيسبوك في تاريخ 

 . (22)وكندا 
م, وتقدم 2011ىي من أكبر شبكات التواصل الاجتماعي وتأتي بعد الفيس بوك, تم إطلبقها رفياً بواسطة شركة جوجل  جوجل بلس:

الشبكة عدة خدمات من ألعها, الدوائر والمحادثات الجماعية, والدنتديات والصفحات وغيرىا مع دمج الخدمات القدلؽة لجوجل, بلغ 
ديسمبر  31% سنويا  من تاريخ 33دم نشي شهرياً حيث ينمو عدد الدستخدمين بنسبة مليون مستخ 260مستخدمي الشبكة حواق

 .2014لعام 
م, على يد إيفان ويليامز, ونوح غلبس, وجاك دورسي, وبيز 2006وىو نوع من أنواع الوسائل التواصل الاجتماعي تأسس عام  تويتر: 

لى تقدنً خدمة التدوين الدصغر من خلبل كتابة رسالة واحدة لا تتجاوز الدئة ستون, ومقره يقع في الولايات الدتحدة الأمريكية, ويعمل ع
 والأربعين حرفاً, وتعرف باسم التغريدات, وتظهر التحديثات في صفحة الدستخدم لشا لؽكن للمتابعين قراءصا من خلبل صفحتهم الرئيسية أو

 .(23)ملفو الشخصي واستقبال الردود والتحديثات
عبارة عن برنامج لراني يتم تحميلو من الدتجر على الذاتف لإجراء لزادثة بين الشخص وجميع الأصدقاء الدضافين في قائمة ىو الواتساب: 

, وبراين Gean comم على جين كوم2009الأفاء على الجهاز, على أن لؽتلك الطرف الآخر نفس البرنامج, وقد تأسس عام 
يل للرسائل النصية القصيرة, تم تطويره ليتضمن إرسال واستقبال أنواع متعددة من , كانت بدايتو  كتطبيق بدBrain Actonاكتن

 الوسائي منها الرسائل النصية والصور ومقاطع الفيديو والدستندات والدوقع الجغرافي والرسائل الصوتية.
موقع لتبادل الصور والفيديوىات  مليون مشتًك .وىو 300, ويضم أكثر من 2010أطلقو مايك كرلغر, وكيفن سيستًون عام  إنستجرام:

عبر الذاتف المحمول أو الكمبيوتر. ويتيح للمستخدم ربي حسابو بأي حساب آخر لو كفيسبوك, ومن ذلك الاختيار لؽكنو بمجرد نشر 
ات عديدة في تنشر على باقي الدواقع التي تم الربي بها في الوقت نفسو. ومع فهور إنستجرام, فهرت ف صورة لو على إنستجرام أيضًا 

 . (24)مقدمتها السيلفي

                                                           

 .143(.ج أ, الدتنبي. الدمام ص2013( نظم التعليم الإلكتًوني وأدواتو, إطميزي) (22

  
(.  رسالة ماجستير. كلية 2012ا", الدنصور,لزمد)( أثير شبكات التواصل الاجتماعي على الدتلقين, دراسة مقارنة للمواقع الاجتماعية والدواقع الالكتًونية "العربية لظوذج (23

 .88الآداب والتًبية. الأكادلؽية العربية الدلظارك ص

 
 88(. ص2012( مرجع سابق.  الدنصور, لزمد) (24

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%86_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AA%D8%B2&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%86_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AA%D8%B2&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%86_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AA%D8%B2&action=edit&redlink=1
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عن طريق  2011ىو تطبيق تواصل اجتماعي لتسجيل وبث ومشاركة الرسائل الدصورة ومقاطع الفيديو. تم اطلبقو في عام سناب شات: 
وروبرت مورفي, لؽلك تطبيق سناب شات ميزة فريدة من نوعها وىى أمكانية عرض الصورة أو مقطع الفيديو لددة وجيزة قبل  إيفان شبيغل

أن تختفي للببد , بسبب أن اللقطة لا تظل متواجدة بشكل دائم إلا أن  لؽكن للمستخدم القيام بأخذ لقطة مصورة للشاشة لحفظ ما تم 
 ا العديد من السمات والخصائص التي يقوم باستخدامها جميع الدستخدمين لو.ارسالو. كما لؽتلك تطبيق أيض

لوسائل التواصل الاجتماعي اثار الغابية عديدة وكذلك لذا آثار سلبية   د( الآثار الايجابية والسلبية لوسائل التواصل الاجتماعي:
 تتلخص في الآتي:

 الآثار الإيجابية لوسائل التواصل الاجتماعي: -1

 من بعضهم البعض. والاستفادةباب الحوار بين الأشخاص الذين تجمعهم وخبرات مشتًكة فتح  -
تعزيز التواصل العائلي, لشا يقلل الفجوة الاجتماعية فلب يصبح الفرد بمعزل عن أفراد عائلتو بل يعرف أخبارىم اليومية وخاصة إذا كان  -

 .مغتًبا
 لرال التعليم والتعلم.مصدر جديد وسريع للؤخبار العاجلة والذامة في  -
 زيادة فرص التعلم الذاتي أو ما يعرف بثفراد التعلم. -
 تحفز على التفكير وبألظاط لستلفة بسبب التواصل مع الآخرين. -
 تساعد على قبول القضايا الخلبفية. -
 تساعد على التعلم من خلبل تبادل الدعلومات مع الآخرين. -
 زيادة  الدهارات  التقنية لدى الدستخدم. -
 .(25)تعد أداة لتبادل الآراء والأفكار, ومعرفة ثقافات الشعوب وتقريب الدسافات بينها -
 الآثار السلبية لوسائل التواصل الاجتماعي: -2

 قلة الرقابة وعدم شعور بعض الدستخدمين بالدسؤولية. -
 تعدم الخصوصية فمجرد الدخول إلى الدلف الشخصي للفرد تجد جميع الدعلومات الخاصة بو. -
 . (26)ع الوقت وصرفو في تتبع الأخبار والددونات وغيرىاضيا  -
 ضياع حقوق النشر والسرقات العلمية والأدبية. -
 الآثار الصحية والنفسية بسبب كثرة الجلوس الدتواصل على وسائل التواصل الاجتماعي. -
 نقص التنظيم الدنطقي لبعض الدعلومات الدتوفرة على وسائل التواصل الاجتماعي. -

                                                           

 .96( مرجع سابق.  الدريويش. أحمد عبدالله. ص (25
(.  رسالة ماجستير غير 2010لضوىا لدى طالبات جامعة القصيم, الددىوني, فوزية عبدالله)( فاعلية استخدام الددونات التعليمة في تنمية التحصيل الدراسي والاتجاه  (26

 . 31منشورة, قسم الوسائل وتقنيات التعليم, كلية التًبية, جامعة القصيم, القصيم ص
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 لتجارة الدضللة.الدعاية وا -
 . (27)نشر الأفكار الضالة مثل العنف والدشاركة فيو -

 تعرض بعض الأشخاص  للنصب والابتزاز من خلبل وسائل التواصل الاجتماعي. -
وسائل  التواصل الاجتماعي قد أنشأت لخدمة الناس, وتوفير سبل الراحة لذم في شتى نواحي الحياة ومن بينها لشا سبق  لؽكن القول 

, التعليم, حيث أصبحت التقنية جزء لا يتجزأ من الحياة اليومية, ولوسائل التواصل الاجتماعي اثار الغابية عديدة وكذلك ايضا لذا سلبيات
  التي غالبا ما تكون بسبب الاستخدام السيء لذا والذي يعود إلى قلة الوعي الثقافي والأخلبقي لدستخدميها.

ولكي تؤدي ىذه الوسائل دورىا بشكل على الوجو الدطلوب لابد من وجود اعتبارات تنظيمية لاستخدام التواصل الاجتماعي, حتى 
يكون ىناك تواصل تعليمي بناء, واستفادة حقيقية من خدمات وسائل التواصل الاجتماعي في التعليم والتعلم, لذى وجب على كل من 

 مور الإدارة الددرسية قبل استخدام ىذه الوسائل الالتزام والاعتبارات التنظيمية منها: الدعلم والدتعلم واولياء الأ
 تطبيق القوانين واللوائح  الخاصة بالدؤسسة التعليمية, والتي تنطبق أيضا على مواقع الشبكات. -
 . (28)الخصوصية والسرية في بيئة وسائل التواصل الاجتماعي -
  (29)التعامل الالتزام بالدعايير الأخلبقية في -
 توجيو الإداريين واعضاء ىيئة التدريس, وأولياء الأمور لإدارة السلوك الغير لائق, وتقدنً التوجيو والدساعدة في الوقت الدناسب. -
إنشاء الدعلم صفحة على مواقع التواصل الاجتماعي يشرك فيها الخبراء والدتعلمين الدهتمون, وأخذ آرائهم, لشا يساعده على تحديد  -

 توى وصياغة الأىداف.المح
 .إجراء الدناقشات التفاعلية حول الدوضوعات الدهمة -
  (30)تسليم واستلبم الواجبات الدنزلية والدهمات الدراسية الأخرى -
 تفعيل الدعلمين وسائل التواصل الاجتماعي في العلمية التعليمة, لتحفيز الروح الدعنية  لدى طلبتهم. -
  (31)لوسائل التواصل الاجتماعي في العملية التعليمة حتى يستطيع استخدامها بشكل جيدتدريب الطلبة على استخدام الأمثل  -

                                                           

رقية بسلطنة عمان وعلبقتو ببعض الدتغيرات, الصوافي, عبدالحكيم ( استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى طلبة الحلقة الثانية من التعليم الأساسي بمحافظة شمال الش (27
 .45(.  رسالة ماجستير غير منشورة, جامعة نزوى , سلطنة عمان ص2015عبدالله )

 
28) ) Informational Brief on Social Networking in Education. Farb. A. G. & Pregibon, N. (2011).  New York: 

Comprehensive Center,p16. 

 
29)) Communities of Practice, Using the Open Web As a Collaborative Learning Platform, Panckhurst, R. 

(2013).  http://halshs. archieves–vertes.fr/docs/00/29/18/74/pdf/panchhurstmarsh-findal. Pdf,p4.  

 
 .97(.  ص2014عبدالله)مرجع سابق . الدريويش. أحمد  ( (30
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 :التحصيل الدراسي
يعد التحصيل الدراسي من الدتغيرات الأساسية في علم النفس التًبوي وسيكولوجية التعلم وواحد من الدتغيرات  التابعة  التي تعتمد على 

 وتتأثر بها ولذا ىو متغير على درجة كبيرة من التعقيد والصعوبة.عدد غير قليل من الدتغيرات الدستقلة 
 :مفهوم التحصيل الدراسي 

عرف علبم التحصيل الدراسي:" ىو ما يدل على الوضع الراىن لأداء الفرد أو ما تعلمو أو اكتسبو بالفعل من معارف ومهارات في 
 . (32)في احد لرالات الدراسة أو التدريب برنامج معين " أي أنو يعتمد على الخبرات التعليمية الدتخصصة

 على يستدلو  معين, دراسي لدنهج دراستو التلميذ بعد لػققو الذي الإلصاز ذلك عن عبارة و"بأن التحصيل الدراسي الباحث ويعرف   
 ".التحصيلي الاختبار في التلميذ عليها لػصل التي لرموع الدرجات من ذلك
  والمجتمع:أهمية التحصيل الدراسي للفرد  

لا شك أن التحصيل الدراسي لو أثر كبير على شخصية التلميذ, فالتحصيل الدراسي لغعل التلميذ يتعرف على حقيقة قدراتو     
وإمكانياتو, أي أن وصول التلميذ إلى مستوى تحصيلي مناسب في دراستو للمواد الدختلفة يبث الثقة في نفسو ويدعم فكرتو عن ذاتو, ويبعد 

يقوي صحتو النفسية, وفشل التلميذ في التحصيل الدراسي الدناسب لدواد دراستو, يؤدي بو إلى فقد الثقة في نفسو عنو القلق والتوتر لشا 
لكي لػقق أي بلد لصاحو ينبغي أن يكون , النفسية للفردوالإحساس بالإحباط والنقص وإلى التوتر والقلق, وىذا من دعائم سوء الصحة 

التكنولوجيا الدتطورة, وأن يتمتعوا بالقدرة على الإبداع والاكتشاف, ىذا يرصن على حد كبير بمستوى  سكانو العاملون قادرين على استخدام
ى الإعداد النفسي الذي يتلقاه الأفراد, ومن ثم فثن الاستثمار في لرال التعليم شرط لابد منو للتنمية الاقتصادية والاجتماعية على الدد

  .(33)البعيد
  :العوامل التي تؤثر على التحصيل الدراسي 

 لصد أن البعض يقسمها إلى ثلبث فئات وىي:
 .(34)عوامل أساسية مباشرة: الدعلم والدتعلم والدنج الدراسي,  والبيئة الددرسية -
 عوامل ثانوية مباشرة: الأصدقاء, الاخصائي النفسي والاجتماعي, ومصادر التعلم . -
 . (35)وسائل التواصل الاجتماعي, والدؤسسات الاجتماعية كالدسجد وغيرهعومل غير مباشرة:  -

                                                                                                                                                                                                   

 .439(  ص2014)ابراىيم. خدلغة عبدالعزيز.مرجع سابق. (  (31
 .306(.  دار الفكر العربي, القاىرةص2000( القياس والتقونً التًبوي والنفسي, أساسياتو, وتطبيقاتو وتوجهاتو الدعاصرة, علبم. صلبح الدين لزمود ) (32

 
 .28(, رسالة دكتوراة غير منشورة, دمشق: كلية التًبية ص2001( علبقة التحصيل التعليمي بالنجاح الاجتماعي, نوفل, نوفل ابراىيم )  (33

 
 .146(,  الطبعة الأولى, دار العجلوني للنشر والتوزيع, دمشق ص2002( من مشكلبت النظام التًبوي, السيد ,لزمود أحمد ) (34

 
 .75ص 49(, لرلة بنات الأجيال, سورية: الدكتب التنفيذي لنقابة الدعلمين, العدد2003معالجة التأخر الدراسي, حمدان, ىشام )( أثر الدعلم في  (35
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 وقسمها آخرون إلى ثلبث أنواع وىي كالآتي: 
مفهوم الذات عند  ,الدفهوم الإلغابي لدفهوم الذات ,الدافعية, و الديول والاستعدادات, عوامل عقلية  :العوامل الذاتية المتعلقة بالتلميذ -

  .(36)التلميذ وتقدير التلميذ لذاتو
في تحصيلهم الدراسي  أثره السيء على التلميذ خاصةو بالأمراض الجسمية كالحميات والأنيميا ,  وىوما يتعلق عوامل صحية وجسمية: -

 إن لم تتخذ التدابير اللبزمة لحسن الاستفادة من العملية  التعليمية 
لو أثر على التحصيل الدراسي  كل ذلك  الأسرة ومركزىا الاجتماعي والحالة الاقتصادية ويشمل استقرار عوامل اجتماعية وأسرية: -

 .(37)للؤبناء
 ثانيا: الدراسات السابقة:

إلى معرفة أثر شبكات التواصل الاجتماعي على الطلبب في تنمية التحصيل الدراسي في مادة البحث  (38)(2017ىدفت دراسة الجهني)
الدعلومات للمرحلة الثانوية. استخدم الباحث الدنهج الوصفي التحليلي واستخدم الدقابلة والاستبانة كأداة للبحث طبقها على ومصادر 

ىم بالطريقة العشوائية, وبينت نتائج الدراسة قوة وتفاعل الطلبب مع الدعلمين وزيادة نسبة ( طالب من مدارس الددينة الدنورة تم اختيار 300)
 استجاباصم من خلبل الدشاركة على مواقع التواصل الاجتماعي وتحقيق نسبة عالية في مادة البحث ومصادر التعلم للمرحلة الثانوية.

معرفة تأثير الاستخدام الدتزايد لدواقع وسائل التواصل الاجتماعي  إلى (39)(Others,2016 &Zahidوىدفت دراسة زاىد وآخرون) 
على الاداء الأكادلؽي لطلبب الجامعات والكليات, استخدمت الدراسة الدنهج الوصفي التحليلي,  تم استخدام الاستبيان كأداة لجمع 

 ائل التواصل الاجتماعي إلغابيا في نقاطهم الأكادلؽية.( طالب, أشارت نتائج الدراسة أن تأثير وس300البينات. تكونت عينة الدراسة من )
إلى معرفة تأثير استخدام وسائل الإعلبم الاجتماعية على   (40)( Sandra Okyeadie,2016ىدفت دراسة ساندرا أوكندي)

الأداء الأكادلؽي للطلبب في الدعهد العاق الداليزي. اعتمد الدراسة على الدنهج الوصفي , تم وضع استبيان على أساس الآداب السابقة. 
تأثير سلبي على ملبءمة الوقت على النظام ( طالب من كلية إيكان, وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود 102تكونت عينة الدراسة من)

والطلبب الذين يقضون الدزيد من الوقت على منصات وسائل الإعلبم  ,الأساسي للتواصل الاجتماعي والأداء الأكادلؽي للطلبب
                                                           

 .39(, ص2001( مرجع سابق. نوفل, نوفل ابراىيم )  (36
 .187زيع, عمان ص, دار الثقافة للنشر والتو 1(, ط2004( مبادئ التوجيو والإرشاد النفسي, عبدالذادي, جودة عزت ) (37

 
 (.2017( مرجع سابق. لجهني . خالد عبدالله ) (38
39) ) Impact of Social Media of Student’s Academic Performance Zahid, A, Ahmad, M, Syed R., H, & Faisal, H. 

(2016), International Journal of Business and Management Invention. Volume 5 Issue 4, PP—22-29. 
 

 
40) ) The Impact of Social Media on Students’ Academic  Performance- A case of Malaysia Tertiary Institution, 

Sandra, O. (2016)  International Journal of Education, Learning and Training, Vol. 1 (No.1), 
November, 2016,pp14-21. 
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الددة الزمنية على منصات الاجتماعية  رد الأحاديث العادية ىم أكثر عرضة لرؤية الطفاض في أداءىم الأكادلؽي. ولا يوجد تأثير كبير بين 
وسائل الإعلبم الاجتماعية والأداء الأكادلؽي للطلبب. ووجود علبقة إلغابية وىامة بين روابي الأصدقاء والأشخاص والأداء الأكادلؽي 

 .للطلبب
إلى معرفة العلبقة بين استخدام وسائل التواصل الاجتماعي وبين كل من الدتغيرات الآتية )الصف  (41)(2015وىدفت دراسة الصوافي)

الدراسي, الجنس, والدستوى التحصيلي, وعدد الساعات, ونوعية الوسيلة الأكثر ارتيادا, والغرض من الدوقع( لدى طلبة الحلقة الثانية من 
تخدم الباحث الدنهج الوصفي التحليلي, تم استخدام استبانة كأداة الدراسة طبقها على عينة التعليم الأساسي في لزافظة شمال الشرقية, اس

( طالب وطالبة بولاية الدضيبي, تم اختيارىم بالطريقة العشوائية, وتوصلت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 300)
خدام وسائل التواصل الاجتماعي, كما بينت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  طلبة الصفين السابع الأساسي والعاشر الأساسي في است

 تعزى لدتغيري) الجنس والدستوى التحصيلي( في استخدام وسائل التواصل الاجتماعي.
الدعرفة  . معرفة فاعلية استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في تحصيل العلوم والاتجاه لضو لرتمع (42)(2013وىدفت دراسة العنزي)

فة, لدى طالبات الثالث الدتوسي بالددينة الدنورة, والكشف عن وجود علبقة ارتباطية, او عدمها بين تحصيل العلوم والاتجاه لضو لرتمع الدعر 
ضابطة, ( ا موعة ال31( لؽثلن ا موعة التجريبية و)32( طالبة منهن )63استخدم الباحث الدنهج شبو التجريبي, طبقت على عينة قوامها)

استخدمت الباحثة الاختبار التحصيلي ومقياس الاتجاه لضو لرتمع الدعرفة كأدوات للدراسة, وتوصلت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة 
 إحصائية  في اختبار التحصيل والاتجاه لضو لرتمع الدعرفة في التطبيق البعدي لصالح ا موعة التجريبية.

إلى التعرف على أثر استخدام موقع الفيس بوك على التحصيل (43)(Aren karbnskY2010ارين كاربنسكي) وىدفت دراسة
( طالبا 219الدراسي لدى طلبة الجامعات, استخدم الباحث الدنهج الوصفي التحليلي, والاستبانة, كأداة للدراسة طبقها على عينة قوامها)

الفيس بوك على التحصيل الدراسي نتيجة الإدمان عليو, حيث أن درجات جامعيا, وأشارت نتائج الدراسة وجود تأثير سلبي استخدام  
 الطلبة الددمنون على استخدام الفيس بوك أدنى بكثير من الذين لا يستخدمون الدوقع.

إلى التعرف على أثر استخدام شبكة الإنتًنت في التحصيل الدراسي لدى طلبب جامعة نايف  (44)(2004وىدفت دراسة العوض )
( طالبا, وتوصلت نتائج الدراسة عدم وجود 370للعوم الأمنية, استخدم الباحث الاستبانة كأداة للدراسة, طبقها على عينة قوامها ) العربية

فروق ذات دلالة احصائية في أثر استخدام شبكة الإنتًنت في التحصيل الدراسي تعزى لدتغير العمر, والدؤىل العلمي, ووجود فروق ذات 
 تخدام شبكة الإنتًنت في التحصيل الدراسي تعزى لدتغير الخبرة.دلالة في أثر اس

                                                           

 (.2015لصوافي, عبدالحكيم عبدالله )( مرجع سابق.  (41
لدنورة, العنزي, جواىر بنت ( فاعلية استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في تحصيل العلوم والاتجاه لضو لرتمع الدعرفة لدى طالبات الصف الثالث الدتوسي بالددينة ا (42
 (. رسالة دكتوراه غير منشورة, جامعة أم القرى, السعودية.2013فاىر)
43) ) Facebook and the technology revolution ,Aren, K. (2010). N, Y Spectrum Publications. 

 
(.  رسالة ماجستير, العلوم 2004( دور استخدام شبكة الأنتًنت في التحصيل الدراسي لدى طلبب جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية, العوض, وليد لزمد) (44

 ية للعلوم الأمنية.الاجتماعية, جامعة نايف العرب
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 مناقشة الدراسات السابقة:

وجد الباحث من خلبل الاطلبع على الدراسات السابقة ما يساعده على اختيار منهج الدراسة الحالية, وكذلك نوعية وصفات العينات  
التواصل الاجتماعي ودرجة تأثيرىا على التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدستهدفة, والأدوات والدقاييس العلمية الدستخدمة وسائل 

الدعلمين والدعلمات بسلطنة عمان, والنتائج التي توصلت لذا الدراسات وما أوصت بها من مقتًحات وتوصيات. وبعد تحليل الدراسات 
 توصل إلى ما يلي:

خدام الأمثل لوسائل التواصل الاجتماعي, كدراسة أشارت نتائج الدراسات بالتأكيد على ضرورة توجيو لطلبب للبست -
 (. 2013(, ودراسة العنزي) SandraOkyeadie,2016(, دراسة ساندرا اوكندي)2017الجهني)

وتوصلت بعض الدراسات إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تأثير وسائل التواصل الاجتماعي  تعزى لدتغير النوع  -
(,. ولم تؤكد بعض الدراسات وجود ىذه الفروق ذات الدلالة 2016)العنزي,(, ودراسة 2015افي,الاجتماعي, منها: دراسة )الصو 

( ودراسة )الدزين, 2004الإحصائية تأثير وسائل التواصل الاجتماعي  لدتغير النوع, والدستوى التعليمي, والخبرة ومنها: دراسة )العوض,
2016 .) 

لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي منو دراسة  توصلت بعض الدراسات إلى وجود تأثير الغابي -
(.توصلت بعض الدراسات إلى وجود تأثير سلبي لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 2016(, ودراسة )العنزي,2017)الجهني,

 Arenنسكي)ارين كارب (, دراسة Sandra Okyeadie,2016ساندرا اوكندي)على التحصيل الدراسي منو دراسة )
karbnskY2010.) 

وىذا الاختلبف يدعم الدراسة الحالية بحيث تتحقق من تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي من وجهة نظر  -
الدعلمين والدعلمات بسلطنة عمان, ومدى الاختلبف والاتفاق على وجود فروق بينها. وتؤكد ما توصلت إليو الدراسات السابقة من 

ج. بحيث تعطي صورة واضحة للمختصين بدرجة تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدعلمين نتائ
 والدعلمات بسلطنة عمان وفق الأدبيات والدراسات البحثية في ىذ ا ال.
 الفصل الثالث

 منهجية الدراسة واجراءاتها
وسائل التواصل الاجتماعي وتأثيرىا على التحصيل اعتمدت الدراسة  الحالية الدنهج الوصفي التحليلي الذي تحاول من خلبلو التعرف على 

 . وذلك لأن الدتغيرات التي شملتها الدراسة تتناسب مع الدنهج الوصفي.الدراسي من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات بسلطنة عمان
 وعينتها :مجتمع الدراسة  -

(, بسلطنة عمان, 2017/2018تكون لرتمع الدراسة من معلمي ومعلمات مدارس التعليم الأساسي الدسجلين في العام الدراسي )
وتكونت من  ( يوضح لرتمع الدراسة.1( إناث, والجدول )7092( ذكور, و) 3318( معلم ومعلمة, منهم)10410والبالغ عددىم)

ومعلمة بمدارس التعليم الأساسي بمحافظة الباطنة شمال, والجدول التاق يوضح عينة الدراسة. ( 100( معلم )100( منهم )200)
 ( يوضح عينة الدراسة 2والجدول )

 :ثانيا: متغيرات الدراسة
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 .المتغيرات المستقلة وتتضمن: وسائل التواصل الاجتماعي(. 1

 الخبرة, الدؤىل العلمي.(. الدتغيرات التابعة وتتضمن: النوع الاجتماعي )ذكر, أنثى(, 2

 أداة الدارسة:
( عبارة موزعة على لزورين المحور الأول الآثار الإلغابية, المحور الثاني الآثار السلبية, وتم تكييف ومواءمة 28مكونو من )تم تطبيق استبانة 

من بين البدائل )موافق بشدة, موافق بدرجة وتتم استجابة الدفحوصين باختيارىم بديل واحد الأدوات وفق طبيعة العينة وخصائصها العمرية. 
 متوسطة, لزايد, غير موافق, غير موافق بشدة(.

 صدق الأداة:
في الدراسة الحالية, صدق الأداة فقد تم عرضو على عدد من الدختصين بمجال علم النفس وأصول  وتحقيقا للخصائص السيكومتًية

يين؛ للتأكد من التًبية والإدارة بكلية التًبية جامعة السلطان قابوس, وبعض الدتخصصين في اللغة العربية بوزارة التًبية والتعليم والدشرفيين التًبو 
 ىا بصورصا النهائية التي طبقت على العينة.ملبءمتها لعينة الدراسة. وإعداد

( لاستبانة الدراسة وىو معامل 0.840تم حسابو بمعامل ألفا كرونباخ حيث كان معدل الثبات الكلي للؤداة ىو ) ثبات الأداة:
 على النحو التاق: ( يعرض معامل ثبات )ألفا كرونباخ( لأداة الدراسة, وأبعادىا الثالثة1مناسب وجيد للدراسة الحالية. والجدول)

 (1جدول رقم )
 معامل )الثبات( ألفا كرونباخ لمقياس وسائل التواصل الاجتماعي و درجة تأثيرها على التحصيل الدراسي 

 تطبيق أداة الدراسة: -
ن ثم بعد إعداد الاستبانة بصورصا النهائية, شرع الباحث في تطبيق الدراسة على عينة الدراسة, وتم تسليم نسخ أداة الدراسة إلى العينة, وم

نسخ أداة الدراسة بعد تعبئتها, والإجابة عن فقراصا, وقد جرت عملية التطبيق بصورة سهلة دون أي صعوبة  قام أفراد عينة الدراسة بثعادة
 تذكر.

 الأساليب الإحصائية: -
 ONEتحليل التباين الأحادي)و  الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية.):استخدمت الدراسة الحالية الوسائل الاحصائية الاتية

WAY ANOVA ).الاختبار التائي  موعتين مستقلتين للتعرف  الفروق بين متغيرات و  لدعرفة أثر متغير الدؤىل ,الخبرة ,والعمر
 .(الدراسة الحالية

 

مقياس وسائل 
التواصل 

الاجتماعي 
وتأثيرها على 
التحصيل 
 الدراسي

 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات المحاور

 15911 11 الآثار الإيجابية  الأول:
 158.0 11 الآثار السلبية الثاني: 

 15811 8. المقياس الكلي
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 الفصل الرابع
 نتائج الدراسة ومناقشتها

 نتائج الدراسة وتفسيرها:

: وينص على " ما أىم الآثار الدتًتبة من استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي من وجهة نظر أولا: السؤال الأول
 استخدام وسائل التواصل الاجتماعي منالآثار الدتًتبة لأىم التقدير الخماسي  عيارمالدعلمين والدعلمات؟ وللئجابة عن السؤال تم استخدام 

اسي من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات, حيث يبين التقدير الخماسي الذي توزعت عليو الاستجابات وفق على التحصيل الدر  وتأثيرىا
-1.80)مستوى منخفض(, غير موافق ويأخذ 1.79- 1.00)مستوى منخفض جداغير موافق بشدة ويأخذ الدستويات المحددة: )

مستوى وموافق بشدة ويأخذ  ,(4.19-3.40)عال مستوىموافق ويأخذ , (3.39-2.60)مستوى متوسيلزايد ويأخذ  , (2.59
 ( يوضح ذلك.2( والجدول )5.00-4.20)عال جدا

 (.جدول )
 يوضح ترتيب المحاور حسب درجة تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي  

 العبارات المحاور م
 الترتيب (11.العينة )

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الأول  ,071 067,7 11 الآثار الايجابية 1

 الثاني ,690 167,7 11 الآثار السلبية 2
  ,110 601,7 8. المجموع

( أن لرموع متوسي استجابات العينة  في جميع لزاور الأداة متحققة بدرجة عالية بحسب الدعيار المحدد لدستوى وسائل 2يتضح من جدول )
( وىي درجة 563,3( و)763,3لاستجابات العينة فثن القيم الدذكورة تتًاوح بين) على التحصيل الدراسيالتواصل الاجتماعي وتأثيرىا 

ويعزو الباحث (, ,730( والالضراف الدعياري )763,3حيث بلغ الدتوسي ) المرتبة الأولى(, في )الآثار الايجابية جاء محورعالية,  كما 
السنوات الأخيرة وتعدد خدماصا , كذلك زيادة مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي, ذلك إلى تطور وسائل التواصل الاجتماعي في 

 المرتبة الثانية( في )الآثار السلبيةمحور, كما جاء وتقبل شرائح ا تمع لذا بشكل عام والطلبة والدهتمين بالعملية التعليمة بشكل خاص
 (,670,3)(,كما بلغ متوسي ا موع الكلي للؤبعاد الثلبثة,697اف معياري)( والضر 563,3بالنسبة لمحاور أداة الدراسة بمتوسي حسابي)

وأما فيما يتعلق بتًتيب عبارات كل لزور من لزاور وسائل التواصل الاجتماعي وتأثيرىا على التحصيل الدراسي  (,,447والضرافو الدعياري)
 الآتية توضح ذلك:من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات بسلطنة عمان الدراسة الجداول 
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 (3جدول )
 االالغابية لوسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي  مرتبة ترتيب لدرجة الآثاريوضح الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية 

 تنازليا حسب درجة الآثار.
الرقم  م

في 
 الاستبانة

 المتوسط العبارات
الحسا

 بي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

تسهل وسائل التواصل الاجتماعي  لأولياء الأمور التواصل مع المدرسة  11 1
 .والمعلمين

 الأول 1.015 3.790

توفر وسائل التواصل الاجتماعي للمتعلم فرص الاطلاع على الخبرات  . .
 .التعليمية المتنوعة

 الثاني 1.012 3.765

متابعة  مستوى تساعد وسائل التواصل الاجتماعي  أولياء الأمور من  .1 7
 الثالث 1.038 3.760 .التحصيل الدراسي لأبنائهم

تنمي وسائل التواصل الاجتماعي أسلوب الدور الايجابي للمتعلم في  1 1
 960. 3.750 .الحوار والمناقشة

 الرابع

يساعد استخدام وسائل التواصل الاجتماعي الطلبة على متابعة ما  1 1
 1.143 3.745 .يستجد من معلومات بالمدرسة

 الخامس

تنمي وسائل التواصل الاجتماعي التفكير الإبداعي لدى المتعلم بطرق  7 6
 .مختلفة

 السادس 1.063 3.710

 السابع 1.029 3.690 .تقوم وسائل التواصل الاجتماعي بدور كبير في خدمة العملية التعليمية  11 0

مفيدة للتحصيل تقدم  وسائل التواصل الاجتماعي خبرات وتجارب  17 8
 1.183 3.665 .الدراسي لدى الطلبة

 الثامن

تشجع وسائل التواصل الاجتماعي الطلبة على إنشاء وتصميم تطبيقات  9 9
 .جديدة تخدم المادة التعليمية

 التاسع 1.198 3.480

تمكن  وسائل التواصل الاجتماعي الطلبة من التواصل مع بعضهم  6 11
 .البعض ومناقشة دروسهم

 العاشر 1.036 3.475

تغرس وسائل التواصل الاجتماعي الطموح في نفوس الطلبة من خلال  8 11
الحادي  1.026 3.465 .مشاهدة بعض المشاهد المشجعة

 عشر
وسائل التواصل الاجتماعي أسرع وأفضل وسيلة للحصول على  11 .1

 1.015 3.790 .المعلومات لدى الطلبة
الثاني 
 عشر
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التواصل الاجتماعي  الطلبة من التواصل مع المعلم خارج  تمكن وسائل 11 17
 1.012 3.765 .ساعات الدوام الرسمي

الثالث 
 عشر

يساعد استخدام وسائل التواصل الاجتماعي الطلبة على المذاكرة من  1 11
 .خلال تقديم تدريبات متنوعة

الرابع  1.038 3.760
 عشر

الاجتماعي على عمل المسابقات يساعد استخدام وسائل التواصل  0 11
 .العلمية التي تثري حصيلة الطلبة العلمية

الخامس  960. 3.750
 عشر

 3.763 المجموع الكلي 
 

.730 
 

 

( أن الدتوسي العام لدمارسة لدرجة الآثار الالغابية لوسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي قد 3يتضح من الجدول)
(, ولؽثل درجة تقدير عالية, أما بالنسبة لدرجة الآثار الالغابية لوسائل التواصل الاجتماعي على  730.معياري)( بالضراف 3.763بلغ)

( بمتوسي حسابي 11جاءت الفقرة ) المرتبة الأولىالتحصيل الدراسي للمحور الأول في أداة الدراسة جاءت على النحو الآتي: في 
(, والضرافها 3.765(, بمتوسي حسابي )2جاءت الفقرة رقم ) المرتبة الثانية( وفي 1.015( والضراف معياري)3.790)

(, ويعزو الباحث ىذه النتيجة لاستخدام بعض أولياء الأمور والطلبة وسائل التواصل الاجتماعي في العملية التعليمية,  1.0123الدعياري)
درسية, وكذلك أيضا متابعة اولياء الأمور وتوجيو الأبناء لضو الاستخدام كتبادل الخبرات, والدعلومات, والتعاون في حل الأنشطة والوجبات الد

الإلغابي لوسائل التواصل الاجتماعي, وتحديد  الاستخدام الأمثل للساعات الدخصصة للدراسة بما لايؤثر على تحصيلهم الدراسي.  وجاءت 
(. ويعزو 9602.(, والالضراف الدعياري )3.750بلغ الدتوسي الحسابي) ( في المحور الأول الأثار الإلغابية الدركز الأخير حيث7الفقرة رقم )

الباحث ذلك  اعتبار ذلك من الدشاريع التي تثقل كاىل الطالب وتكلفو الوقت والجهد والدال. وتتفق ىذه الدراسة مع دراسة 
ابي لوسائل التواصل الاجتماعي , التي أشارت إلى وجود تأثير الغ(Zahid& Others,2016(, أرين زاىد وآخرون)2017)الجهني

 (.4على التحصيل الدراسي. أما بالنسبة للمحور الثاني وىو الآثار السلبية لوسائل التواصل الاجتماعي  فيوضحها جدول )
 (4جدول )

 ااسي  مرتبة ترتيبيوضح الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لدرجة الآثار السلبية لوسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدر 
 تنازليا حسب درجة الآثار.

الرقم في  م
 الاستبانة

 المتوسط العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

تسبب وسائل التواصل الاجتماعي عزلةً الطلبة عن الحياة الاجتماعية  28 1
 .بسبب استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بصورة مفرطة

 الأول 1.110 3.940

 الثاني 1.107 3.935 .تعتبر وسائل التواصل الاجتماعي بيئة خصبة لبث الأفكار الذدامة 19 2
تعتبر وسائل التواصل الاجتماعي من أىم  وسائل ابتزاز الطلبة    21 3

 .والتحايل عليهم
 الثالث 1.116 3.900

تعتبر وسائل التواصل الاجتماعي  من الوسائل التي بث الدواد  20 4
 .والخادشة  للحياءالفاضحة 

 الرابع 1.073 3.880
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 الخامس 1.101 3.705 .تسبب وسائل التواصل الاجتماعي التعب والارىاق لدى الطلبة 23 5
تساعد وسائل التواصل الاجتماعي على نشر الدفاىيم الخاطئة لدى   22 6

 .الطلبة
 السادس 1.095 3.660

إلعال الطلبة  استخدام وسائل التواصل لاجتماعي يؤدي إلى 16 7
 .للواجبات والانشطة الددرسية لدى الطلبة

 السابع 1.117 3.635

وسائل التواصل الاجتماعي  تجعل الطلبة يلجأون للغش في  25 8
 .الاختبارات متى أتيحت لذم الفرصة

 الثامن 1.128 3.455

استخدام وسائل التواصل الاجتماعي يسبب الأمراض النفسية   24 9
 .والقلق لدى الطلبةكالاكتئاب 

 التاسع 1.076 3.420

استخدام وسائل التواصل لاجتماعي يؤدي إلى تدني التحصيل  18 10
 .الدراسي لدى الطلبة

 العاشر 1.133  3.355

استخدام وسائل التواصل الاجتماعي يؤدي ضعف الدشاركة الصفية  17 11
 .لدى الطلبة

الحادي  1.128 3.350
 عشر

التواصل الاجتماعي من مستوى الراحة النفسية  لدى تزيد وسائل   26 12
 .الطلبة من خلبل توفير الفهم لضو عدد من الدوضوعات النفسية

 الثاني عشر 1.056  3.155

 الثالث عشر 1.034 2.930 .لا تنمي وسائل التواصل الاجتماعي الابداع لدى الطلبة 27 13
  697. 3.563 ا موع الكلي

أن الدتوسي العام لدمارسة لدرجة الآثار السلبية لوسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي قد ( 4يتضح من الجدول)
(, ولؽثل درجة تقدير عالية, أما بالنسبة لدرجة الآثار السلبية لوسائل التواصل الاجتماعي على  697.( بالضراف معياري)3.563بلغ)

 .3( بمتوسي حسابي )28جاءت الفقرة ) المرتبة الأولىالتحصيل الدراسي للمحور الأول في أداة الدراسة جاءت على النحو الآتي: في 
(, 1.107(, والضرافها الدعياري)3.935(, بمتوسي حسابي )19ءت الفقرة رقم )جا المرتبة الثانية( وفي 1.11( والضراف معياري)940

(. ويعزو 1.034(, والالضراف الدعياري )2.930( في المحور الأول في الدركز الأخير حيث بلغ الدتوسي الحسابي)7وجاءت الفقرة رقم)
خدام وسائل التواصل الاجتماعي تكون على حساب الباحث أن ىذه النتيجة بسبب الساعات الطويلة التي يقضيها الطالب في است

ات التحصيل الدراسي وقلة متابعة أولياء الأمور وتوجيو أبنائهم إلى الاستخدام الأمثل لوسائل التواصل الاجتماعي. وقد بينت نتائج الدراس
تأثير سلبي لوسائل  ( التي أشارت إلى وجودAren Karbnsky,2010(, ودراسة أرين كاربنسكي)2004ومنها دراسة العوض)

التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي. بسبب قضاء الطلبب أوقات طويلة على وسائل التواصل الاجتماعي وبالتاق لؼصصون وقتا 
 اقصر  للدراسة . ويكون ذلك على حساب التحصيل الدراسي.

( في تأثير وسائل التواصل α= 0.05مستوى الدلالة): وينص على " ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند : السؤال الثانيثانيا
الاجتماعي على التحصيل الدراسي تعزى لدتغير النوع؟ وللئجابة عن السؤال تم حساب الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية 

 ( يعرض النتائج حسب متغير النوع الاجتماعي.5لاستجابات عينة الدراسة والجدول )

 



333 

      Route Educational and Social Science Journal    

330          Volume 5(8), June 2018 
 

 (1ول )جد

 وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل وفق متغير النوع الاجتماعي لآثارالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 

 م

 

 المحور

 ذكور

 (111)ن=

 إناث

 (111)ن=

 قيمة )ت(

 المحسوبة

 الدلالة
 الإحصائية

 
 ع م ع م

 ,010 613,2 ,7017 896,3 ,721 630,3 الآثار الايجابية 1

 ,053 948,1 ,720 467,3 ,664 658,3 الآثار السلبية .

 ,396 ,851 ,450 697,3 ,446 643,3 المجموع

وجود فروق ذات دلالة إحصائية لأثار التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي في المحور الأول )الآثار الإلغابية  ( 5يتضح من جدول )
( 630,3ىو) بينما بلغ الدتوسي الحسابي للذكور(.,7017والالضراف الدعياري ىو) (896,3)لصاح الإناث حيث بلغ الدتوسي الحسابي 

( وىي دالة ,010(, عند مستوى دلالة )613,2الأول )للمحور (, كما بلغت قيمة )ت( المحسوبة ,721والالضراف الدعياري ىو )
لاجتماعي في العملية التعليمية أكثر من الذكور وىذا ما ويعزو الباحث ذلك بسبب اىتمام الإناث في استخدام وسائل التواصل ا. إحصائيا

كما نلبحظ أيضا عدم وجود فروق ذات وغيرىا,  المحلية يتضح من خلبل حصول مدارس الإناث على الدراكز الأولى في مثل ىذه الدسابقات 
لبية(, حيث بلغ الدتوسي الحسابي دلالة إحصائية لأثار التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي للمحور الثاني )الآثار الس

والالضراف  (467,3) المحور( بينما كان لرموع متوسي استجابات الاناث على نفس ,664( والالضراف الدعياري)658,3للذكور)
 (, وبلغ لرموع متوسي استجابات كما,053( عند مستوى دلالة )948,1الثاني ) للمحور, وبلغت قيمة )ت( المحسوبة (,720الدعياري)

(, بينما بلغ متوسي ا موع الكلي للبعدين ,446(, والالضراف الدعياري)643,3بلغ متوسي ا موع  الكلي للبعدين بالنسبة للذكور)
(, وىي قيمة ,396(, عند مستوى دلالة),851(, كما بلغت قيمة )ت( المحسوبة للبعدين),450(, والالضراف الدعياري) 697,3للئناث)

بذلك لؽكن الاجابة على السؤال الثاني بعدم وجود فروق ذات دلالة احصائية في تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على غير دالة إحصائيا, و 
التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات تعزى لدتغير النوع الاجتماعي. ويعزو الباحث ىذه النتيجة أن استخدام وسائل 

يا بعد فهور ثورة التكنولوجيا والاتصالات وما نتج عنها من فهور لدواقع وبرامج عديدة للتواصل التواصل الاجتماعي بات مطلبا أساس
الاجتماعي بين الأفراد والجماعات دون أن يفصلو سن أو نوع أو جنس, بل بات تجمعهم اىتمامات وميول مشتًكة وىذا ما جعل عدم 

(, 204لدتغير النوع الاجتماعي. وتتفق ىذه الدراسة مع دراسة العوض) وجود فروق في استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بالنسبة
 (, التي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لدتغير النوع الاجتماعي.2015واختلفت مع دراسة الصوافي)

( في تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على α= 0.05ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة) :لثاني: السؤال اثالثا 
( One-Way-ANOVAتم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي)التحصيل الدراسي تعزى لدتغير الخبرة؟ وللئجابة عن السؤال 

 ( يوضح ذلك:6ولدعرفة إن  كانت تلك الفروق دالة إحصائيا, والجدول)
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 (6جدول )
 ثار وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل حسب متغير الخبرةلآتحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق 

مجموع  مصدر التباين المحور المتغير
 المربعات

درجات 
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 قيمة
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

 
 الخبرة

 
 

الآثار 
 الايجابية
 

 ,518 2 036,1 بين المجموعات

داخل  ,381 ,971
 ,533 197 086,105 المجموعات

  199 122,106 المجموع

 
 

الآثار 
 السلبية

 508,1 2 015,3 بين المجموعات

166,3 044, 
داخل 

 المجموعات
799,93 197 

 
476, 

  199 814,96 المجموع

 
 
 

 المجموع

 ,375 2 ,750 بين المجموعات

 

886,1 

 

154, 
داخل 

 المجموعات
176,39 197 

 
199, 

  199 926,39 المجموع

 ( أن قيمة )ف( المحصلة عند مستوى دلالة One-Way-ANOVA( أن نتائج التحليل التباين الأحادي)7يتضح من الجدول )
دالة  ( وىي166,3( وىي غير دالة إحصائيا, كما بلغت قيمة )ف( المحصلة ),381( عند مستوى),971في درجة الآثار الالغابية بلغت)

, وبلغت قيمة )ف( المحصلة  للمجموع بسبب عدم تكافؤ أفراد العينة ( فما فوق11لصالح ) للآثار السلبية( ,044إحصائيا عند مستوى)
( للمجموع الكلي. ويعزو الباحث أن ىذه نتيجة تشير إلى ,154( وىي أيضا غير دالة إحصائيا عند مستوى)886,1الكلي للمحورين )

 لعدم وجود أنشطة لسصصة لتوفيف وسائل التواصل الاجتماعي لشا أدى عدم وجود خبرة متًاكمة توضح ألعية التواصل الاجتماعي. 
( في تأثير وسائل التواصل α= 0.05ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة) :لثانيالسؤال اتابع رابعا: 

-Oneتم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي)لدتغير الدؤىل العلمي؟ وللئجابة عن السؤال  الاجتماعي على التحصيل الدراسي تعزى
Way-ANOVA(لدعرفة إن  كانت تلك الفروق دالة إحصائيا, والجدول )يوضح ذلك:7 ) 
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 (0جدول )
 العلمي المؤهلثار وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل حسب متغير لآتحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق 

مجموع  مصدر التباين المتغير
 المربعات

درجات 
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 قيمة
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

 
المؤهل 
 العلمي

 
 

الآثار 
 الايجابية
 

 ,938 2 877,1 بين المجموعات

داخل  ,172 774,1
 ,529 197 24,104 المجموعات

  199 122,106 المجموع

 
 

الآثار 
 السلبية

 ,201 2 ,403 بين المجموعات

داخل  ,663 ,411
 المجموعات

411,96 197 
 

489, 

  199 814,96 المجموع

 المجموع

 ,383 2 ,766 بين المجموعات

 

926,1 

 

148, 
داخل 

 المجموعات
160,39 197 

 
199, 

  199 926,39 المجموع

( أن قيمة )ف( المحصلة عند مستوى دلالة One-Way-ANOVA( أن نتائج التحليل التباين الأحادي)9يتضح من الجدول )
( وىي غير ,411( وىي غير دالة إحصائيا, كما بلغت قيمة )ف( المحصلة ),172عند مستوى) (774,1في درجة الآثار الالغابية بلغت)
( وىي 926,1بالنسبة لمحور الاثار السلبية, وبلغت قيمة )ف( المحصلة  للمجموع الكلي للمحورين )( ,663دالة إحصائيا عند مستوى)

 وعي أفراد العينة بالآثار الإلغابية ( للمجموع الكلي. ويعزو الباحث أن ىذه نتيجة تشير إلى,148أيضا غير دالة إحصائيا عند مستوى)
  على الدستوى الشخصي للفرد وا تمع أوجد ىذه الفروق.والسلبية , وكثرة استخدام التطبيقات وتوفيفها 

 نتائج الدراسة: 
 بناء على ما جاء من تحليل لعينة الدراسة توصل الباحث إلى النتائج الآتية:

 .أن درجة ناثير وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي من جهة نظر الدعلمين والدعلمات جاءت عالية 
  أن أىم اثار وسائل التواصل الاجتماعي تأثيرا على التحصيل الدراسي من وجهة نظر الدعلمين والدعلمات بسلطنة عمان وىي الآثار

  الإلغابية. 
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  وجود فروق ذات دلالة إحصائية لآثار وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي وفق متغير النوع الاجتماعي في لزور الآثار
 ية لصالح الإناث. الالغاب
  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لآثار وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي وفق متغير النوع الاجتماعي في لزور

 الآثار السلبية.
 .عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لآثار وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي وفق متغير الخبرة 
 ود فروق ذات دلالة إحصائية لآثار وسائل التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي وفق متغير النوع الاجتماعي في لزور عدم وج

 الآثار السلبية الدؤىل العلمي.
 : والمقترحات التوصيات

 إجراء لزاضرات توعوية للطلبة توضح الآثار الإلغابية والسلبية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي. .1

قامة برامج توعية لأولياء الأمور لتوعيتهم بآثار استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لأبنائهم وبيان لساطر الاستخدام السيء لذذه إ .2
 الوسائل.

 . التعاون من قبل الددرسة والأسرة والطالب لعمل خطة يوضح فيها الاستخدام الأمثل لوسائل التواصل الاجتماعي.3
 الأمور لا بنائهم أثناء استخدام وسائل التواصل الاجتماعي. . ضرورة متابعة اولياء4
تشجيع الدعلمين والدعلمات على انشاء صفحات لذم على مواقع التواصل الاجتماعي واستخدامها في العملية التعليمية لطلبتهم مع  -5

 وضع الضوابي والقوانين.
 جتماعية والتعليمة لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي.تحاول الكشف عن الأسباب النفسية والا وبحوث اجراء دراسات -6

 المراجع 
 المراجع العربية: 

ابراىيم. خدلغة عبدالعزيز. واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في العملية التعليمية بجامعة صعيد مصر. لرلة العلوم  -
 .465 -415, 2014التًبوية, العدد الثالث, الجزء الثالث, يوليو

 (. نظم التعليم الإلكتًوني وأدواتو, ج أ, الدتنبي. الدمام.2013إطميزي) -
 العلم عمليات واكتساب التحصيل في تدريس العلوم في الدتعددة الذكاءات استًاتيجيات استخدام (. أثر2004البدور. عدنان ) -

 .الأردن العليا, للدراسات العربية عمان جامعة , منشورة غير دكتوراه الأساسي, رسالة السابع الصف طلبة لدى
(. أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على الطلبب في تنمية التحصيل الدراسي في مادة 2017الجهني . خالد عبدالله ) -

 .136 -126, 4, العدد 1البحث ومصادر التعلم للمرحلة الثانوية. لرلة العلوم التًبوية والنفسية , ا لد
 الدعلمين, لنقابة التنفيذي الدكتب: سورية الأجيال, بنات لرلة الدراسي, التأخر معالجة في الدعلم أثر(: 2003) ىشام حمدان, -

 .49العدد
(. تصور مقتًح لتوفيف الشبكة الاجتماعية الفيس بوك في الجامعات الفلسطينية. رسالة ماجستير 2012الدحدوح. علب أحمد) -

 غير منشورة الجامعة الإسلبمية, غزة.
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أحمد عبدالله واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في العليم لدى طلبب كلية الدعلمين بجامعة الدلك سعود . الدريويش.  -
 .102-91(, 2014(, كانون أول)2(, العدد)34لرلة اتحاد الجامعات العربية للبحوث في التعليم العاق, ا لد)

(, جامعة عمان الأىلية, 15في العالم العربي, لرلة التًبية, العدد)(.  استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 2003راضي. زاىر ) -
 عمان.

 .دمشق, والتوزيع للنشر العجلوني دار, الأولى الطبعة, التًبوي النظام مشكلبت من(: 2002) أحمد السيد ,لزمود -
لثانية من التعليم الأساسي (.  استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى طلبة الحلقة ا2015الصوافي, عبدالحكيم عبدالله ) -

 بمحافظة شمال الشرقية بسلطنة عمان وعلبقتو ببعض الدتغيرات, رسالة ماجستير غير منشورة, جامعة نزوى , سلطنة عمان.
الطيار, فهد على. شبكات التواصل الاجتماعي وأثرىا على القيم لدى طلبب الجامعة"تويتً لظوذجا")دراسة تطبيقية على طلبب  -

 .202, ص2014, 61ك سعود(, ا لة العربية للدراسات والتدريب, الرياض, العدد جامعة الدل
 .عمان, والتوزيع للنشر الثقافة دار, 1ط, النفسي والإرشاد التوجيو مبادئ(: 2004) عزت جودة عبدالذادي, -
تطبيقية, رسالة ماجستير غير (. استخدام  طلبب وطالبات الجامعات السعودية شبكة الفيس بوك دراسة 2011العتيبي, جارح) -

 منشورة, جامعة الدلك سعود, الرياض.
 الفكر دار, الدعاصرة وتوجهاتو وتطبيقاتو, أساسياتو, والنفسي التًبوي والتقونً القياس(: 2000) لزمود الدين علبم. صلبح -

 .القاىرة, العربي
اعي في تحصيل العلوم والاتجاه لضو لرتمع الدعرفة (. فاعلية استخدام شبكات التواصل الاجتم2013العنزي, جواىر بنت فاىر) -

 لدى طالبات الصف الثالث الدتوسي بالددينة الدنورة, رسالة دكتوراه غير منشورة, جامعة أم القرى, السعودية.
( دور استخدام شبكة الأنتًنت في التحصيل الدراسي لدى طلبب جامعة نايف العربية للعلوم 2004العوض, وليد لزمد) -

 ية, رسالة ماجستير, العلوم الاجتماعية, جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية.الأمن
(. آثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي للؤبناء في لزافظة طولكرم من 2014عوض. رشا أديب) -

 وجهة نظر ربات البيوت. رسالة دكتوراه غير منشورة. جامعة القدس. فلسطين.
تحصيل التحصيل الدراسي والاتجاه لضوىا لدى (. فاعلية استخدام الددونات التعليمة في تنمية ال2010, فوزية عبدالله)الددىوني -

 طالبات جامعة القصيم, رسالة ماجستير غير منشورة, قسم الوسائل وتقنيات التعليم, كلية التًبية, جامعة القصيم, القصيم. 
لدى مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي من طلبة كلية التًبية  جامعة الزقازيق. (. الرضا عن الحياة 2014الدري, لزمد) -

 25-24بحث مقدم للمؤتدر العمي العربي السابع , التعليم ثقافة التواصل الاجتماعي, الدنعقد في سوىاج في الفتًة من 
 م.2012ابريل

معوقاتو(دراسة قرآنية موضوعية. رسالة ماجستير.  -آثاره-ضوابطو –(. التواصل الاجتماعي أنواعو 2011سكر. ماجد رجب) -
 الجامعة الإسلبمية بغزة.

(. أثير شبكات التواصل الاجتماعي على الدتلقين, دراسة مقارنة للمواقع الاجتماعية والدواقع الالكتًونية 2012صور, لزمد)من -
 الدلظارك. "العربية لظوذجا" رسالة ماجستير. كلية الآداب والتًبية. الأكادلؽية العربية

 .التًبية كلية: دمشق منشورة, غير دكتوراة رسالة الاجتماعي, بالنجاح التعليمي التحصيل علبقة(: 2001)  نوفل ابراىيم نوفل, -
  لمراجع الأجنبية:ا
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