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Abstract 
The study aims to identify the nature of the correlations between 
the independent variables and each dimension of the variable of 
the respondents, and to identify the degree of the contribution of 
the independent variables in the interpretation of the overall 
variation specified for the dimensions of the variable of the 
respondents, and also to identify the problems facing people with 
special needs, as well as to identify some obstacles Which social 
workers face in the performance of their work, and come up with 
several proposals that contribute to strengthening and increasing 
the process of care and rehabilitation of people with special needs 
and their integration into the local community. The questionnaire 
was used in a personal interview (where two questionnaires were 
used) as a tool to collect data in a sample of people with special 
needs and employees of the institution, where the sample strength 
reached 120 respondents divided into (102 disabled - 18 workers 
in the institution) present in each of the Association for Child 
Welfare and the Advancement of the Family "Dar" Hope, "The 
Handicap Social Rehabilitation Association. The results indicated 
that the most studied independent variables contributing to 
determining the extent to which the disabled benefit from the 
institution are: the social status - family income - motives for the 
enrollment of the handicapped person in the institution - age, and 
the results also indicated that there are no independent variables 
studied in particular that contribute to determining the role of the 
social worker in the work With the disabled. He also found that 
one of the most important problems facing people with disabilities 
is social problems, and he also found that one of the most 
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important obstacles facing workers in care institutions is the "lack 
of material and moral incentives for employees of the institution". 
Key words: social institutions, correlation, people with special 
needs. 

 

دوس بؼض انًؤسساث الاختًاػُت فٍ سػاَت روٌ الاحتُاخاث انخاطت"دساست يُذاَُت 

 يؤسستٍُ بدًهىسَت يظش انؼشبُت" ػهٍ

أحًذ محمد إبشاهُى أحًذ انشال
2

 

 انًهخض
رَزٜلف اُلهاٍخ اُزؼوف ػ٢ِ ؽج٤ؼخ اُؼلاهبد الاهرجبؽ٤خ ث٤ٖ أُزـ٤واد 

اُزؼوف ػ٢ِ كهعخ ٝ ،أَُزوِخ ٝث٤ٖ ًَ ثؼل ٖٓ أثؼبك أُزـ٤و اُزبثغ ُِٔجؾٞص٤ٖ

أُزـ٤و اُزبثغ ُٔؾلك لأثؼبك اٍٜبّ أُزـ٤واد أَُزوِخ ك٢ رل٤َو اُزجب٣ٖ ا٢ٌُِ ا

اُزؼوف ػ٢ِ أُشٌلاد اُز٢ رٞاعٚ م١ٝ الاؽز٤بعبد  ٝا٣ؼب ،ُِٔجؾٞص٤ٖ

ًٝنُي اُزؼوف ػ٢ِ ثؼغ أُؼٞهبد اُز٢ رٞاعٚ الافظبئ٤٤ٖ  ،اُقبطخ

اُزٞطَ ا٢ُ ػلٙ ٓوزوؽبد رَْٜ ك٢ رلػ٤ْ ٝ ،الاعزٔبػ٤٤ٖ ك٢ آكائْٜ ُؼِْٜٔ

الاؽز٤بعبد اُقبطخ ٝكٓغْٜ ك٢ أُغزٔغ هػب٣خ ٝرؤ٤َٛ م١ٝ ٝى٣بكح ػ٤ِٔخ 

ٝهل اٍزقلّ أٍِٞة الاٍزج٤بٕ ثبُٔوبثِخ اُشقظ٤خ )ؽ٤ش اٍزقلّ  أُؾ٠ِ.

اٍزٔبهر٢ اٍزج٤بٕ( ًؤكاح ُغٔغ اُج٤بٗبد ٝمُي ك٢ ػ٤٘خ ٖٓ م١ٝ الاؽز٤بعبد 

ٓجؾٞس ٓؤَخ ا٢ُ  021اُقبطخ ٝاُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ ؽ٤ش ثِؾ هٞاّ اُؼ٤٘خ 

بُٔئٍَخ(أُٞعٞك٣ٖ ك٢ ًَ ٖٓ عٔؼ٤خ هػب٣خ ػبَٓ ث08 –ٓؼبم  012)

ٔؼ٤خ اُزؤ٤َٛ الاعزٔبػ٢ ، ٝعخ ٝاُٜ٘ٞع ثبلأٍوح " كاه الأَٓ "اُطلُٞ

اشبهد اُ٘زبئظ إٔ أًضو أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ اٍٜبٓب ك٢  .ُِٔؼبه٤ٖ

كفَ الأٍوح  –اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ  :رؾل٣ل ٓل١ اٍزلبكح أُؼبه٤ٖ ٖٓ أُئٍَخ ٢ٛ

، ًٔب أشبهد اُ٘زبئظ ا٢ُ ػلّ ٝعٞك اُؼٔو –زؾبم أُؼبم ثبُٔئٍَخ اُ كٝاكغ –

ٓزـ٤واد َٓزوِخ ٓلهٍٝخ ثؼ٤ٜ٘ب ٢ٛ اُز٢ رَْٜ ك٢ رؾل٣ل كٝه الأفظبئ٢ 

 .الاعزٔبػ٢ ك٢ اُؼَٔ ٓغ أُؼبه٤ٖ

 ،ًٔب ٝعل إٔ ٖٓ أْٛ أُشٌلاد اُز٢ رٞاعٚ أُؼبه٤ٖ ٢ٛ أُشٌلاد الاعزٔبػ٤خ

ُز٢ رٞاعٚ اُؼب٤ِٖٓ ثٔئٍَبد اُوػب٣خ ٢ٛ" ًٔب ٝعل إٔ ٖٓ أْٛ أُؼٞهبد ا

 .ٗوض اُؾٞاكي أُبك٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ "

اُوػب٣خ الاعزٔبػ٤خ، اُزؤ٤َٛ الاعزٔبػ٢، م١ٝ الاؽز٤بعبد  :انكهًاث الافتتاحُت

 .اُقبطخ

 

 :انًـذخم
، ام لا أُغزٔؼبدلاد اُٜبٓخ اُز٢ رٞاعٚ رؼل هػب٣خ أُؼبه٤ٖ ٖٓ م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ ٖٓ أُشٌ

، ٝهل ب ٖٓ أكواكٙ ٌٖٓٔ ٣ٞاعٜٕٞ اُؾ٤بح٣قِٞ ٓغزٔغ ٖٓ أُغزٔؼبد ٖٓ ٝعٞك َٗجخ لا ٣َزٜبٕ ثٜ

اط٤جٞا ث٘ٞع أٝ أًضو ٖٓ أٗٞاع الإػبهخ اُز٢ روَِ  ٖٓ هلهرْٜ ػ٢ِ اُو٤بّ ثؤكٝاهْٛ ك٢ أُغزٔغ ػ٢ِ 
                                                             

  ahmedelshal32@gmail.comك.، عبٓؼخ أُ٘ظٞهح، ٓظو،  2
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ؤٗٞاػٜب ٓغ ٝعٞك اُغٌ٘ اُجشو١ ، ُٝول ظٜود الإػبهبد ثُٔوجٍٞ ٓوبهٗخ ثبلأشقبص اُؼبك٤٣ٖاُٞعٚ ا

، ؽ٤ش لاكذ ٛنٙ اُلئخ ٖٓ م١ٝ الاؽز٤بعبد ب رجب٣٘ب ك٢ ٝعٜبد ٗظو أُغزٔؼبدًٔب طبؽت ٝعٞكٛ

اُقبطخ اٌُض٤و ٖٓ أُؼبٓلاد اُز٢ افزِلذ ثبفزلاف كَِلخ ًَ ٓغزٔغ ٖٓ أُغزٔؼبد كزلهعذ أُؼبِٓخ 

ا٢ُ الاشلبم ػ٤ِْٜ ٝاُزٞعٚ ا٢ُ هػب٣زْٜ  ٓغ ٛنٙ اُلئخ ٖٓ الاىكهاء ٝاُوَٞح ٝٓؾبُٝخ اُزقِض ْٜٓ٘

ا٠ُ اهشبكاد  ٣ؾزبعٕٞ بلأؽلبٍ أُؼٞهٕٞك .ُلوص ث٤ٖ الأ٣ٍٞبء ٝؿ٤و الأ٣ٍٞبءرؾو٤وب ُٔجلأ رٌبكئ ا

ٝروث٤خ فبطخ ثبلأثٞح ٝالأٓٞٓخ رشبهًٜب الأٍوح ٖٓ عٜخ، ٝأُلهاً ًَٝ ٓئٍَبد اُز٘شئخ 

ثبلإشبهح ا٠ُ رؼ٤ِْ الأؽلبٍ ٝ ،ٔؼبه٤ًُِٖو٣ٔخ  الاعزٔبػ٤خ ُِو٤بّ ثلٝه ٓزٌبَٓ َٓ٘ن ُزب٤ٖٓ ؽ٤بح

٣غت كػْ ٛنا اُزؼ٤ِْ الأٌٍ اُزوث٣ٞخ ٝاُ٘ل٤َخ ٝالاعزٔبػ٤خ ك٢ ػٞء فظبئض ٗٔٞ اُطلَ  ،أُؼٞه٤ٖ

ثؾ٤ش رشَٔ الأٍب٤ُت اُؾل٣ضخ ُزؼ٤ِْ رب٤َٛ ٛئلاء الأؽلبٍ ٖٓ فلاٍ ؽٞاٍْٜ  ٝاُؼو٤ِخ اُجل٤ٗخ ٝاُ٘ل٤َخ

اَُِٞى الاعزٔبػ٢ أُوجٍٞ، ٝاُؼَٔ أُزٞاطَ ُز٤ٍٞغ ٗطبم ٓؼِٞٓبرٚ ٝرؼ٤ِٔٚ  ،ٜٝٓبهارْٜ اُؾو٤ًخ

 ٝرؾ٤َٖ ٝػ٤ٚ اُؾ٢َ ٝاُِـ١ٞ ٖٓ فلاٍ اُزله٣ت أَُزٔو ك٢ اُزؼ٤ِْ ،ٝرط٣ٞو هلهارٚ اُؼو٤ِخ ٝاُلٌو٣خ

ٝػ٢ِ اُوؿْ ٖٓ اُزؾَٖ ٝاُٞاػؼ ك٢ اُ٘بؽ٤خ ا٤ٌُٔخ ٝا٤ٌُل٤خ ُِقلٓبد أُولٓخ . ( 2121،)كبهً 

ٝاُز٢ رولٜٓب اُٞىاهاد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝا٤ُٜئبد الأ٤ِٛخ ٝالإػلاّ  ،لاؽز٤بعبد اُقبطخ ك٢ ٓظوُلأكواك م١ٝ ا

ٝثؼغ هعبٍ الأػٔبٍ الا إٔ ٛ٘بى ؽبعخ ِٓؾخ ُزٌض٤ق اُغٜٞك ٝرٌبِٜٓب ك٢ َٗن ٝاؽل ٣ـط٢ ًَ 

٣َٝبػل ى٣بكح أػلاك أُو٤ل٣ٖ ثٔلاهً اُزوث٤خ اُقبطخ  ،اُلغٞاد أُٞعٞكح ك٢ ثؼغ اُقلٓبد

كِول أصجزذ الإؽظبئ٤بد ػآُخ أػلاك أُو٤ل٣ٖ ثبَُ٘جخ ُغِٔخ أػلاك أُؼبه٤ٖ  ،ٝأٗٞاػٜب أُقزِلخثٔواؽِٜب 

 .ك٢ ٍٖ اُزؼِْ

 :يشكهت انبحث
إٔ كئخ م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ ٢ٛ كئخ ٖٓ كئبد أُغزٔغ أطبثٜب اُوله ثبػبهخ هَِ ٖٓ هلهرْٜ ػ٢ِ 

ٝٛنٙ اُلئخ ٢ٛ اُؾبعخ ا٢ُ إٔ  ،الأشقبص اُؼبك٤٣ٖاُو٤بّ ثؤكٝاهْٛ الاعزٔبػ٤خ ػ٢ِ اُٞعٚ الأًَٔ ٓضَ 

ٗزلْٜ ثؼغ ٓظبٛو اُشقظ٤خ ُل٣ْٜ ٗز٤غخ ُٔب رلوػٚ الإػبهخ ٖٓ ظوٝف ع٤َٔخ ٝٓٞاهق اعزٔبػ٤خ 

 ،ٝا٢ُ إٔ ٗزلْٜ أٍب٤ُجْٜ ا٤ًَُِٞخ اُز٢ رؼجو ػٖ ًض٤و ٖٓ ٛنا اُزؼو٤ل ٝاُزشبثي ،ٝطواػبد ٗل٤َخ

ًٔب أٗٚ ُٞ روًذ ٛنٙ اُلئخ . ٕ الاٛزٔبّ أُ٘بٍت ٖٓ اُجبؽض٤ٖٝهؿْ ًَ مُي كبٕ ٛن اُلئخ رِن ؽز٢ ا٥

هل ٣زؾٍٞ اُجؼغ ْٜٓ٘ ا٢ُ ٝعٜبد اٗؾواك٤خ هل  ،كٕٝ اٛزٔبّ ثٔشبًِْٜ ٝرن٤َُ اُظؼبة اُز٢ رٞاعْٜٜ

كبلاٍزلبكح ٖٓ عٜٞك ٛنٙ اُلئخ ك٢ الإٗزبط ٛٞ ك٢ ؽل مارٚ رٞك٤و ُطبهبد  ،رؼٞم أهلّ ٝاىكٛبه أُغزٔغ

ُٝول ُٞؽع إٔ ثؼغ اُلهاٍبد ٝاُجؾٞس أًلد . ثلٕٝ ربه٣ـ( ،غزٔغ )اُشٞاكك٢ ٝآفوٕٝاٗزبع٤خ ك٢ أُ

ٝاُجؼغ ا٥فو ٖٓ اُلهاٍبد ٝاُجؾٞس  أًل ػ٢ِ ػلّ كؼب٤ُخ كٝه  ،ػ٢ِ كؼب٤ُخ كٝه ٛنٙ أُئٍَبد

 .ٖٝٓ ٛ٘ب رجوى " أُشٌِخ اُجؾض٤خ " ،ٛنٙ أُئٍَبد

 أهذاف انبحث
الاهرجبؽ٤خ ث٤ٖ أُزـ٤واد أَُزوِخ ٝث٤ٖ ًَ ثؼل ٖٓ أثؼبك أُزـ٤و اُزؼوف ػ٢ِ ؽج٤ؼخ اُؼلاهبد  .0

 .اُزبثغ ُِٔجؾٞص٤ٖ

أُزـ٤و اُزبثغ اُزؼوف ػ٢ِ كهعخ اٍٜبّ أُزـ٤واد أَُزوِخ ك٢ رل٤َو اُزجب٣ٖ ا٢ٌُِ أُؾلك لأثؼبك  .2

 .ُِٔجؾٞص٤ٖ

ًٝنُي اُزؼوف ػ٢ِ ثؼغ  ،اُزؼوف ػ٢ِ أُشٌلاد اُز٢ رٞاعٚ م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ .3

ٝاُزؼوف ػ٠ِ أْٛ أُوزوؽبد  ،أُؼٞهبد اُز٢ رٞاعٚ الافظبئ٤٤ٖ الاعزٔبػ٤٤ٖ ك٢ آكائْٜ ُؼِْٜٔ

 اُز٠ رَبْٛ ك٠ رط٣ٞو اُؼَٔ ثبُٔئٍَخ ُِو٤بّ ثٜٔبٜٓب.

هػب٣خ ٝرؤ٤َٛ م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ اُزٞطَ ا٢ُ ػلٙ ٓوزوؽبد رَْٜ ك٢ رلػ٤ْ ٝى٣بكح ػ٤ِٔخ  .4

 ُٔغزٔغ أُؾ٠ِ.ٝكٓغْٜ ك٢ ا
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 الإطاس انُظشٌ وانًشخؼٍ
ٍٝٞف ٗز٘بٍٝ ك٤ٔب ٢ِ٣ رٞػ٤ؾب لأْٛ أُظطِؾبد ٝأُلٜٞٓبد اُجؾض٤خ أَُزقلٓخ ك٢ ٛنا اُظلك 

 :ٝرزؼٖٔ

 :يفهىو انشػاَت الاختًاػُت

( ٓلّٜٞ اُوػب٣خ الاعزٔبػ٤خ ػ٢ِ أٜٗب " ٓغٔٞػخ ٖٓ اُغٜٞك ٝاُقطؾ ٝالأٗشطخ 2102ؽلك اُشبٍ )

أُؾ٤ِخ ٝ اُؼب٤ُٔخ  ،اُوٞا٤ٖٗ ٝاُجوآظ ٝأُشوٝػبد أُ٘ظٔخ ٍٞاء ًبٗذ ؽ٤ٌٓٞخ أٝ أ٤ِٛخالاعزٔبػ٤خ ٝ

ٝاُز٢ رٜلف ا٢ُ اشجبع اؽز٤بعبد الأكواك ٝاُغٔبػبد ٝأُغزٔؼبد اُؼوٝه٣خ  ،أُؼ٣ٞ٘خ ٝأُبك٣خ

كب٤ٛخ ٝالأٍب٤ٍخ ٖٓ أعَ اُٞطٍٞ ا٢ُ كهعــخ ػب٤ُخ ٖٓ اُزٞاكن ٓغ اُج٤ئخ الاعزٔبػ٤خ ٝرؾو٤ن أهظ٢ ه

 .ٌٓٔ٘خ"

 :أشكال انشػاَت الاختًاػُت نزوٌ الاحتُاخاث انخاطت

 ،( ٖٓ رؾل٣ل الأشٌبٍ اُوئ٤َ٤خ ُِوػب٣خ الاعزٔبػ٤خ ُن١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ2115رٌٖٔ أثٞ اُ٘ظو )

 :ٝاُز٢ ُقظٜب ك٤ٔب ٢ِ٣

 :)أ( انخذياث انىقائُت

  ٝٗطبم أُشٌِخ ٝأكؼَ اُطوم اُو٤بّ ثبُجؾٞس اُؼ٤ِٔخ ُزؾل٣ل اُؼٞآَ أُئك٣خ ُلإػبهخ

 .ُٔٞاعٜزٜب ٝاُزو٤َِ ٜٓ٘ب

  ٖثبُؾبَٓ  –اُوػب٣خ اُظؾ٤خ ٌُبكخ أُٞاؽ٤ٖ٘ ُٝٔقزِق أُواؽَ اُؼٔو٣خ )ثبُغ٤٘– 

 .ثب٤َُٖ٘ٔ( -ثبٌُجبه –ثبُشجبة  –ثبلأؽلبٍ  –ثبُوػ٤غ 

 ِٜب اُزٞػ٤خ اُظؾ٤خ ثبلأٓواع ٝالإػبهبد ٤ًٝل٤خ رغ٘جٜب أٝ ٤ًل٤خ اُزؼبَٓ ٓؼٜب ك٢ ٓواؽ

 الأ٢ُٝ.

 ٖاٌُشق اُلٝه١ ُغ٤ٔغ أُٞاؽ٤٘. 

 :)ب( انخذياث انؼلاخُت 

 ٍٞاء ثبُؼوبه٤و أٝ ثبُزـن٣خ ا٤َُِٔخ أٝ ثبُغواؽخ ٝؿ٤وٛب :اُؼلاط اُطجــــــ٢. 

 اُزله٣ت ػ٢ِ ا٤َُو ٝاُؾوًخ ٝاٍزقلاّ  –اُزٔو٣٘بد اُو٣بػ٤خ ا٤ٓٞ٤ُخ  :اُؼلاط اُطج٤ؼ٢

 .الأؽواف اُظ٘بػ٤خ ٝالأعٜيح اُزؼ٣ٞؼ٤خ ٝؿ٤وٛب 

 أ١ كظٍٞ ٝٓ٘بٛظ ٝٓلهٍٕٞ ٝٓلاهً فبطخ ثبُٔؼٞه٤ٖ :الإػلاك اُزؼ٤ِٔــ٢. 

 اُزؤ٤َٛ ا٢ُٜ٘ٔ ػ٢ِ ؽوف ٓ٘بٍجخ رزلن ٓغ ٜٓبهاد ٝهلهاد ٤ٍٓٝٞ  :الإػلاك أُٜ٘ــــ٢

 .أُؼبم ٝٓغ ٍٞم اُؼَٔ أ٣ؼب

 ٝٛنا ٣َبػل أُؼبم ػ٢ِ  ،ُ٘ل٤َخ ُٝشقظ٤خ ٝارغبٛبد ٤ٍٓٝٞ أُؼبم :اُجؾش اُ٘لَــــــ٢

اُز٘ل٤ٌ اُٞعلا٢ٗ ػْ ٓشبػوٙ اَُِج٤خ ٝرـ٤٤و ارغبٛبرٚ ٗؾٞ ٗلَٚ ٝٗؾٞ ا٥فو٣ٖ ٝرو٣ٞخ 

 اهاكرٚ.

 َٓبػلح أُؼبم ػ٢ِ اُزؼوف ػ٢ِ أُئٍَبد أٝ اُغٔؼ٤بد اُز٢ روػ٠  :اُوػب٣خ أُئ٤ٍَـــخ

َٝٓبػلرٚ  ،ٖ، ٝر٤ََٜ ػ٤ِٔخ الاٗؼٔبّ ا٢ُ أؽل اُغٔبػبد أُ٘بٍجخ ُٚ ثبُٔئٍَخأُؼبه٤

ػ٢ِ ؽَ أُشٌلاد اُز٢ هل ٣زؼوع ُٜب أُؼبم فلاٍ ؽ٤برٚ ا٤ٓٞ٤ُخ ٓغ أُؼبه٤ٖ ا٥فو٣ٖ أٝ 

٣ٝزْ كافَ أُئٍَخ أٝ اُغٔؼ٤خ رول٣ْ ًَ أٝ ثؼغ اُقلٓبد اَُبثن الإشبهح  ،ٓغ أُشوك٤ٖ

 ا٤ُٜب 

 :انًدتًؼُت)د( انخذياث 

 :ٝرزٔضَ ػ٢ِ ٍج٤َ أُضبٍ ك٢ ا٥ر٢

 رٞظ٤ق أُؼبه٤ٖ ك٢ أُئٍَبد ٝا٤ُٜئبد.  

 ٖر٤ٜئخ اُوأ١ اُؼبّ ٤ٌُل٤خ ٓؼبِٓخ أُؼبه٤. 

 ٖعٔغ اُزجوػبد ٖٓ أُغزٔغ ُزلػ٤ْ اُغٔؼ٤بد الأ٤ِٛخ اُزطٞػ٤خ اُز٢ روػ٠ أُؼبه٤. 

 ٖرٞك٤و كوص اُزو٣ٝؼ ٝاُو٣بػخ ٝاُٜبككخ ُِٔؼبه٤. 
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 :ياث انتششَؼُت)هـ( انخذ

هبٕٗٞ فبص  :ؽ٤ش رَٖ ًبكخ اُلٍٝ رشو٣ؼبد ر٘ظْ فلٓبد اُوػب٣خ الاعزٔبػ٤خ ُِٔؼبه٤ٖ ٓضَ

اٗشبء ا٤ُٜئبد اُلاىٓخ ُزٞك٤و فلٓبد اُزؤ٤َٛ  ،هبٕٗٞ اُؼَٔ ،هبٕٗٞ اُؼٔبٕ الاعزٔبػ٢ ،ثبُٔؼبه٤ٖ

  .ٝاُياّ أطؾبة الأػٔبٍ ثزشـ٤َ أُؼبه٤ٖ ٤ٜ٘ٓب ،ا٢ُٜ٘ٔ ُِٔؼبه٤ٖ

 :اُزؤ٤َٛ الاعزٔبػ٢ٓلّٜٞ 
رؼوف ػ٤ِٔخ رؤ٤َٛ أُؼبه٤ٖ ػ٢ِ أٜٗب " رِي اُؼ٤ِٔخ أُ٘ظٔخ ٝأَُزٔوح ٝاُز٢ رٜلف ا٠ُ اُٞطٍٞ 

 .ثبُلوك أُؼبم ا٠ُ كهعخ ٌٓٔ٘خ ٖٓ اُ٘ٞاؽ٢ اُطج٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ ٝاُزوث٣ٞخ ٝالاهزظبك٣خ "

 أَىاع انتأهُـــم:

اُزؤ٤َٛ رقزِق ثبفزلاف ٗٞع الإػبهخ ٝا٥صبه أُزورجخ  ( ا٢ُ إٔ أٗٞاع ػ٤ِٔخ٣2101ش٤و اُقط٤ت )

 :ؽ٤ش رزؼٖٔ ٛنٙ الأٗٞاع ٓب ٢ِ٣ ،ٝاٍُٞبئَ اُلاىٓخ ُِزـِت ػ٢ِ آصبهٛب ،ػ٤ِٜب

 :)أ( انتأهُـــــم انطبــــٍ

٢ٛٝ ػ٤ِٔبد اُوػب٣خ اُطج٤خ ُِٔؼبم اُز٢ رزؼٖٔ اُؼلاط اُطج٢ ٝالأعٜيح اُزؼ٣ٞؼ٤خ أُزبؽخ لاٍزؼبكح 

ثٔب ك٢ مُي رؼ٣ٞؼٚ ػٖ الأػؼبء ٝاُؾٞاً اُز٢ كولٛب  ،ٌٖ ٖٓ هلهارٚ اُجل٤ٗخ ٝاُظؾ٤خأهظ٠ ٓب ٣ٔ

ٝهل رشَٔ اُؼلاط  ،ُز٤ٌٔ٘ٚ ٖٓ اُٞطٍٞ ا٢ُ كهعخ ٖٓ الاػزٔبك ػ٢ِ ٗلَٚ ٝٓٔبهٍزٚ ؽ٤بح ٓ٘زغخ

 .اُطج٤ؼ٢ أُ٘بٍت ُ٘ٞع اُؼغي

 :)ب( انتأهُــــــم انًهُــــٍ

اُن١ ٣ٞكو ٓقزِق اُقلٓبد ا٤ُٜ٘ٔخ ًبُزله٣ت ا٢ُٜ٘ٔ ثٔب ٣ز٘بٍت ٝٛٞ مُي اُغبٗت ٖٓ ػ٤ِٔبد اُزؤ٤َٛ 

ٝٛٞ رِي اُقلٓبد ا٤ُٜ٘ٔخ اُز٢ رَبػل  ،ٝاُزله٣ت ا٢ُٜ٘ٔ ٝاُزشـ٤َ ،ٝاُولهاد أُزجوبٙ ثؼل اُؼغي

 .أُؼبم ػ٢ِ ٓٔبهٍخ ػِٔٚ الأط٢ِ أٝ ػَٔ آفو ٓ٘بٍت ُؾبُزٚ ٝالاٍزوواه ك٤ٚ

ٞ اػبكح اُزؤ٤َٛ ا٢ُٜ٘ٔ " ٝٛٞ ػ٤ِٔخ ر٤ٔ٘خ اٗزبع٤خ أُؼبه٤ٖ ٝٛ٘بى أ٣ؼب عبٗت آفو ُِزؤ٤َٛ ا٢ُٜ٘ٔ ٝٛ

ػو٤ِب أٝ ع٤َٔب أٝ اٍزؼبكح هلهرْٜ ػ٢ِ الإٗزبط ػٖ ؽو٣ن اُزٞع٤ٚ ا٢ُٜ٘ٔ ٝالافزجبه ٝاُزله٣ت 

٣ٝزؼٖٔ ثوٗبٓظ اػبكح اُزؤ٤َٛ ر٤ٔ٘خ أُٜبهاد اُز٢ أِٛٔذ َٝٓبػلح اكوك  ،ٝاُزٞاكن ٓغ ٓٞهق اُؼَٔ

 .ٓب ك٢ أُغبٍ اُظ٘بػ٢ أٝ اُزغبه١ "ػ٢ِ اُؼضٞه ػ٢ِ ػَٔ ا

 :)ج( انتأهُــــــم انُفســــٍ

ٝٗظوح  ،ٝٛٞ مُي اُ٘ٞع ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزؤ٤َٛ ا٢ُ رٜلف ا٢ُ ٓؼبٝٗخ أُؼبم ك٢ ٓوبٝٓخ اُشؼٞه ثبُ٘وض

ٝاُزـِت ػ٢ِ اُؾبُخ اُ٘ل٤َخ اُز٢ رظبؽت اُؼغي أٝ  ،ٝٓوبهٗخ ٗلَٚ ثب٥فو٣ٖ ،ثؼغ أكواك أُغزٔغ ا٤ُٚ

 .اُؼبٛخ

 :)د( انتأهُــــم الاختًاػـــــٍ

ٝٛٞ اُؼ٤ِٔخ اُز٢ رَزٜلف اكٓبط اُلوك أُؼبم أٝ اػبكح اكٓبعٚ ك٢ أُغزٔغ ػٖ ؽو٣ن ٓؼبٝٗزٚ ػ٢ِ 

ٝالإهلاٍ ٖٓ الأػجبء الاعزٔبػ٤خ  ،اُزٞاكن ٓغ ٓطبُت أٍورٚ ٝػِٔٚ ٝأُغزٔغ اُن١ ٣ؼ٤ش ك٤ٚ

 .ٚ شبِٓخٝالاهزظبك٣خ اُز٢ هل رؼٞم ػ٤ِٔٚ اُزؤ٤َٛ مارٜب ًؼ٤ِٔ

 :يفهىو روٌ الاحتُاخاث انخاطت
 ،( ا٢ُ إٔ م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ ْٛ " الأشقبص اُن٣ٖ ٣جؼلٕٝ ثؼلا ٝاػؾب 2107ٝأشبه ٍٞك٤بٕ )

ثؾ٤ش ٣زورت ػ٢ِ مُي  ،ٍٞاء ك٢ هلهارْٜ اُؼو٤ِخ أٝ اُزؼ٤ٔ٤ِخ أٝ الاعزٔبػ٤خ أٝ الاٗلؼب٤ُخ أٝ اُغ٤َٔخ

 .خ ُزٌْٜٔ٘ ٖٓ رؾو٤ن أهظ٢ ٓب رَٔؼ ثٚ هلهارْٜ "ؽبعزْٜ ا٢ُ ٗٞع ٖٓ اُقلٓبد ٝ اُوػب٣

 ،٣ٝؼوف أُؼبم أ٣ؼب ػ٢ِ أٗٚ " اُشقض اُن١ ٣ؼب٢ٗ ٖٓ اػبهخ ع٤َٔخ أٝ ػو٤ِخ أٝ ٗل٤َخ أٝ اعزٔبػ٤خ

ثؾ٤ش ٣زورت ػ٢ِ مُي  ،رؾل ٖٓ هلهرٚ ػ٢ِ اُو٤بّ ثؤكٝاهٙ ك٢ اُؼَٔ ٝاُؾ٤بح ثبُشٌَ اُطج٤ؼ٢ ٝأَُزوَ

ُزٌٔ٘ٚ ٖٓ رؾو٤ن أهظ٢  رَٔغ ثٜب  ،اُوػب٣خ ٝػ٤ِٔبد اُزؤ٤َٛ اُقبطخؽبعزٚ ا٢ُ ٗٞع ٖٓ اُقلٓبد ٝ

 .هلهارٚ "
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 :أسبـــــاب الإػـاقـــت
 ،( ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞآَ اُز٢ رؼزجو َٓئُٞخ ػٖ اهرلبع أػلاك أُؼبه2109ٖ٤ٝهل ؽلك ًزبة ٍطٞه)

 :٣ٌٖٝٔ هطل ثؼؼٜب ك٤ٔب ٢ِ٣

  اُؼـٞآـَ اُـٞهاص٤ـخ  

  اُؼـٞآـَ اُج٤ئ٤ـخ 

 

 :تظُُـف الإػـاقـت
 ( رظ٤٘لب ُلإػبهخ ُٝقظٚ ك٢ ا٥ر2110:٢هل أٝػؼ ػجل اُوؽٖٔ )

 :( انًؼاقٍُ خسًُا1)

ٝرؾلس ٗز٤غخ ُؾبلاد  ،٣وظل ثٜب  " رِي الإػبهبد اُز٢ ر٘زظ ػٖ هظٞه أٝ ػغي ك٢ اُغٜبى اُؾو٢ً

ؽبكس ٣ئك١ أٝ ثزو ؽوف ٖٓ أؽواف اُغَْ ٗز٤غخ ؽلٝس ٓوع أٝ  ،شَِ الأؽلبٍ أٝ اُشَِ اُلٓبؿ٢

ا٢ُ رشٞٙ ك٢ اُؼظبّ أٝ أُلبطَ أٝ ػٔٞه ِٓؾٞظ ك٢ ػؼلاد اُغَْ ٝهثٔب رٌٕٞ اُؼٞآَ أَُججخ 

 ُٜنٙ الإػبهبد ٓٞهٝصخ أٝ ٌٓزَجخ ".

٣ٝ٘لهط رؾذ كئخ أُؼبه٤ٖ ع٤َٔب صلاس أٗٞاع ٓز٤ٔيح ٖٓ الإػبهبد ٣ش٤غ اٍزقلآٜب ػ٘ل كهاٍخ ٓشٌِخ 

 :أُؼبه٤ٖ ٢ٛٝ

ػواع ٛنا أُوع اٗٚ ٣ئصو ػ٢ِ ؽوًخ أُو٣غ ٝؽج٤ؼخ اَُِٞى اُن١ ٣وّٞ ٖٓ أْٛ أ :شهم الأطفال

ًٔب ٝروعغ  ،ُٝٚ اُؼل٣ل ٖٓ أُشبًَ اُ٘ل٤َخ ٝاُزؤ٤ِ٤ٛخ ٝالاعزٔبػ٤خ ٍٞاء ػ٢ِ أُو٣غ أٝ أٍورٚ ،ثٚ

أٍجبة ؽلٝس أُوع ا٢ُ ػلح أٍجبة ؽ٤ش ٣ؼزجو ٖٓ الأٓواع أُؼ٤خ اُن١ ٣٘زوَ ػٖ ؽو٣ن اُغٞ أٝ 

 .٣ٝ٘زوَ أُوع ٖٓ اُغٜبى اُٜؼ٢ٔ ا٢ُ اُغٜبى اُؼظج٢ ٓجبشوح –ؽؼٔخ أُِٞصخ اُؾشواد أٝ الأ

٣٘زظ ٛنا أُوع ٖٓ ػلح أٍجبة رئصو ك٢ كهعخ َٝٓز٣ٞبد الإطبثخ ٝالأػواع أُظبؽجخ  :الأهؼــــبك

أٓواع  ،اُؼبٛبد اُقِو٤خ ،اُشَِ اُزش٘غ٢ ،ٍَ اُؼظبّ ،شَِ الأؽلبٍ :ٖٝٓ أْٛ ٛنٙ الأٍجبة ،ُٜب

ًٔب روعغ ؽلٝس ٛنٙ الأٍجبة ا٢ُ كزواد ى٤٘ٓخ ٓزلبٝرخ ٝفبطخ اُز٢  –اُؾٞاكس الأفوٟ  ،اُوِت

ٝػٔٞٓب رٌشق ٛنٙ اُؼبٛبد ػٖ  ،رئصو ػ٢ِ اُؼبٛبد اُقِو٤خ اُز٢ رجلأ فلاٍ كزوح اُؾَٔ ٝأص٘بء اُٞلاكح

 .ًض٤و ٖٓ ٓظبٛو اُقَِ ك٢ اُوػب٣خ ٝاُٞػ٢ اُظؾ٢ ثظلخ ػبٓخ

 :( انًؼاقٍُ حسُــا2)

ك٢ٜ رئصو ػ٢ِ  ،ٛنٙ الإػبهخ ثؾٞاً الإَٗبٕ ٝفبطخ ؽبٍخ اُجظو ٝأَُغ ٝاُ٘طن ٝاٌُلاّرورجؾ 

اُٞظبئق اُج٤ُٞٞع٤خ اُز٢ رئك٣ٜب اُؾٞاً ٝرَجت ُٚ ٓشبًَ ك٤َُٞٞع٤خ ٤ٌٍُٝٞٞع٤خ ٝاعزٔبػ٤خ 

 :ٓزؼلكح، ٣ٌٖٝٔ إٔ ٗش٤و ا٢ُ كئبد أُؼبه٤ٖ ؽَت ٛنٙ الإػبهبد ًٔب ٢ِ٣

 ،و ًق اُجظو ٗز٤غخ لأٍجبة ػؼ٣ٞخ ٝهاص٤خ أٝ ٝلاك٣خ أٝ ٌٓزَجخ٣ظٜ :يكفىفٍُ وضؼاف انبظش -أ

ػلاٝح ػ٢ِ  –ًٔب هل ٣ٌٕٞ ًق اُجظو ثظٞهح ٤ًِخ أٝ عيئ٤خ  ،ؽ٤ش هل رؾلس ٗز٤غخ ؽبكس أٝ ٓوع

ًٔب رظٜو  ،مُي رٞعل أٍجبة أفوٟ رئك١ ا٢ُ ًق اُجظو ٓضَ ٗوض اُل٤زب٤ٓ٘بد ٍٝٞء اُزـن٣خ ًٌَ

ٜٓ٘ب اطبثخ الإَٗبٕ ثبػطواثبد اٗلؼب٤ُخ ؽبكح ٢َٔ٣ٝ ٛنا ثبُؼ٢ٔ  أٗٞاع ٓزؼلكح رلول اُجظو ا٢ٌُِ

  .اَُٜز٤و١

اُلوك الأطْ ٛٞ اُشقض اُن١ كول ٍٔؼٚ ٝلا ٣ٌٖٔ اٍزقلاّ ؽبٍخ أَُغ  :انظى وضؼاف انسًغ -ب

ٝمُي ٗز٤غخ  ،ٝهل ٣ؾلس اُظْٔ ثظٞهح فِو٤خ ٓٞهٝصخ هجَ اُٞلاكح ٝأص٘بء كزوح اُؾَٔ ،ك٢ ؽ٤برٚ ا٤ٓٞ٤ُخ

( اُن١ ٣ؾلس ُلإطبثخ ثل٤وًٝ أٝ فَِ RHالأّ ثبُؾظجخ الأُٔب٤ٗخ أٝ افزلاف ػبَٓ اُلّ ) لإطبثخ

 :٣ٝٞعل ٗٞػبٕ أٍب٤ٍٖ ُِظْٔ ٛٔب ،ٝظ٤ل٢ ك٢ اُغٜبى أَُؼ٢ أٝ اُـلح اُلهه٤خ هجَ أٝ أص٘بء اُٞلاكح

 .اُظْٔ أٌُزَت ،اُظْٔ اُقِو٢

ٓقزِلخ ٜٓ٘ب اُؼغي ا٢ٌُِ ػٖ اٌُلاّ أٝ ٝرشَٔ ٛنٙ الإػبهبد كئبد  :انبكى وضؼاف انُطق وانكلاو -ج

ًٔب هل رؾلس الأٍجبة ُؾلٝس اػبهبد  .اُوظٞه اُغيئ٢ أٝ كولإ اُولهح ػ٢ِ اُ٘طن ثلهعبرٜب أُقزِلخ
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أٝ رؾلس لأٍجبة ٌٓزَجخ ثؼل اُٞلاكح  ،الارظبٍ ٗز٤غخ ُلأٍجبة اُٞهاص٤خ أٝ فلاٍ كزوح اُؾَٔ ٝاُٞلاكح

 .ز٤غخ ُلإطبثبد ٝالأٓواع اُؼؼ٣ٞخ ٝاُ٘ل٤َخٓجبشوح أٝ ك٢ ٓواؽَ ػٔو٣خ ٓقزِلخ ٗ

 :( انًؼاقٍُ ػقهُا3) 

ٝروعغ أٍجبة الإػبهبد اُؼو٤ِخ ٓضَ ؿ٤وٛب ٓذ الإػبهبد الأفوٟ ؽ٤ش ٣زؤصو اُ٘ٔٞ اُؼو٢ِ ُِلوك ٗز٤غخ 

ًٝٔب ٛٞ ٓؼوٝف إٔ مًبء اُلوك اُؼبك١ ٣زواٝػ ٓب  ،ُٔغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞآَ اُٞهاص٤خ أٝ اُج٤ئ٤خ أٌُزَجخ

 .٣ٝؼزجو ٖٓ ٣لٞم اُؾل الأػ٢ِ ُٜنٙ اَُ٘جخ ٖٓ الأم٤ًبء أٝ اُؼجبهوح 001 -91ث٤ٖ 

 :يشكـلاث روٌ الاحتُـاخـاث انخـاطت
ٝاُز٢ رٌٔ٘ذ ًلا ٖٓ ثش٤و ٝٓقِٞف  ،إٔ أُؼٞم ٣زؼوع ُٔغٔٞػخ ٖٓ أُشٌلاد اُ٘برغخ ػٖ اطبثزٚ

 :ٖٓ مًو أٜٛٔب ك٤ٔب ٢ِ٣)ثلٕٝ ربه٣ـ( 

 :( انًشكلاث الاقتظادَت1)

 .رؾَٔ اٌُض٤و ٖٓ ٗلوبد اُؼلاط -أ

 .اٗوطبع اُلفَ أٝ اٗقلبػٚ فبطخ اما ًبٕ أُؼٞم ٛٞ اُؼبئَ اُٞؽ٤ل ُلأٍوح -ة

 .هل رٌٕٞ اُؾبُخ الاهزظبك٣خ ٍججب ك٢ ػلّ ر٘ل٤ن فطخ اُؼلاط –ط 

 :ختًاػُت( انًشكلاث الا2)

 :ثٔشٌلاد ٍٞء اُز٤ٌق ٓغ اُج٤ئخ الاعزٔبػ٤خ ٝرزِقض ك٤ٔب ٢ِ٣ أٝ ٓب ٣ٌٖٔ إٔ ٤َٔٗٚ

ؽ٤ش إٔ الأٍوح ث٘بء  ،إٔ اػبهخ اُلوك ٢ٛ اػبهخ لأٍورٚ ك٢ ٗلٌ اُٞهذ :انًشكلاث الأسشَــــــت -أ

اعزٔبػ٢ ٣قؼغ ُوبػلح اُزٞاىٕ ٝاُزٞاىٕ اُؾل١ ٝٝػغ أُؼٞم ك٢ أٍورٚ ٣ؾ٤ؾ ثؼلاهبرٜب هله ٖٓ 

 .ػبهزٚ رؾٍٞ كٕٝ ًلب٣زٚ ك٢ أكاء كٝهٙ الاعزٔبػ٢ ثبٌُبَٓالاػطواة ؽبُٔب ًبٗذ ا

إٔ اُؼبٛخ رئصو ك٢ هلهح أُؼٞم ػ٢ِ الاٍزٔزبع ثٞهذ اُلواؽ ؽ٤ش  :انًشكلاث انتشوَحُـــــت -ب

 .رزطِت ٓ٘ٚ ؽبهبد فبطخ لا رزٞكو ػ٘لٙ

شؼٞه ٛئلاء  إٔ ػلّ شؼٞه أُؼٞم ثبَُٔبٝاٙ ٓغ ىٓلائٚ ٝأطوبئٚ ٝػلّ :يشكلاث انظذاقــــــــت -ج

 .٣ئك١ ا٢ُ اٍزغبثبد ٍِج٤خ ٤ٌُ٘ٔش أُؼٞم ػ٢ِ ٗلَٚ ٍَٝ٘ؾت ٖٓ ٛنٙ اُظلاهبد ،ثٌلبئزٚ ُْٜ

هل رئك١ الإػبهخ ا٢ُ روى أُؼٞم ُؼِٔٚ أٝ رـ٤٤و كٝهٙ ٤ُز٘بٍت ٓغ ٝػؼٚ  :يشكلاث انؼًـــــــــم -د

 .ىٓلائٚاُغل٣ل كؼلا ػٖ أُشٌلاد اُز٢ رزورت ػ٢ِ الإػبهخ ك٢ ػلاهبرٚ ثوإٍبئٚ ٝ

 :تؼهًُُت( انًشكلاث ان3) 

 ْٜػلّ رٞاكو ٓلاهً فبطخ ًٝبك٤خ ُن١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ ػ٢ِ افزلاف أٗٞاػ. 

 ا٥صبه اُ٘ل٤َخ اَُِج٤خ لإُؾبم اُطلَ أُؼٞم ثبُٔلاهً اُؼبك٣خ. 

 ٝاٗؼٌبً مُي ػ٢ِ ٍِٞى  ،شؼٞه اُوٛجخ ٝاُقٞف اُن١ ٣٘زبة اُزلا٤ٓن ػ٘ل هإ٣خ أُؼٞم

 .ٕٞ اَٗؾبث٤ب أٝ ػلٝا٤ٗب ًؼ٤ِٔخ رؼ٣ٞؼ٤خأُؼٞم اُن١ ٣ٌ

 ًٝرئصو ثؼغ اُؼبٛبد ك٢ هلهح أُؼٞم ػ٢ِ اٍز٤ؼبة اُله. 

 :نُفسُت( انًشكلاث ا4) 

 اُشؼٞه اُيائل ثبُ٘وض.  

 ٖٓػلّ اُشؼٞه ثبلأ. 

 ػلّ الاريإ الاٗلؼب٢ُ.  

 ٤ٍبكح ٓظبٛو اَُِٞى اُلكبػ٢. 

 اُلوٝع اُجؾض٤خ
اُؾبُخ  ،اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ ،ٓؾَ الاهبٓخ ،اُؼٔو ،اُ٘ٞع :ا٥ر٤خرَْٜ ٓغٔٞػخ أُزـ٤واد أَُزوِخ 

٤ًل٤خ  ،ٗٞػ٤خ الإػبهخ ،كفَ الأٍوح ،َٓز١ٞ أُؼ٤شخ ،ؽغْ الأٍوح ،أُٜ٘خ ،اُؾبُخ اُؼ٤ِٔخ ،اُزؼ٤ٔ٤ِخ

كٝه الافظبئ٢  ،ػلاهخ أُئٍَخ ثبلأٍوح ،كٝاكغ اُزؾبم أُؼبم ثبُٔئٍَخ ،الاُزؾبم ثبُٔئٍَخ
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الاعزٔبػ٢ ك٢ ٌٓبرت اُزؤ٤َٛ الاعزٔبػ٢ ٓغزٔؼخ اٍٜبٓب ٓؼ٣ٞ٘ب ك٢ رل٤َو كهعخ اُزجب٣ٖ ك٢ ٓل١ 

 .اٍزلبكح أُؼبه٤ٖ ٖٓ أُئٍَخ

أُئَٛ  ،اُؾبُخ اُيٝاع٤خ ،ٓؾَ الاهبٓخ ،اُؼٔو ،اُ٘ٞع :رَْٜ ٓغٔٞػخ أُزـ٤واد أَُزوِخ ا٥ر٤خ

َٓز١ٞ  ،الاػلاك ا٢ُٜ٘ٔ ُلافظبئ٢ الاعزٔبػ٢ ،أُورت اُشٜو١ ،ٓلح اُقجوح ،اُٞظ٤لخ اُؾب٤ُخ ،اُؼ٢ِٔ

ٓل١ ٓلائٔخ  ،َٓز١ٞ الاٍزلبكح ٖٓ اُلٝهاد ،٤ٓؼبك اُؾظٍٞ ػ٢ِ كٝهاد ،اُؾظٍٞ ػ٢ِ كٝهاد

الآٌب٤ٗبد أُبك٣خ  ،الآٌب٤ٗبد اُجشو٣خ ُِٔئٍَخ ،ٜٓ٘ظ ػَٔ الافظبئ٢ الاعزٔبػ٢ ثبُٔئٍَخ

 ،كٝه أُئٍَخ ك٢ اكٓبط أُؼبه٤ٖ ك٢ أُغزٔغ أُؾ٢ِ ،ٔئ٢ٍَكهعخ ٤ٍبكح ٓ٘بؿ اُؼَٔ اُ ،ُِٔئٍَخ

ٓقوعبد الاكاء أُئ٢ٍَ ٓغزٔؼخ اٍٜبٓب ٓؼ٣ٞ٘ب ك٢ رل٤َو كٝه الافظبئ٢ الاعزٔبػ٢ ك٢ اُؼَٔ ٓغ 

 .أُؼبه٤ٖ

 يُهدُت انذساست وأداتها
 :ٓجؾٞس ٓؤَخ ًب٥ر٢ 021أعو٣ذ ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٢ِ ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ هٞآٜب 

 .ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ 05 ،ٓؼبم 45ثٞاهغ  :اُطلُٞخ ٝاُٜ٘ٞع ثبلأٍوح )كاه الأَٓ(عٔؼ٤خ هػب٣خ 

 .ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ 3 ،ٓؼبم 57ثٞاهغ  :عٔؼ٤خ اُزؤ٤َٛ الاعزٔبػ٢ ُِٔؼبه٤ٖ

 .ٝهل اػزٔل ػ٢ِ أٍِٞة الاٍزج٤بٕ ثبُٔوبثِخ اُشقظ٤خ )اٍزٔبهر٢ اٍزج٤بٕ(ًؤكاح ُغٔغ ث٤بٗبد ٛنا اُجؾش

 :انذساستيتغُشاث 
 :الاستبُاٌ انخاص بزوٌ الاحتُاخاث انخاطت -1

 :أُزـ٤واد اُشقظ٤خ

 اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ -4 ،ٓؾَ الإهبٓخ -3 ،اَُٖ -2 ،اُ٘ٞع -0

 ؽغْ الأٍوح  -8 أُٜ٘خ -7 ،اُؾبُخ اُؼ٤ِٔخ -6 ،اُؾبُخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ -5

 كفَ الأٍوح -01 ،َٓز١ٞ أُؼ٤شخ -9

 :بُاَاث ػٍ الإػاقت

 ٤ًل٤خ اُزؾبم أُؼبم ثبُٔئٍَخ -02 ،ػبهخ ٗٞػ٤خ الإ -00

 .ػلاهخ أُئٍَخ ثبلأٍوح -04 ،كٝاكغ اُزؾبم أُؼبم ثبُٔئٍَخ -03

 كٝه الأفظبئ٢ الاعزٔبػ٢ ك٢ ٌٓبرت اُزؤ٤َٛ الاعزٔبػ٢. -05

 :انًتغُش انتابغ

 .ٓل١ اٍزلبكح أُؼبه٤ٖ ٖٓ أُئٍَخ

 :الاستبُاٌ انخاص بانؼايهٍُ بانًؤسست -2

 :انشخظُتانًتغُشاث 

 اُؾبُخ اُيٝاع٤خ -4 ،ٓؾَ الإهبٓخ -3 ،اَُٖ -2 ،اُ٘ٞع -0

 أُورت اُشٜو١ -8 ،ٓلح اُقجوح -7  ،اُٞظ٤لخ اُؾب٤ُخ -6 ،أُئَٛ اُؼ٢ِٔ -5

 :يتغُشاث خاطت بطبُؼت يُهاج انؼًم بانًؤسست

 ٓل١ ٓلائٔخ ٜٓ٘ظ ػَٔ الأفظبئ٢ الاعزٔبػ٢ ثبُٔئٍَخ. 

 الإٌٓب٤ٗبد اُجشو٣خ ُِٔئٍَخ. 

 الإٌٓب٤ٗبد أُبك٣خ ُِٔئٍَخ. 

 كهعخ ٤ٍبكح ٓ٘بؿ اُؼَٔ أُئ٢ٍَ.  

 ٓقوعبد الأكاء أُئ٢ٍَ. 

 كٝه أُئٍَخ ك٢ اكٓبط م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ ك٢ أُغزٔغ أُؾ٢ِ. 
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 :انًتغُش انتابغ

 .كٝه الأفظبئ٢ الاعزٔبػ٢ ك٢ اُؼَٔ ٓغ أُؼبه٤ٖ

الإؽظبئ٤خ اُز٢ رز٘بٍت ٓؼٚ ٝرؾون أٛلاكٚ ٓضَ ٝهل اػزٔل ٛنا اُجؾش ػ٢ِ ػلك ٖٓ الأكٝاد ٝالأٍب٤ُت 

ٓؼبَٓ ث٤وٍٕٞ ُلاهرجبؽ  :الاٗؾلاه اُقط٢ أُزؼلك ٝمُي ٖٓ فلاٍ ،اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت أُئ٣ٞخ

 .(Fٝافزجبه ) ،(Tٝافزجبه ) ،ٓؼبَٓ الاٗؾلاه اُغيئ٢ أُؼ٤به١ ،اُج٤َؾ

 َتائـح انذساسـت
 ٝٛنٙ اُ٘وبؽ ٠ٛ: ،رْ ٖٓ فلاُٜب رؾو٤ن أٛلاكٚٝهل رْ رظ٤٘ق ٗزبئظ اُجؾش ا٠ُ ػلح ٗوبؽ هئ٤َ٤خ 

 اُقظبئض اُشقظ٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُ٘ل٤َخ ٝالاعزٔبػ٤خ ُِٔجؾٞص٤ٖ  :أٝلاا 

رْ ٝطق ٝرؾ٤َِ ثؼغ اُقظبئض اُشقظ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔجؾٞص٤ٖ ٝاُز٠ ٝهكد 

ب ٠ِ٣ اٍزؼواع لأْٛ اُ٘زبئظ اُز٠ ٝك٤ٔ ،ثبٍزٔبهر٢ الاٍزج٤بٕ ُج٤بٕ كهعزٚ ًَ٘جخ ٓئ٣ٞخ لإعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ

 رْ اُزٞطَ ا٤ُٜب ك٠ ٛنا اُشؤٕ:

 :الاستبُاٌ انخاص بزوٌ الاحتُاخاث انخاطت

 :انخظائض انشخظُت -أ

 .( اٗبس38ٝ) .( مًٞه64( ٓجؾٞس ٓ٘و٤َٖٔ ا٢ُ )012ؽ٤ش رجِؾ اُؼ٤٘خ ) :اُ٘ٞع -0

 ٝٛٞ اُلئخ اُؼٔو٣خ اُز٠ ٣ٌٕٞ ػ٤ِٜب أُجؾٞس ٝهذ عٔغ اُج٤بٗبد. :اَُٖ -2

 

 ٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب ُِؼٔو ؼلكاُ: (0علٍٝ ههْ )

 

 اُلئــــبد

 اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ

 % ى

4- 23 80 4,79 

24- 43 21 6,09 

44- 63 0 0 

 011 012 الاعٔب٠ُ

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ

 

 -4) ث٤ٖ%( ٣وغ ك٢ اُلئخ اُؼٔو٣خ 79.4ٗظق أكواك اُؼ٤٘خ ) أًضو ٖٓ( إٔ 0) ههْ ٣زؼؼ ٖٓ علٍٝ

%( 0ٝٝعل إٔ ) ،(43 -24( ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ ٣وؼٕٞ ك٢ اُلئخ اُؼٔو٣خ ث٤ٖ )6,09ث٤٘ٔب ٝعل إٔ ) ،(23

 .(63 -44كوؾ ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ ٣وغ ك٢ اُلئخ اُؼٔو٣خ ث٤ٖ )

٠ٛٝ رؼجو ػٖ أَُزٟٞ اُزؼ٠ٔ٤ِ اُنٟ ٣ٌٕٞ ػ٤ِٚ أُجؾٞس ٝهذ عٔغ اُج٤بٗبد  :اُؾبُــخ اُزؼ٤ٔ٤ِـخ -3

 ا٤ُٔلا٤ٗخ.

 ٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب ُِؾبُخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ؼلكاُ: (2علٍٝ ههْ )

 

 اُلئـــــخ

 اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ

 % ى

 0,43 44 ٢ـــــأٓ

 5,24 25 ٣ووأ ٣ٌٝزت

 2 2 خـــاثزلائ٤

 8,7 8 خـــاػلاك٣

 7,04 05 ٓئَٛ ٓزٍٞؾ

 9,3 4 ٓئَٛ كٞم ٓزٍٞؾ

 2 2 ٢ـــٓئَٛ ػبُ
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 2 2 كهاٍبد ػ٤ِب

 011 012 الاعٔبُــ٠

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ

 

ث٤٘ٔب  ،%( 0,43( إٔ ٓب ٣ووة ٖٓ ٗظق اُؼ٤٘خ أ٤٤ٖٓ ٝرظَ َٗجزْٜ ا٢ُ )٣ٝ3زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

٢ِ٣ مُي أكواك اُؼ٤٘خ اُؾبط٤ِٖ ػ٢ِ  ،٣ووإٔٝ ٣ٌٝزجٕٞ%( ٖٓ اعٔب٢ُ أكواك اُؼ٤٘خ  5,24ٝعل إٔ )

ٝٝعل إٔ َٗجخ الأكواك اُؾبط٤ِٖ ػ٢ِ الإػلاك٣خ  ،%( 7,04ٓئَٛ ٓزٍٞؾ ٝاُز٢ رظَ َٗجزْٜ ا٢ُ )

ث٤٘ٔب ٝعل  ،%( 9,3ٝٝعل إٔ َٗجخ الأكواك اُؾبط٤ِٖ ػ٢ِ ٓئَٛ كٞم ٓزٍٞؾ ) ،%( 8,7رظَ ا٢ُ )

 ائ٤خ ٝأُئَٛ اُؼب٢ُ ٝاُلهاٍبد اُؼ٤ِب َٗجخ ٓزَب٣ٝخ رظَ ا٢ُإٔ َٗجخ الأكواك اُؾبط٤ِٖ ػ٢ِ الاثزل

 (2 )%. 

 :انًتغُشاث الإسًُت انًتؼهقت بالإػاقتوطف لأهى  -ب

ٗٞػ٤خ  :أُزـ٤واد الإ٤ٍٔخ أُزؼِوخ ثبلإػبهخ ٢ٛٝ ًب٥ر٢ثٞطق ُجؼغ  ُجؾش٣وّٞ ٛنا اُغيء ٖٓ ا

ٝعٞك اػبهبد أفو١ ك٢  ،عٜيح رؼ٣ٞؼ٤خالاؽز٤بط لأ ،٤ٓؼبك ؽلٝس الإػبهخ ،ٍجت الإػبهخ ،الإػبهخ

شؼٞه  ،كهعخ اُوواثخ ،ٝعٞك طِخ هواثخ ث٤ٖ اُٞاُل٣ٖ ،أُؼبم الأفو ك٢ الأٍوح ،الأٍوح ٖٓ ػلٓٚ

 .أُؼبم ٗؾٞ اػبهزٚ

 :فظبئض اػبهخ أُجؾٞص٤ٖٝك٤ٔب ٢ِ٣ ٝطق ٓقزظو لأْٛ 

 .٢ٛٝ رؼجو ػٖ اػبهخ أُجؾٞس ٝهذ عٔغ اُج٤بٗبد :ٗٞػ٤خ الإػبهخ -0

 (: اُؼلك ٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب ُ٘ٞػ٤خ الإػبهخ3)ههْ علٍٝ 

 

 اُلئـــــخ

 اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ

 % ى

 50 52 م٤٘ٛخ

 7,04 05 ٍٔؼ٤خ

 7,04 05 ثظو٣خ

 6,09 21 ؽو٤ًخ

 011 012 الاعٔب٠ُ

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ

 

ث٤٘ٔب رظَ َٗجخ  ،%( ٓؼبه٤ٖ م٤٘ٛب 50)( إٔ أًضو ٖٓ ٗظق اُؼ٤٘خ َٝٗجزْٜ ٣3زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

 .%( 7,04ٝإ أُؼبه٤ٖ ٍٔؼ٤ب ٝثظو٣ب ٓزَب٣ٝبٕ ؽَش رظَ َٗجزْٜ ) ،%( 6,09أُؼبه٤ٖ ؽو٤ًب )

 .٢ٛٝ رؼجو ػٖ ٍجت ؽلٝس اػبهخ أُجؾٞس :ٍجت الإػبهخ -2

 (: اُؼلك ٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب َُجت الإػبهخ4)علٍٝ ههْ 

 

 اُلئـــــخ

 اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ

 % ى

 2,39 41 ػبَٓ ٝهاص٢

 9,5 6 ؽبكس ػَٔ

 9,5 6 ؽبكس ؽو٣ن

 4,28 29 ػلاط ؽج٢ فبؽئ

 6,21 20 ٗوض اُٞػ٢ اُظؾ٢

 011 012 الاعٔب٠ُ

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ
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ًٔب ٝعل إٔ  ،%(2,39( إٔ َٗجخ أُؼبه٤ٖ ثَجت ػٞآَ ٝهاص٤خ رظَ ا٢ُ )٣4زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

ًٔب ٝرظِجخ  ،%( 4,28أُؼبه٤ٖ اُن٣ٖ رٌٕٞ ٍجت اػبهزْٜ ػلاط ؽج٢ فبؽئ رظَ َٗجزْٜ ا٢ُ )

ٝهل رَبٝد َٗت اٍجبة الإػبهخ ؽبكس ؽو٣ن  ،%( 6,21أُؼبه٤ٖ ثَجت ٗوض اُٞػ٢ اُظؾ٢ ا٢ُ )

 .%( 9,5ٝؽبكس ػَٔ ؽ٤ش رظَ ا٢ُ )

 .لصذ ك٤ٚ اػبهخ أُجؾٞس٢ٛٝ رؼجو ػٖ ا٤ُٔؼبك اُن١ ؽ :٤ٓؼبك ؽلٝس الإػبهخ -3

 ( ُِؼلك ٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب ٤ُٔؼبك ؽلٝس الإػبهخ5)علٍٝ ههْ 

 

 اُلئـــــخ

 اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ

 % ى

 50 52 ٓ٘ن اُٞلاكح

 3,34 35 ٍ٘ٞاد 5اهَ ٖٓ 

 7,04 05 ٍ٘ٞاد 01ٍ٘ٞاد لأهَ ٖٓ  5ٖٓ 

 011 012 الاعٔب٠ُ

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ

( إٔ أًضو ٖٓ ٗظق اُؼ٤٘خ رؾلس اػبهزْٜ ٓ٘ن اُٞلاكح ٝرظَ َٗجزْٜ ا٢ُ ٣5زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

ٝٝعل إٔ  ،%(3,34ٍ٘ٞاد ا٢ُ )5ًٔب رظَ َٗجخ أُؼبه٤ٖ اُن١ ؽلصذ اػبهزْٜ ٓ٘ن أهَ ٖٓ  ،%( 50)

 .ٍ٘ٞاد  01ٍ٘ٞاد لأهَ ٖٓ  5%( ٖٓ اعٔب٢ُ أكواك اُؼ٤٘خ رؾلس اػبهزْٜ ك٢ اُلئخ ٓب ث٤ٖ  7,04)

 .٢ٛٝ رؼجو ػٖ ٓل١ ٝعٞك ٓؼبه٤ٖ أفو٣ٖ ك٢ الأٍوح ٖٓ ػلٓٚ :الاػبهبد الأفو١ ك٢ الأٍوح -4

 ( ُِؼلك ٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب ُلإػبهبد الأفو١ ك٢ الأٍوح6)علٍٝ ههْ 

 

 اُلئـــــخ

 اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ

 % ى

 7,02 03 ٗؼْ

 3,87 89 لا

 011 012 الاعٔب٢ُ

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ

( إٔ ٓب ٣ووة ٖٓ اعٔب٢ُ أكواك اُؼ٤٘خ ٤ٌُ ُل٣ْٜ اػبهبد أفو١ ك٢ الأٍوح ٣6زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

ث٤٘ٔب رظَ رَجخ أُؼبه٤ٖ اُن٣ٖ ُل٣ْٜ اػبهبد أفو١ ك٢ الأٍوح ا٢ُ  ،%( 3,87ٝرظَ َٗجزْٜ ا٢ُ )

(7,02 )%. 

 ٢ٛٝ رؼجو ػٖ ٓل١ ٝعٞك طِخ هواثخ ث٤ٖ الأة ٝالأّ. :ٝعٞك طِخ اُوواثخ ث٤ٖ اُٞاُل٣ٖ -6

 ( ُِؼلك ٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب ُٞعٞك طِخ هواثخ ث٤ٖ اُٞاُل7ٖ٣)علٍٝ ههْ 

 

 اُلئـــــخ

 اُؼ٤٘خاعٔب٢ُ 

 % ى

 5,25 26 ٗؼْ

 5,74 76 لا

 011 012 الاعٔب٠ُ

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ

%( لا ٣ٞعل ث٤ٖ  5,74( إٔ أًضو ٖٓ ٗظق أكواك اُؼ٤٘خ ٝرظَ َٗجزْٜ ا٢ُ )٣7زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

ث٤٘ٔب ٣ٞعل طِخ هواثخ ث٤ٖ اُٞاُل٣ٖ ثبَُ٘جخ ُجبه٢ أكواك اُؼ٤٘خ ٝاُز٢ رظَ َٗجزْٜ  ،ٝاُل٣ْٜ طِخ هواثخ

 .%( 5,25ا٢ُ )
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 :الاستبُاٌ انحاص بانؼايهٍُ بانًؤسست

 :انخظائض انشخظُت -أ

 .( اٗبس05ٝ ) ،مًٞه (3( ٓجؾٞس ٓو٤َٖٔ ا٢ُ )08ؽ٤ش رجِؾ اُؼ٤٘خ ) :اُ٘ٞع -0

 ٝٛٞ اُلئخ اُؼٔو٣خ اُز٠ ٣ٌٕٞ ػ٤ِٜب أُجؾٞس ٝهذ عٔغ اُج٤بٗبد. :اَُٖ -2

 ُِؼلك ٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب َُِٖ :(8علٍٝ ههْ )

 

 اُلئــــبد

 اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ

 % ى

21- 29 9 51 

31- 39 7 9,38 

51- 59 2 0,00 

 011 08 الاعٔب٠ُ

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ

 

%( ٣وؼٕٞ ك٢ اُلئخ 51( إٔ ٗظق أكواك اُؼ٤٘خ ٝاُز٢ رظَ َٗزْٜ ا٢ُ )8) هه٣ْزؼؼ ٖٓ علٍٝ 

%( ٖٓ اعٔب٢ُ أكواك اُؼ٤٘خ ٣وؼٕٞ ك٢ اُلئخ اُؼٔو٣خ  9,38ث٤٘ٔب ٝعل إٔ ) ،(29 -21اُؼٔو٣ٖ ٓب ث٤ٖ )

%( ٖٓ ؿغٔب٢ُ أكواك اُؼ٤٘خ ٣وؼٕٞ ك٢ اُلئخ اُؼٔو٣خ ٓب ث٤ٖ  0,00ٝٝعل ا٣ؼب إٔ ) ،(39 -31ٓب ث٤ٖ )

(51- 59). 

 .ٝٛٞ ٣ؼجو ػٖ أُئَٛ اُؼ٢ِٔ اُؾبطَ ػ٤ِٚ أُجؾٞس ٝهذ عٔغ اُج٤بٗبد :أُئَٛ اُؼ٢ِٔ

 ٔئَٛ اُؼ٢ِٔٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب ُِ ؼلكاُ: (9علٍٝ ههْ )

 

 اُلئـــــخ

 اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ

 % ى

 0,00 2 ثٌبُٞه٣ًٞ فلٓخ اعزٔبػ٤خ

 8,27 5 ٤َُبٌٗ آكاة

 8,27 5 ػ٤ِبكثِّٞ كإاٍبد 

 0,00 2 ثٌبُٞه٣ًٞ روث٤خ

 7,06 3 ٓئَٛ ٓزٍٞؾ

 5,5 0 ٌٍوربه٣خ ٝاكاهح أػٔبٍ

 011 08 الاعٔب٠ُ

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ

 

( إٔ رظَ َٗجخ أُجؾٞص٤ٖ اُؾبط٤ِٖ ػ٢ِ ٤َُبٌٗ آكاة ٝاُؾبط٤ِٖ ػ٢ِ ٣9زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

%( ٖٓ اعٔب٢ُ أكواك  7,06ًٔب ٝعل إٔ ) ،ٓزَب٣ٝخ%( ٢ٛٝ َٗجخ  8,27كثِّٞ كهاٍبد ػ٤ِب ا٢ُ )

ًٔب ٝعل ا٣ؼب إٔ َٗجخ اُؾبط٤ِٖ ػ٢ِ ثٌبُٞه٣ًٞ فلٓخ  ،اُؼ٤٘خ ؽبط٤ِٖ ػ٢ِ ٓئَٛ ٓزٍٞؾ

ٝأف٤وا ٝعل إٔ  ،%( 0,00اعزٔبػ٤خ ٝاُؾبط٤ِٖ ػ٢ِ ثٌبُٞه٣ًٞ روث٤خ َٗجخ ٓزَب٣ٝخ رظَ ا٢ُ )

 .%( 5,5)َٗجخ اُؾبط٤ِٖ ػ٢ِ ٌٍوربه٣خ ٝاكاهح أػٔبٍ رظَ ا٢ُ 

 .٢ٛٝ رؼجو ػٖ اُٞظ٤لخ اُز٢ ٝعل ػ٤ِٜب أُجؾٞس ٝهذ عٔغ اُج٤بٗبد :اُٞظ٤لخ اُؾب٤ُخ  -4
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 ٞظ٤لخ اُؾب٤ُخٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب ُِ ؼلكاُ: (01علٍٝ ههْ )

 

 اُلئـــــخ

 اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ

 % ى

 2,22 4 أفظبئ٢ اعزٔبػ٢

 5,5 0 ٓل٣و أُئٍَخ

 2,60 00 ٓلهً

 0,00 2 افظبئ٢ ٗل٢َ

 011 08 الاعٔب٠ُ  

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ

 

( أًضو ٖٓ ٗظق أكواك اُؼ٤٘خ ٝظ٤لزْٜ اُؾب٤ُخ ٓلهً ٝرظَ َٗجزْٜ ا٢ُ ٣01زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

%(ٖٓ اعٔب٢ُ اكواك اُؼ٤٘خ ٝظ٤لزْٜ  2,22ٝٝعل أ٣ؼب إٔ ) ،%( 2,60ٗؤًضو ٖٓ ٗظق أكوا ار٘ذ)

ث٤٘ٔب رظَ  ،%( 0,00ٝٝعل إٔ َٗجخ الافظبئ٤٤ٖ اُ٘ل٤٤َٖ رظَ ا٢ُ ) ،اعزٔبػ٤٤ٖاُؾب٤ُخ افظبئ٤٤ٖ 

 .%( 5,5َٗجخ ٓل٣و٣ٖ أُئٍَبد ا٢ُ )

 .٢ٛٝ رؼجو ػٖ ٓلح اُقجوح اُز٢ ٣ؾظَ ػ٢ِ أُجؾٞس  :ٓلح اُقجوح -5

 ٔلح اُقجوحٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ لأكواك اُؼ٤٘خ ٝكوب ُ ؼلكاُ: (00علٍٝ ههْ )

 

 اُلئـــــخ

 ُؼ٤٘خاعٔب٢ُ ا

 % ى

 9,38 7 ٍ٘ٞاد 5ٖٓ ٍ٘خ لأهَ ٖٓ 

 4,44 8 ٍ٘ٞاد 01ٍ٘ٞاد لأهَ ٖٓ 5ٖٓ 

 7,06 3 ٍ٘خ 21ٍ٘ٞاد لأهَ ٖٓ  01ٖٓ 

 011 08 الاعٔب٠ُ

 أُظله: اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ

 

%( ٖٓ اعٔب٢ُ أكواك اُؼ٤٘خ ٓلح فجورْٜ روغ ك٢ أُلح ٓبث٤ٖ  4,44( إٔ )٣00زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

ًٔب ٝعل إٔ َٗجخ اُن٣ٖ ٓلح فجورْٜ روغ ك٢ أُلح ٓبث٤ٖ )ٍ٘خ ا٢ُ  ،ٍ٘ٞاد( 01ا٢ُ اهَ ٖٓ ٍ٘ٞاد  5)

%( ٖٓ اعٔب٢ُ أكواك اُؼ٤٘خ روغ ٓلح  7,06ث٤٘ٔب ٝعل إ ) ،%( 9,38ٍ٘ٞاد( رظَ ا٢ُ ) 5أهَ ٖٓ 

 .ٍ٘خ ( 21ٍ٘ٞاد ا٢ُ اهَ ٖٓ  01فجورْٜ ٓب ث٤ٖ )

 انًستقهت فً تفسُش انتباٍَ انكهً انًحذد لأبؼاد انًتغُش انتابغ:: تقذَش َسبت يساهًت انًتغُشاث ثاَُا  

( ُِٝزؾون ٖٓ طؾخ ٛنٙ 2-0ُزؾو٤ن اُٜلف الأٍٝ ٝاُضب٢ٗ ٖٓ اُجؾش رْ ٝػغ اُلوٝع اُ٘ظو٣خ ٖٓ )

اُلوٝع كبٗٚ ٤ٍزْ اٍزؼواع اُؼلاهخ ث٤ٖ أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ اُز٠ أظٜود ػلاهبد 

ُِٔزـ٤واد اُزبثؼخ ٝمُي ٖٓ فلاٍ  1.15 ،1.10خ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ اهرجبؽ٤خ ماد كلاُخ اؽظبئ٤

 ٝك٤ٔب ٠ِ٣ أْٛ اُ٘زبئظ اُز٠ أٌٖٓ اُزٞطَ ا٤ُٜب ك٠ ٛنا اُظلك: ،اٍزقلاّ الاٗؾلاه اُقط٠ أُزؼلك

 أهى انؼىايم انًحذدة نًذي استفادة انًؼاقٍُ يٍ انًؤسست:-1

ًٝنُي  ،ُٔلٟ اٍزلبكح أُؼبه٤ٖ ٖٓ أُئٍَخ ُِزؼوف ػ٠ِ أْٛ اُؼٞآَ أَُزوِخ أُلهٍٝخ أُؾلكح

اُزؼوف ػ٠ِ اُولهح اُز٘جئ٣خ ٝاُزل٤َو٣خ ٌَُ ٓزـ٤و ٖٓ ٛنٙ أُزـ٤واد ك٠ رل٤َو اُزجب٣ٖ ُٔلٟ اٍزلبكح 

أُؼبه٤ٖ ٖٓ أُئٍَخ رْ ط٤بؿخ اُلوع الاؽظبئ٠ اُزب٠ُ: "لا رَْٜ ٓغٔٞػخ أُزـ٤واد أَُزوِخ 

ا ٓؼ٘ٞ ا ك٠ رل٤َو كهعخ اُزجب٣ٖ ك٠ ٓلٟ اٍزلبكح أُؼبه٤ٖ ٖٓ أُئٍَخاَُبثن مًوٛب" ٓغزٔؼٚ اٍٜبٓب  ،٣ب

( 19ُِٝزؾون ٖٓ طؾخ ٛنا اُلوع رْ اعواء رؾ٤ِـَ اٗؾلاه ٓزؼلك ُزؾل٣ل ٛنٙ اُؼلاهخ ٝاُغلٍٝ ههْ )

 .٣ٞػؼ ٗزبئظ ٛنا اُزؾ٤َِ



   Ahmed Mohamed Ibrahem Ahmed ELSHAL 

 

RESS Journal 
Route Educational & Social Science Journal 

Volume 7/Issue 5, May 2020  

 

90 

 

بكح أُؼبه٤ٖ (: الاٗؾلاه اُقط٠ أُزؼلك ث٤ٖ أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ ٝٓلٟ اٍزل02علٍٝ ههْ )

 ٖٓ أُئٍَخ

 أُزـ٤واد

ٓؼبَٓ 

الاهرجبؽ 

 اُج٤َؾ

ٓؼبَٓ 

الاٗؾلاه 

 اُغيئ٠

( Tه٤ٔخ )

 أُؾَٞثخ

ٓؼبَٓ الاٗؾلاه 

اُغيئ٠ 

 أُؼ٤بهٟ

 اُزور٤ت

  1.117 1.029 1.141 1.103 اُ٘ــــــــٞع.-0

 اُواثغ 1.037- *0.96- 1.824- **1.307 اَُٖ.-2

  1.181 0.04 1.480 1.144 ٓؾَ الإهبٓــــخ.-3

 الاٍٝ 1.527 **8.71- 1.306 **1.272- اُؾبُخ الاعزٔبػ٤ـخ. -4

  1.112- 1.125- 1.100- *1.074 اُؾبُخ اُزؼ٤ٔ٤ِـــخ.-5

  1.151 1.692 1.311 *1.044- اُؾبُخ اُؼ٤ِٔـــخ.-6

  1.173 0.45 1.437 **1.308 أُٜ٘ـــــــخ.-7

  1.125- 1.511- 1.084- 1.168 ؽغْ الأٍــــوح.-8

  1.178 0.60 1.517 *1.181 َٓزٟٞ أُؼ٤شــخ.-9

 اُضب٠ٗ 1.202 **4.511 1.028 *1.045 كفَ الأٍـــوح.-01

  1.051 1.303 1.921 **1.282 ٗٞػ٤خ الإػبهــخ.-00

  1.162 0.22 1.722 1.163 ٤ًل٤خ الاُزؾبم ثبُٔئٍَخ.-02

 اُضبُش 1.072 **3.28 1.022 **1.254 كٝاكغ اُزؾبم أُؼبم أُئٍَخ.-03

  1.140 1.802 1.332 **1.230 ػلاهخ أُئٍَخ ثبلأٍوح.-04

كٝه الأفظبئ٠ الاعزٔبػ٠ ك٠ -05

 ٌٓبرت اُزؤ٤َٛ الاعزٔبػ٠.
-1.087** 1.129 1.162 1.113  

 R =1.667ٓؼبَٓ الاهرجبؽ أُزؼلك 

 R2   =1.445ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 

 .1.10َٓزٟٞ ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ل    **7.771أُؾَٞثخ=  Fه٤ٔخ 

 أُظله: عٔؼذ اُج٤بٗبد ٝؽَجذ ٖٓ اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ. 

 .1.15)*( ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ل َٓزٟٞ   .1.10)**( ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ل َٓزٟٞ 

 

 ٣ٝزؼؼ ٖٓ ٛنا اُغلٍٝ ٓب ٠ِ٣:

  ٖٓ ٖأشبهد ٗزبئظ اُزؾ٤َِ إٔ أُزـ٤واد أَُزوِخ ٓغزٔؼخ رورجؾ ثٔلٟ اٍزلبكح أُؼبه٤

ٝهل ثِـذ ه٤ٔخ )ف( أُؾَٞثخ  ،1.445ٝٓؼبَٓ رؾل٣ل  1.667أُئٍَخ ثٔؼبَٓ اهرجبؽ 

ا ػ٘ل َٓزٟٞ  7.771لافزجبه ٓؼ٣ٞ٘خ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل  ٝٛنا  ٠ٛٝ1.10 ه٤ٔخ ٓؼ٣ٞ٘خ اؽظبئ٤ب

٣لٍ ػ٠ِ "ٝعٞك" ػلاهخ اٗؾلاه٣خ ث٤ٖ أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ اَُبثن مًوٛب ٝٓلٟ 

 اٍزلبكح أُؼبه٤ٖ ٖٓ أُئٍَخ.

 ؾل٣ل ا٠ُ إٔ أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ ٓغزٔؼٚ رلَو ٗؾٞ ٝرش٤و ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُز

 % ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٠ ٓلٟ اٍزلبكح أُؼبه٤ٖ ٖٓ أُئٍَخ.44.5

  ٖٝرلٍ ه٤ْ ٓؼبٓلاد الاٗؾلاه اُغيئ٠ أُؼ٤بهٟ ػ٠ِ إٔ ٛ٘بى أهثؼخ ٓزـ٤واد َٓزوِخ ٖٓ ث٤

ا ٓؼ٣ٞ٘ ا كو٣لاا ك٠ رل٤َو أُزـ٤واد أَُزوِخ اُقَٔخ ػشو أُلهٍٝخ ٠ٛ اُز٠ رَْٜ اٍٜبٓب ب

ا ك٠ رل٤َو  ،اُزجب٣ٖ ك٠ ٓلٟ اٍزلبكح أُؼبه٤ٖ ٖٓ أُئٍَخ ٝإٔ أًضو ٛنٙ أُزـ٤واد اٍٜبٓب

ا ُو٤ْ ٓؼبٓلاد الاٗؾلاه اُغيئ٠ أُؼ٤بهٟ ٠ٛ )اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ( ٤ِ٣ٚ )كفَ  اُزجب٣ٖ ٝكوب



 THE ROLE OF SOME SOCIAL INSTITUTIONS IN CARING FOR PEOPLE 
WITH SPECIAL NEEDS"A FIELD STUDY ON TWO INSTITUTIONS IN THE 
ARAB REPUBLIC OF EGYPT" 

 

 

RESS Journal 
Route Educational & Social Science Journal 

Volume 7/Issue 5, May 2020  

 

91

ٓؼبٓلاد الاٗؾلاه الأٍوح( ٤ِ٣ٚ )كٝاكغ اُزؾبم أُؼبم ثبُٔئٍَخ( صْ )اُؼٔو( ؽ٤ش ًبٗذ ه٤ْ 

 ػ٠ِ اُزور٤ت. 1.037 ،1.072 ،1.202 ،1.527اُغيئ٠ أُؼ٤بهٟ ُٜب 

  ٟٝث٘بءا ػ٠ِ رِي اُ٘زبئظ ٣زْ هكغ اُلوع الإؽظبئ٠ اَُبثن مًوٙ ٝهجٍٞ اُلوع اُ٘ظو

ا اُوبئَ "رَْٜ ٓغٔٞػخ أُزـ٤واد أَُزوِخ ا٥ر٤خ: اُ٘ٞع  ،اُؼٔو، ٓؾَ الإهبٓخ ،الأٍٝ عيئ٤ب

 ،َٓزٟٞ أُؼ٤شخ ،ؽغْ الأٍوح ،أُٜ٘خ ،اُؾبُخ اُؼ٤ِٔخ ،اُؾبُخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ،٤خاُؾبُخ الاعزٔبػ

 ،كٝاكغ اُزؾبم أُؼبم ثبُٔئٍَخ ،٤ًل٤خ الاُزؾبم ثبُٔئٍَخ ،ٗٞػ٤خ الإػبهخ ،كفَ الأٍوح

كٝه الأفظبئ٠ الاعزٔبػ٠ ك٠ ٌٓبرت اُزؤ٤َٛ الاعزٔبػ٠"  ،ػلاهخ أُئٍَخ ثبلأٍوح

ا ك٠ رؾل٣ل ٓلٟ اٍزلبكح أُؼبه٤ٖ ٖٓ أٗشطخ أُئٍَخ. ا ٓؼ٣ٞ٘ب  ٓغزٔؼخ اٍٜبٓب

 أهى انؼىايم انًحذدة نذوس الأخظائً الاختًاػً فً انؼًم يغ انًؼاقٍُ:-2

عزٔبػ٠ ك٠ اُؼَٔ ٓغ ُِزؼوف ػ٠ِ أْٛ اُؼٞآَ أَُزوِخ أُلهٍٝخ أُؾلكح ُلٝه الأفظبئ٠ الا

ًٝنُي اُزؼوف ػ٠ِ اُولهح اُز٘جئ٣خ اُزل٤َو٣خ ٌَُ ٓزـ٤و ٖٓ ٛنٙ أُزـ٤واد ك٠ رل٤َو اُزجب٣ٖ  ،أُؼبه٤ٖ

رْ ط٤بؿخ اُلوع الاؽظبئ٠ اُزب٠ُ: "لا رَْٜ  ،ُلٝه الأفظبئ٠ الاعزٔبػ٠ ك٠ اُؼَٔ ٓغ أُؼبه٤ٖ

طؾخ ٛنا اُلوع رْ اعواء رؾ٤َِ اٗؾلاه ٓغٔٞػخ أُزـ٤واد أَُزوِخ اَُبثن مًوٛب " ُِٝزؾون ٖٓ 

 ( ٣ٞػؼ ٗزبئظ ٛنا اُزؾ٤َِ.20فط٠ ٓزؼلك ُزؾل٣ل ٛنٙ اُؼلاهخ ٝاُغلٍٝ ههْ )

 

(: الاٗؾلاه اُقط٠ أُزؼلك ث٤ٖ أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ ٝكٝه الأفظبئ٠ 03علٍٝ ههْ )

 الاعزٔبػ٠ ك٠ اُؼَٔ ٓغ أُؼبم

 أُزـ٤واد

ٓؼبَٓ 

الاهرجبؽ 

 اُج٤َؾ

َ ٓؼبٓ

الاٗؾلاه 

 اُغيئ٠

( Tه٤ٔخ )

 أُؾَٞثخ

ٓؼبَٓ الاٗؾلاه 

اُغيئ٠ 

 أُؼ٤بهٟ

 اُزور٤ت

  1.130 1.454 1.069 1.009- اُ٘ــــــــٞع.-0

  1.145- 1.490- 1.246- 1.213 اُؼٔــــــــو.-2

  1.018- 1.180- 1.590- 1.070- ٓؾَ الإهبٓــــخ.-3

  1.097- **2.49 1.018- 1.320 اُؾبُخ اُيٝاع٤ــخ. -4

  1.150- 1.546- 1.277- **1.768 أُئَٛ اُؼِٔـــ٠.-5

  1.105- 1.058- 1.822- *1.495 اُٞظ٤لخ اُؾب٤ُـــخ.-6

  1.125- 1.376- 1.719 1.038 ٓــلح اُقجـــوح.-7

  1.017 0.601 1.525 *1.590 أُورـت اُشٜــوٟ.-8

الإػلاك ا٠ُٜ٘ٔ ُلأفظبئ٠ -9

 الاعزٔبػ٠.
1.024 -1.026 1.039 1.119  

  1.123- 1.370- 1.203- 1.266- َٓزٟٞ اُؾظٍٞ ػ٠ِ كٝهاد.-01

  1.139- 1.616- 1.448 1.137- ٤ٓؼبك اُؾظٍٞ ػ٠ِ كٝهاد.-00

  1.142 1.635 1.508 1.161- َٓزٟٞ الاٍزلبكح ٖٓ اُلٝهاد.-02

ٓلٟ ٓلائٔخ ٜٓ٘ظ ػَٔ -03

 الأفظبئ٠ الاعزٔبػ٠ ثبُٔئٍَخ.
1.341 1.346 0.071 1.181  

  1.146 1.718 1.323- *1.534- الإٌٓب٤ٗبد اُجشو٣خ ُِٔئٍَخ.-04

  1.138- 1.576- 1.244 **1.766- الإٌٓب٤ٗبد أُبك٣خ ُِٔئٍَخ.-05

كهعخ ٤ٍبكح ٓ٘بؿ اُؼَٔ -06

 أُئ٠ٍَ.
-1.075 1.015 1.374 1.128  

  1.109 1.260 1.359 1.370-كٝه أُئٍَخ ك٠ كٓظ أُؼبه٤ٖ -07
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 ثبُٔغزٔغ أُؾ٠ِ.

  1.166 0.101 1.266 1.264 ٓقوعبد الأكاء أُئ٠ٍَ.-08

 R =1.209ٓؼبَٓ الاهرجبؽ أُزؼلك 

 R2   =1.148ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 

 .1.10ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ل َٓزٟٞ    **1.807أُؾَٞثخ=  Fه٤ٔخ 

 أُظله: عٔؼذ اُج٤بٗبد ٝؽَجذ ٖٓ اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ. 

 .1.15ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ل َٓزٟٞ  )*(  .1.10)**( ٓؼٟ٘ٞ ػ٘ل َٓزٟٞ 

 

 ٣زؼؼ ٖٓ ٛنا اُغلٍٝ ٓب ٠ِ٣:

  أشبهد ٗزبئظ اُزؾ٤َِ إٔ أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ ٓغزٔؼخ رورجؾ ثلٝه الأفظبئ٠

، 1.148ٝٓؼبَٓ رؾل٣ل  1.209الاعزٔبػ٠ ك٠ اُؼَٔ ٓغ أُؼبه٤ٖ، ثٔؼبَٓ اهرجبؽ ٓزؼلك 

٠ٛٝ ه٤ٔخ ؿ٤و ٓؼ٣ٞ٘خ  1.807 ٝهل ثِـذ ه٤ٔخ )ف( أُؾَٞثخ لافزجبه ٓؼبَٓ الاٗؾلاه

ا ٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ "ػلّ ٝعٞك" ػلاهخ اٗؾلاه٣خ ث٤ٖ أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ  اؽظبئ٤ب

 .اَُبثن مًوٛب ٝكٝه الأفظبئ٠ الاعزٔبػ٠ ك٠ اُؼَٔ ٓغ أُؼبه٤ٖ

  ٞ٣4.8ش٤و ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل ا٠ُ إٔ أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ ٓغزٔؼٚ رلَو ٗؾ ٖٓ %

 ٝه الأفظبئ٠ الاعزٔبػ٠ ك٠ اُؼَٔ ٓغ أُؼبه٤ٖ.اُزجب٣ٖ ك٠ ك

  ٟٝث٘بءا ػ٠ِ رِي اُ٘زبئظ ٣زْ هجٍٞ اُلوع الإؽظبئ٠ اَُبثن مًوٙ ٝهكغ اُلوع اُ٘ظو

 .اُضب٢ٗ

وكزنك انًؼىقاث انتً تحذ يٍ أداء  ،انًشكلاث انتً تىاخه روي الاحتُاخاث انخاطتثانثا : 

 الأخظائٍُُ الاختًاػٍُُ

 روي الاحتُاخاث انخاطت )انًبحىثٍُ(: انًشكلاث انتً تىاخه-1

ًنُي ؽَبة أُزٍٞؾ  ،ُزؾو٤ن اُٜلف اُضبُش رْ ؽَبة اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ ٌَُ ٓشٌِخ ٖٓ أُشٌلاد

أُوعؼ ُلهعخ أ٤ٔٛخ ًَ ٓشٌِخ ٖٓ أُشٌلاد ٤ُش٤و أُزٍٞؾ أُوعؼ ُلهعخ أ٤ٔٛخ ًَ ٓشٌِخ ٖٓ 

 .لٟ أُجؾٞص٤ٖأُشٌلاد ٤ُش٤و أُزٍٞؾ أُوعؼ ُلهعخ أ٤ٔٛخ أُشٌِخ ُ

 ( أُشٌلاد اُز٠ رٞاعٚ مٟٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ )أُجؾٞص٤ٖ(04علٍٝ ههْ ) 

 % ى أُشٌــــلاد

أُزٍٞؾ أُوعؼ 

ُلهعخ أ٤ٔٛخ 

 أُشٌِخ

 اُزور٤ت

 ٓشٌلاد اُؼٔـــَ:

ػلّ رٞاكو الأػٔبٍ اُز٠ رز٘بٍت ٓغ ٗٞع -0

 الإػبهخ.

80 79.4 45.8 3 

 7 44 83.3 85 لإصجبد مارــــٚ.ػلّ اػطبء اُلوطخ ُِٔؼبم -2

 03 39.3 50 52 ٍٞء أُؼبِٓخ ك٠ ؽبُخ اُقطـــــــــؤ.-3

 اُضب٤ٗخ 43   أُزٍٞؾ أُوعؼ اُؼبّ

 أُشٌلاد الاهزظبك٣خ:

 08 09.8 72.5 74 ػلّ اُولهح ػ٠ِ رؾَٔ َٓئ٤ُٞخ الأٍوح.-0

 6 44.8 67.6 69 ػلّ اٍزٌٔبٍ اُؼلاط أُقظض ُلإػبهخ.-2

 ٌٓوه 6 44.8 67.6 69 اُلفـــــَ.هِخ -3

 - 35.2 43.0 44 اٗوطبع اُلفـــَ.-4
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 اُقبَٓخ 36.2   أُزٍٞؾ أُوعؼ اُؼبّ

 أُشٌلاد الاعزٔبػ٤خ:

ٗظوح أُغزٔغ ا٠ُ أُؼبم ًٝؤٗٚ اَٗبٕ ؿ٤و -0

 ؽج٤ؼ٠.

77 75.5 45 5 

ػلّ رلْٜ أُغزٔغ إٔ ُِٔؼبم ؽوٞم ًؤٟ كوك -2

 ػبكٟ.

87 76.5 46.2 2 

ػلّ روى اُلوطخ ُِٔؼبم ُِو٤بّ ثلٝهٙ -3

 الاعزٔبػ٠.

79 77.5 45.2 4 

 الأ٠ُٝ 45.5   أُزٍٞؾ أُوعؼ اُؼبّ

 ٓشٌلاد اُلهاٍــــخ:

 05 36.2 40.2 42 ٗظوح اُطلاة ىٓلاءى ا٤ُي.-0

 02 40.3 68.6 71 ػلّ اُولهح ػ٠ِ اُزؾظ٤َ اُلها٠ٍ.-2

 8 43.5 69.6 70 ػلّ ٝعٞك ر٤ٌق ٓغ ٓؾ٤ؾ اُلهاٍخ.-3

 04 38.7 50 52 ػلّ ٓلائٔخ اُلهاٍخ لإػبهز٠.-4

 06 34.7 48 49 ػلّ رٞكو أُؼ٤٘بد ُِلهاٍخ.-5

 اُواثؼخ 38.9   أُزٍٞؾ أُوعؼ اُؼبّ

 ٓشٌلاد اُؼــــلاط:

 00 40.8 68.6 71 هِخ ػلك ٓواًي اُؼلاط.-0

 0 47.2 86.3 88 اُزٌِلخ اُجبٛظخ ُِؼلاط.-2

 9 42.7 64.7 66 ثٔواًي اُؼلاط.ػلّ ٓؼوكز٠ -3

 01 42.2 62.7 64 هِخ ػلك ٓوًي اُؼلاط اُطج٤ؼ٠.-4

 07 20.3 8.8 9 ػلّ رلوؽ الأٍوح ُؼلاع٠.-5

 اُضبُضخ 39   أُزٍٞؾ أُوعؼ اُؼبّ

 

( إٔ ٖٓ أْٛ ٝأػ٠ِ أُشٌلاد اُز٠ رٞاعٚ مٟٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ ٠ٛ: ٣ٝ04زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

% ٝثٔزٍٞؾ ٓوعؼ 86.3اُجبٛظخ ُِؼلاط( ٠ٛٝ ٖٓ أْٛ ٓشٌلاد اُؼلاط ٝمُي ثَ٘جخ )اُزٌِلخ 

ًٔب ٝعل إٔ )ػلّ اػطبء اُلوطخ ُِٔؼبم لإصجبد مارٚ( ٠ٛٝ ٖٓ أػ٠ِ ٓشٌلاد اُؼَٔ عبء  ،47.2%

٤ِ٣ٚ ٓشٌِخ )ػلّ روى اُلوطخ ُِٔؼبم ُِو٤بّ ثلٝهٙ الاعزٔبػ٠(  ،44% ٝثٔزٍٞؾ ٓوعؼ 83.3ثَ٘جخ 

٤ِ٣ٚ  ،45.2% ٝثٔزٍٞؾ ؽَبث٠ 77.5ُٔشٌلاد الاعزٔبػ٤خ ؽ٤ش رظَ َٗجزٜب ا٠ُ ٠ٛٝ ٖٓ أػ٠ِ ا

ٓشٌِخ )ػلّ اُولهح ػ٠ِ رؾَٔ َٓئ٤ُٞخ الأٍوح( ٠ٛٝ ٖٓ أػ٠ِ أُشٌلاد الاهزظبك٣خ ؽ٤ش رظَ 

صْ ٓشٌِخ )ػلّ ٝعٞك ر٤ٌق ٓغ ٓؾ٤ؾ اُلهاٍخ( ٠ٛٝ ٖٓ  ،09.8% ٝثٔزٍٞؾ ؽَبث٠ 72.5َٗجزٜب ا٠ُ 

 .43.5% ٝثٔزٍٞؾ ؽَبث٠ 69.6لهاٍخ ؽ٤ش رظَ َٗجزٜب ا٠ُ أْٛ ٝأػ٠ِ ٓشٌلاد اُ

ًٔب ٝعل إٔ ه٤ٔخ أُزٍٞؾ أُوعؼ ُلهعخ أ٤ٔٛخ ًَ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُغٔٞػبد ًبُزب٠ُ:  

٤ِ٣ٜب )ٓشٌلاد اُلهاٍخ( صْ  ،٤ِ٣ٜب )ٓشٌلاد اُؼلاط( ،٤ِ٣ٜب )ٓشٌلاد اُؼَٔ( ،)أُشٌلاد الاعزٔبػ٤خ(

 36.2 ،38.9 ،39 ،43 ،45.5أُزٍٞؾ أُوعؼ ُْٜ ٠ٛ:  )أُشٌلاد الاهزظبك٣خ( ؽ٤ش ًبٗذ ه٤ٔخ

 ػ٠ِ اُزور٤ت.

 



   Ahmed Mohamed Ibrahem Ahmed ELSHAL 

 

RESS Journal 
Route Educational & Social Science Journal 

Volume 7/Issue 5, May 2020  

 

94 

 انًؼىقاث انتً تحذ يٍ أداء الأخظائٍُُ الاختًاػٍُُ:-2

ُزؾو٤ن اُٜلف اُضبُش ٖٓ اُجؾش ك٠ اُغيء اُنٟ ٣زؼِن ثبُٔؼٞهبد اُز٠ رؾل أكاء الأفظبئ٤٤ٖ 

ًنُي ؽَبة أُزٍٞؾ أُوعؼ ُلهعخ ٝ ،الاعزٔبػ٤٤ٖ رْ ؽَبة اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ ٌَُ ٓؼٞم ٖٓ أُؼٞهبد

أ٤ٔٛخ ًَ ٓؼٞم ٖٓ أُؼٞهبد ٤ُش٤و أُزٍٞؾ أُوعؼ ُلهعخ أ٤ٔٛخ أُؼٞم ُلٟ أُجؾٞص٤ٖ ٖٓ 

 الأفظبئ٤٤ٖ الاعزٔبػ٤٤ٖ.

 

 ( أُؼٞهبد اُز٠ رؾل ٖٓ أكاء الأفظبئ٤٤ٖ الاعزٔبػ05ٖ٤٤علٍٝ ههْ )

 % ى أُؼٞهـــــبد

أُزٍٞؾ أُوعؼ 

ُلهعخ أ٤ٔٛخ 

 أُشٌِخ

 اُزور٤ت

 2 5.2 72.2 03 ًضوح ػلك أُؼبه٤ٖ ثبُٔئٍَخ.-0

 5 2.8 55.6 01 ًضوح ٓشٌلاد أُؼبه٤ٖ ثبُٔئٍَخ.-2

هِخ ػلك الأفظبئ٤٤ٖ الاعزٔبػ٤٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ -3

 ثبُٔئٍَخ.
00 60.0 4.3 4 

ٗوض اُؾٞاكي أُبك٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ ُِؼب٤ِٖٓ -4

 ثبُٔئٍَخ.
06 88.9 6.3 0 

اُغبٗت اُ٘ظوٟ ٝاُغبٗت طؼٞثخ اُوثؾ ث٤ٖ -5

ا.  اُزطج٤و٠ أؽ٤بٗب
04 77.8 5.1 3 

 6 2.1 33.3 6 ػلّ ٝعٞك أفظبئ٤٤ٖ ٗل٤٤َٖ ُِؼَٔ ثبُٔئٍَخ.-6

 7 1.8 00.0 2 ػلّ اُوؿجخ ك٠ اُؼَٔ ك٠ ٛنا أُغبٍ-7

 

( إٔ ٖٓ أْٛ أُؼٞهبد اُز٠ رؾل ٖٓ أكاء الأفظبئ٤٤ٖ الاعزٔبػ٤٤ٖ ٠ٛ: ٣05زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ ههْ )

٤ِ٣ٚ )طؼٞثخ اُوثؾ ث٤ٖ  ،%88.9اُؾٞاكي أُبك٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ( ٝمُي ثَ٘جخ )ٗوض 

٤ِ٣ٚ )ًضوح ػلك أُؼبه٤ٖ ثبُٔئٍَخ(  ،%77.8اُغبٗت اُ٘ظوٟ ٝاُغبٗت اُزطج٤و٠ أؽ٤بٗبا( ٝمُي ثَ٘جخ 

ثَ٘جخ ٤ِ٣ٚ )هِخ ػلك الأفظبئ٤٤ٖ الاعزٔبػ٤٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ( ٝمُي  ،%72.2ٝمُي ثَ٘جخ 

٤ِ٣ٚ )ػلّ ٝعٞك أفظبئ٤٤ٖ  ،%٤ِ٣55.6ٚ )ًضوح ٓشٌلاد أُؼبه٤ٖ ثبُٔئٍَخ( ٝمُي ثَ٘جخ  ،60.0%

صْ )ػلّ اُوؿجخ ك٠ اُؼَٔ ك٠ ٛنا أُغبٍ( ٝمُي ثَ٘جخ  ،%33.3ٗل٤٤َٖ ُِؼَٔ ثبُٔئٍَخ( ٝمُي ثَ٘جخ 

00.0.% 

بك٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ ُِؼب٤ِٖٓ ًٔب ٝعل إٔ ه٤ٔخ أُزٍٞؾ أُوعؼ ُلهعخ أ٤ٔٛخ أُؼٞم )ٗوض اُؾٞاكي أُ

 أػ٠ِ كهعخ. 6.3ثبُٔئٍَخ( 

 

 انتىطُـاث
 :تىطُاث تتؼهق بزوٌ الاحتُاخاث انخاطت -أ

  ٖٓ اُؼَٔ ػ٢ِ ػوٝهح رٞك٤و أُ٘بؿ اُج٤ئ٢ أُلائْ ُِٔؼبم ٓٔب ٣َبػلٙ ػ٢ِ اُزقِض

 .ٓشبػوٙ اَُِج٤خ ٝشؼٞهٙ ثبُ٘وض رغبٙ الإػبهخ ٝرغبٙ أُؾ٤ط٤ٖ ثٚ أ٣ؼب

  ام  ،رؾو٤ن ٓجلأ اُؼلاُخ ك٢ اُزٞى٣غ اُغـواك٢ ُٔلهاً م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخاُؼَٔ ػ٢ِ

 .رقِٞ ثؼغ أُؾبكظبد ٖٓ ٛنٙ أُلاهً

  ػوٝهح اهبٓخ أٍٞام ُؼوع أُ٘زغبد اُز٢ ٣وّٞ أُؼبه٤ٖ ثزظ٤٘ؼٜب ٣َٝزقلّ ػبئلٛب

 .ُزؾ٤َٖ هػب٣زْٜ

 ُز٢ رزلن ٝهلهارٚ اُؾب٤ُخاُؼَٔ ػ٢ِ رلػ٤ْ هلهح أُؼبم ػ٢ِ ٓٔبهٍخ الأٗشطخ أُقزِلخ ا. 
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  اُؼَٔ ػ٢ِ رٞع٤ٚ الأٍوح ٝالأطلهبء ٝاُيٓلاء ٝؿ٤وْٛ ثؼوٝهح هكغ اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ

 .ُِٔؼبم ٓغ ػوٝهح اُؾوص ػ٢ِ رؼل٣َ ٤ًٍِٞبرْٜ رغبٛٚ

 

 

 :تىطُاث تتؼهق بانًؤسست -ب

  ٙػوٝهح ى٣بكح ٤ٓيا٤ٗخ أُئٍَخ ٓبك٣ب ثبُشٌَ اُن١ ٣َبػلٛب ػ٢ِ اُو٤بّ ثلٝهٛب رغب

 .ٔؼبه٤ٖ ٍٞاء ًبٗذ اػبٗبد ؽ٤ٌٓٞخ أٝ رجوػبد أ٤ِٛخاُ

  ػوٝهح ؽظٍٞ الأفظبئ٤٤ٖ الاعزٔبػ٤٤ٖ ػ٢ِ كٝهاد رله٣ج٤خ ٓزقظظخ ك٢ ٓغبٍ هػب٣خ

 أُؼبه٤ٖ هجَ اُزؾبهْٜ ثبُؼَٔ ٝإٔ ٣ٌٞٗٞا مٝ ٓئَٛ ػ٢ِٔ ػب٢ُ.

 ًَ ٍٝ٣غت ػ٢ِ أُئٍَخ رٞك٤و الأعٜيح اُزؼ٣ٞؼ٤خ أُطِٞثخ ثبُوله اٌُبك٢ ٝك٢ ٓز٘ب 

 .أُؼبه٤ٖ ثٜب

 ْٜٝمُي ُزؾو٤ن  ،ه٤بّ أُ٘ظٔبد الأ٤ِٛخ ثزٞك٤و كوص ػَٔ ٓ٘بٍجخ ُِٔؼبه٤ٖ رز٘بٍت ٓغ هلهار

 .اُلٓظ الاعزٔبػ٢ ُِٔؼبه٤ٖ ك٢ أُغزٔغ

  ػوٝهح ه٤بّ أُئٍَخ ثوؽلاد روك٤ٜ٤خ ُن١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ ٓٔب ٣ٌٕٞ ُٜب ٓوكٝك

 .ا٣غبث٢ ػ٢ِ ٓؼ٣ٞ٘برْٜ

  كوص اُؼلاط اُلاىٓخ ُِٔؼبم ٜٓٔب ًبٗذ اػبهزٚ ٝثؤصٔبٕ هف٤ظخ ٣غت ػ٢ِ أُئٍَخ رٞك٤و

 .ؽز٢ رز٘بٍت ٓغ كفُْٜٞ اُج٤َطخ

  ُٚ ٣غت ػ٢ِ أُئٍَخ إٔ رؼَٔ ػ٢ِ رـ٤٤و ٗظوح أُغزٔغ ا٢ُ أُؼبم ًٝؤٗٚ اَٗبٕ ؽج٤ؼ٢

 .٤ًبٗٚ ك٢ أُغزٔغ

 فبطخ  اُؼَٔ ػ٢ِ رلػ٤ْ أُ٘بٛظ أُزؼِوخ ثبُلئبد اُقبطخ ك٢ ع٤ٔغ أُواؽَ اُلها٤ٍخ

 .ٓوؽِخ اُلهاٍخ اُغبٓؼ٤خ ٝمُي ُزلػ٤ْ الإػلاك ا٢ُٜ٘ٔ الأفظبئ٤٤ٖ الاعزٔبػ٤٤ٖ

 

 

 انًشاخـــغ 
" روث٤خ اُطلَ أُؼبم ٝم١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ  ،(2121محمد ) ،كبهً

"،www.amjadfff.blogspot.com . 

"اُقلٓخ  ،ٝع٤ٚ اُلٍٞه٢ أُو٢ٍ )ثلٕٝ ربه٣ـ ( ،ا٤َُل ٓز٢ُٞ اُؼشٔب١ٝ ،اُـٔو١ محمد ،اُشٞاكك٢

 .الاعزٔبػ٤خ اُطج٤خ ٝهػب٣خ أُؼبه٤ٖ "

 ،" اُقلٓخ الاعزٔبػ٤خ "  ،(2102محمد اُشؼوا١ٝ ) ،اُشبٍ

www.facebook.com/Socialwork.Egypt 

ٍَِِخ  ،أُلّٜٞ ٝالأٗٞاع ٝثوآظ اُوػب٣خ " :الإػبهخ اُغ٤َٔخ " ،(2115ٓلؽذ محمد ) ،أثٞ اُ٘ظو

 .اُوبٛوح ،ٓغٔٞػخ ا٤َُ٘ اُؼوث٤خ ،هػب٣خ ٝرؤ٤َٛ م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ

 ،" أٗٞاع اُزؤ٤َٛ ُن١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ " ،(2101ػبًق ػجل الله ) ،اُقط٤ت

www.gulfkids.com. 

 ./https://mawdoo3.com ،" رؼو٣ق م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ " ،(2107محمد ) ،ٍٞك٤بٕ

 .www.sotor.com ،" اٍجبة الإػبهخ " ،(2109ًزبة ٍطٞه )

 ،عزٔبػ٤خ ُِٔؼٞه٤ٖ ك٢ أُغزٔؼبد اُ٘ب٤ٓخ "" ٤ٍبٍبد اُوػب٣خ الا ،(2110ػجل الله محمد ) ،ػجل اُوؽٖٔ

 .الاٌٍ٘له٣خ ،كاه أُؼوكخ اُغبٓؼ٤خ

 ،" اُقلٓخ الاعزٔبػ٤خ ٝهػب٣خ أُؼٞه٤ٖ" ،اهجبٍ اثوا٤ْٛ ٓقِٞف )ثلٕٝ ربه٣ـ ( ،اهجبٍ محمد ،ثش٤و

 .الإٌٍ٘له٣خ ،أٌُزت اُغبٓؼ٢ اُؾل٣ش

https://www.facebook.com/Socialwork.Egypt
http://www.gulfkids.com/
http://www.gulfkids.com/
https://mawdoo3.com/
http://www.sotor.com/
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ٓ٘زل١ اُزغٔغ  ،" كٓظ أُؼبه٤ٖ م٤٘ٛب ث٤ٖ اُ٘ظو٣خ ٝاُزطج٤ن " ،ػ٤ِخ ؽٔبك )ثلٕٝ ربه٣ـ( ،اُؾ٢٘٤َ

اُغٔؼ٤خ اَُ٘بئ٤خ ثغبٓؼخ أ٤ٍٞؽ ُِز٤ٔ٘خ ثبُزؼبٕٝ ٓغ ٓوًي فلٓبد  ،أُؼ٢٘ ثؾوٞم أُؼبم

 .الاطلاه اُضبُش ُِٔ٘زل١  ،أُ٘ظٔبد ؿ٤و اُؾ٤ٌٓٞخ

ٓب ٓل١ كؼب٤ُزٚ  :خ" كٓظ م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ ثبُٔلاهً اُؼبك٣ ،(2106ٍ٘بء أؽٔل ) ،كزٞػ

 ./www.arageek.com ،ٝا٣غبث٤برٚ ٍِٝج٤برٚ "

ٓئرٔو الارؾبك اُ٘ٞػ٢  ،" ٓزطِجبد أٍب٤ٍخ لاىٓخ ُزؾو٤ن ػ٤ِٔخ اُلٓظ " ،(2102كبهٝم محمد) ،طبكم

 .اُوبٛوح ،٤ُٜئبد هػب٣خ اُلئبد اُقبطخ ٝأُؼبه٤ٖ

https://www.arageek.com/

